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 ก 

 
คำนำ 

 

 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เปนหนวยงานกลางท่ีทำหนาท่ีสนับสนุน

การดำเนินการตามภารกิจของมหาวิทยาลัย ประกอบดวยกองท่ีจัดต้ังตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน     

5 กอง และหนวยงานท่ีจัดต้ังโดยมหาวิทยาลัย จำนวน 4 หนวยงาน การดำเนินการของหนวยงานตางๆ ใน

ภาพรวมตามรายงานการประเมินตนเอง ปการศึกษา 2565 นับวาประสบผลสำเร็จตามสมควร บุคลากรของ

สำนักงานอธิการบดีไดรับการพัฒนาเพิ่มขึ้นท้ังดานความรูความสามารถและความกาวหนาในตำแหนงหนาท่ี และ

ภายใตความรวมมืออยางดีย่ิงจากทุกหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี จึงทำใหสำนักงานอธิการบดี สามารถ

จัดทำองคประกอบคุณภาพตัวชี้วัด และเกณฑมาตรฐานท่ีสะทอนภารกิจของสำนักงานอธิการบดี ไดชัดเจนขึ้น 

อยางไรก็ตาม สำนักงานอธิการบดี ยังตองพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นในโอกาส

ตอไป 

  สำนักงานอธิการบดี  ขอขอบคุณผูบริหารและบุคลากรทุกภาคสวนในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี  ท่ีรวมกันปฏิบัติงานอยางเต็มความสามารถและใหความรวมมือดวยดีตลอดมา ทำใหภาระงานบรรลุ

เปาหมายอยางมีคุณภาพ 

 

 

 

                 (นายคมพันธ  ชมสมุทร) 
     รักษาราชการแทน ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 



 ข 

 

สารบัญ 
  หนา 

คำนำ  ก 

สวนที่ 1  บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน  

 - ประวัติความเปนมาของสำนักงานอธิการบด ี 1-1 

 - แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการของสำนักงานอธิการบด ี 1-1 

 - สถานที่ตัง้ 1-2 

 - วิสัยทัศน / พันธกิจ 1-2 

 - การวิเคราะหสถานการณ 1-2 

 • วิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน 1-2 

 • วิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก 1-3 

 - ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน 1-4 

 • บุคลากร 1-5 

 • อาคาร สถานที ่ 1-8 

 • ครุภัณฑ 1-8 

 • งบประมาณ 1-9 

   

สวนที่ 2 การประกันคุณภาพการศึกษา   

 • นโยบายดานการประกันคุณภาพ 

• แผนการดำเนนิงานข้ันตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายใน  

• แนวทางการดำเนนิการประกันคุณภาพ 

• การบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา 

• ผังกระบวนการ (Business Flow) 

• นโยบาย / ตวับงชี้ (KPI) 

• ผลลัพธของการประกันคุณภาพการศึกษา 

2-1 

2-7 

2-8 

2-10 

2-11 

2-12 

2-14 

สวนที่ 3 การประเมินตนเอง  ปการศึกษา 2565  

 • ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบตัวบงชี้ระบบคุณภาพและเกณฑประเมิน

สำนักงานอธิการบด ี

3-1 – 3-129 

 

 

 

 

 

 



 ค 

 

สารบัญ (ตอ) 
  หนา 

สวนท่ี 4  สรุปผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินของสำนกังาน

อธิการบดี 
 

 - ผลการดำเนนิงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน    

ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบด ี

4-1 

 - สรุปและอภิปรายผลการดำเนนิงานรายองคประกอบของสำนักงานอธิการบดี               

ปการศึกษา  2565  โดยรวม (4 องคประกอบ) 

4-5 

สวนท่ี 5 ภาคผนวก  

 - ยุทธศาสตรการพฒันา สำนักงานอธิการบดี มทร.พระนคร 5-1 

 - ผูกำกับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพสำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 

2565 

- แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ สำนักงานอธิการบด ี

5-3 

 

5-5 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 1 บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน           1 - 0                           ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  
 

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สวนที่ 1  

 

บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน 

 

 

สำนักงานอธิการบด ี

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปการศึกษา  2565  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 1 บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน           1 - 1                           ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  
 

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 

สำนักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

…………………………… 

1. ประวัติความเปนมาของสำนักงานอธิการบดี 

  สำนักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง

ศึกษาธิการ โดยอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 6 และมาตรา 9 วรรคหนึ่งแหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ใหจัดตั้งสำนักงานอธิการบดี  เปนสวนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี       

ราชมงคลพระนคร ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2549 ซ่ึงตอมากระทรวงศึกษาธิการได

ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบงสวนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร        

พ.ศ. 2550  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 26 ตุลาคม 2550 ใหแบงสวนราชการในสำนักงานอธิการบดี 

ดังนี้ คือ 

  1. กองกลาง 

  2. กองคลัง 

  3. กองนโยบายและแผน 

  4. กองบริหารงานบุคคล 

  5. กองพัฒนานักศึกษา 

  และมหาวิทยาลัยไดจัดตั้งสวนราชการระดับกองเปนการภายในเพ่ิมอีก 4 หนวยงาน คือ กอง

ประชาสัมพันธ กองศิลปวัฒนธรรม กองวิเทศสัมพันธ และสำนักประกันคุณภาพ ท้ังนี้ กองประชาสัมพันธไดเปลี่ยน

ชื่อเปนกองสื่อสารองคการ ตั้งแตวันท่ี 29 เมษายน 2558 

  ตอมามหาวิทยาลัยไดประกาศยุบหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ประกาศ ณ วันท่ี 29 มีนาคม 

2566 ท้ังน้ี ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน พ.ศ.2566 เปนตนไป เพ่ือใหการบริหารงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

สำนักงานอธิการบดี เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จำนวน 4 หนวยงาน ไดแก กองสื่อสารองคการ กองศิลปวัฒนธรรม กองวิเทศสัมพันธ 

และสำนักประกันคุณภาพ 

2. แผนภูมิการแบงสวนราชการของสำนักงานอธิการบดี  

 

 

 
  

 

 

 

 

  

สำนักงานอธิการบด ี

กองกลาง กองคลัง กองบริหารงานบุคคล 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

คณะกรรมการประจำ 

สำนักงานอธิการบด ี

คณะกรรมการ 

ประกันคณุภาพการศึกษา 

กองพัฒนานักศึกษา กองนโยบายและแผน 



สวนท่ี 1 บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน           1 - 2                           ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  
 

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 

3. สถานท่ีตั้ง  

  สำนักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตั้งอยูเลขท่ี 399  ถนนสามเสน       

แขวงวชิรพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพฯ 10300 

4. วิสัยทัศน / ปรัชญา / ปณิธาน / พันธกิจ 

วิสัยทัศน  (Vision) 

สำนักงานอธิการบดี เปนหนวยงานชั้นนำในการบริหารจัดการองคกร และประสานพันธกิจ 

ดวยการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

 

พันธกิจ (Mission) 

1. ถายทอดนโยบายของมหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ 

2. บริหารจัดการองคกร และสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

5. การวิเคราะหสถานการณ 

  การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและ

ภายนอกท่ีสงผลกระทบตอการดำเนินงาน ของสำนักงานอธิการบดี โดยการแบงการวิเคราะหออกเปน 2 สวน 

ดังนี้  

 1. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน 

         จุดแข็ง (Strengths) 

1. มีบุคลากรท่ีมีความรู ประสบการณและมีความเชี่ยวชาญเปนท่ียอมรับ ผูบริหารใหความสำคัญ   

   ตอภาระงานท่ีปฏิบัติและใหโอกาสบุคลากรสายสนับสนุนมากข้ึน   

   2. มีความสัมพันธท่ีดีใหความรวมมือในการทำงานระหวางหนวยงาน/นักศึกษาและมีจิตสำนึก 

                        ในการใหบริการ ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรทุกระดับ  

   3. มีการพัฒนาศักยภาพบุคลากรตามสายงานท่ีรับผิดชอบอยางตอเนื่อง  

   4. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงาน 

   5. มีกระบวนการปฏบิัติงานท่ีไดมาตรฐานการศึกษาและมีผลสัมฤทธิ์ท่ีมีคุณภาพ  

 จุดออน  (Weaknesses) 

1. ศักยภาพของบุคลากรไมเทากัน สงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน 

2. บุคลากรบางสวนขาดทักษะในการใชเทคโนโลยีและการใชภาษาอังกฤษ 

3. จำนวนบุคลากรไมสอดคลองกับกรอบอัตรากำลังท่ีไดกำหนดไว 



สวนท่ี 1 บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน           1 - 3                           ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  
 

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 

4. บุคลากรท่ีไมมีหนาท่ีรับผิดชอบประเมินคุณภาพยังไมมีความรูเก่ียวกับเกณฑการประเมิน

คุณภาพอยางถองแท 

5. ภาระงานหลักไมเสร็จตามกำหนด เนื่องจากไดรับมอบหมายงานอ่ืนฯ นอกเหนือจากภาระงาน

หลักมากเกินไป 

6. มีขอจำกัดเรื่องพ้ืนท่ีในการดำเนินงาน สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

7. ระบบขอมูล และสารสนเทศยังไมเปนปจจุบัน และยังไมสามารถนำไปใชจริงบางระบบ 

 2. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก 

     โอกาส (Opportunities) 

1. มหาวิทยาลัยสนบัสนนุทรัพยากรและงบประมาณในการปฏบติังาน การฝกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 

ของบุคลากร 

2. ผูบริหารใหความสำคัญตอภาระงานท่ีปฏิบัติและใหโอกาสบคุลากรสายสนับสนุนมากข้ึน 

3. มีบุคลากรและหนวยงานสวนใหญใหความรวมมือในการปฏิบัติงานอยางดียิ่ง 

4. มีการสรางเครือขายกับหนวยงานภายนอกอยางตอเนื่อง 

5. นโยบายของมหาวิทยาลัยเอ้ือตอการปฏิบัติงาน ซ่ึงมีสวนชวยใหองคกรประสบความสำเร็จ 

6. มหาวิทยาลัยเปนทางเลือกสำหรับนักศึกษา เพ่ือมุงสูวิชาชีพและนโยบายของรัฐใหการสนับสนุน

สถานศึกษาท่ีผลิตบุคลากร 

7. งานยุทธศาสตรเปนงานท่ีมีความสำคัญในการบริหารภาครัฐสมัยใหม จึงไดรับความไววางใจ        

มอบหมายใหปฏิบัติงานสำคัญตางๆ 

8. ประชาคมอาเซียนเปนโอกาสในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

        อุปสรรค  (Threats) 

1. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานยังไมสามารถวัดผลงานของบุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. วิกฤติทางการเมืองมีผลกระทบตอการทำงานของบุคลากร 

3. การรับรูในเชิงเปรียบเทียบกับหนวยงานอ่ืนๆ ในเรื่องของงานบริหารจัดการ ระบบคาตอบแทน 

สวัสดิการและแรงจูงใจ ปริมาณงานสงผลใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางไมเต็มกำลังและไมรักองคกร 

4. นโยบายมหาวิทยาลัยในบางเรื่องไมมีความชัดเจน ทำใหไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตอง 

5. มหาวิทยาลัยยังไมเปนท่ีรูจักของบุคคลภายนอก 

6. การเปดเสรีทางการศึกษาทำใหมีการแขงขันสูง 

7. กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับของทางราชการไมทันสมัย ไมเอ้ือตอการปฏิบัติงาน 

8. วิกฤติเศรษฐกิจทำใหการจัดเก็บรายไดของมหาวิทยาลัยไมตรงตามประมาณการและระยะเวลา     

ท่ีกำหนด 
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6. ขอมูลท่ัวไปของหนวยงาน 

 สำนักงานอธิการบดี ทำหนาท่ีเปนหนวยงานสนับสนุนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ประกอบดวย    

5 หนวยงาน โดยกำหนดใหแตละหนวยงานมีหนาท่ีดังนี้ 

  1. กองกลาง 

  เปนหนวยงานกลาง ทำหนาท่ี ประสานงานและดำเนินงานดานบริหารงานท่ัวไป สารบรรณ 

งานชวยอำนวยการและประสานงาน งานดานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ งานดานการประชุมสภา

มหาวิทยาลัย สภาคณาจารยและขาราชการ งานสื่อสารองคการ และงานศิลปวัฒนธรรม 

  2. กองคลัง 

  เปนหนวยงานท่ีทำหนาท่ีในการบริหารและจัดการงบประมาณเงินรายได และเงินงบประมาณ 

จัดทำทะเบียนรายจาย คุมฎีกา  การใหบริการนักศึกษาดานการลงทะเบียนนักศึกษา การจัดซ้ือจัดจางวัสดุ / 

ครุภัณฑ  ตรวจสอบพัสดุ คาเสื่อมราคา ใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานดานการเงินและพัสดุ 

  3. กองนโยบายและแผน 

  เปนหนวยงานท่ีทำหนาท่ีดานการวางแผน การจัดทำ การวิเคราะห การติดตามผลการใชจาย

งบประมาณแผนดินและงบประมาณเงินรายได  การจัดทำฐานขอมูลสารสนเทศ  รายงานประจำป งานวิเทศ

สัมพันธ 

  4. กองบริหารงานบุคคล 

  เปนหนวยงานท่ีทำหนาท่ีบริหารจัดการดานบุคคล ตั้งแตการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง การเลื่อน

เงินเดือน ตำแหนงทางวิชาการ โอนยาย ออกจากราชการ การสรรหาผูบริหาร ทะเบียนประวัติ ฐานขอมูล

บุคลากร เครื่องราชอิสริยาภรณ บำเหน็จบำนาญ งานวินัยและนิติการ 

  5. กองพัฒนานักศึกษา 

  เปนหนวยงานท่ีทำหนาท่ีในการสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา ท้ังดานวิชาการ 

กีฬา ศิลปวัฒนธรรม การแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ดูแลใหนักศึกษาปฏิบัติตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 

การจัดสวัสดิการและสุขภาพอนามัยใหแกนกัศึกษา 
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7. บุคลากรสายสนับสนุน 

สรุปจำนวนบุคลากรสายสนับสนุน สังกัดสำนักงานอธิการบดี ประกอบการจัดทำ SAR ปการศึกษา 2565 

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตำแหนงสนับสนุน  9 คน 

2. พนกังานมหาวิทยาลัย              121 คน 

3. พนักงานราชการ       10 คน 

4. ลูกจางประจำ       04 คน 

5. ลูกจางชั่วคราว       28 คน 

รวมท้ังส้ิน              172 คน 

ตารางท่ี 1-1 แสดงขอมูลบุคลากรสายสนับสนุน จำแนกตามวุฒิการศึกษา อายุเฉล่ีย และประสบการณ               

ในการทำงานเฉล่ีย 

ประเภทบุคลากร 

วุฒิการศึกษา (คน) 

อายุเฉล่ีย 

(ป) 

อายุราชการ/

ประสบการณ

ในการทำงาน

เฉล่ีย (ป) 

ต่ำกวา ป.ตรี ป.ตร ี ป.โท ป.เอก 

ขาราชการ - 3 6 - 56.11 30.78 

พนักงานมหาวิทยาลัย - 71 49 1 37.17 7.02 

พนักงานราชการ 3 7 - - 43.40 8.40 

ลูกจางประจำ 2 2 - - 49.00 26.25 

ลูกจางชั่วคราว 7 21 - - 36.46 5.68 

รวม 12 104 55 1 - - 

อางอิง : กองบริหารงานบุคคล 

ปการศึกษา พ.ศ. 2565   

    ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 
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ตารางท่ี 1-2 แสดงจำนวนบุคลากรจำแนกตามหนวยงาน 

หมายเหตุ : รวมขอมูลผูท่ีมาชวยราชการในหนวยงานสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

 

ปการศึกษา พ.ศ. 2565   

    ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 

 

8. อาคารสถานท่ี 

  อาคารสถานท่ี ตามพ้ืนท่ีดำเนินงาน 1 เขตพ้ืนท่ี คือ เขตพ้ืนท่ีศูนยเทเวศร ซ่ึงเปนท่ีตั้งของสำนักงาน

อธิการบดี  คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  สถาบันวิจัยและพัฒนา  สำนัก             

วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน และสถาบันภาษา  โดยอาคาร

สถานท่ีของสำนักงานอธิการบดี มีดังนี้ 

ตารางท่ี 1-3 แสดงจำนวนอาคารสถานท่ีจำแนกตามประเภท 

อาคาร จำนวน (หลงั/หอง) 

อาคารรพีพัฒนศักดิ์  1 หลัง 

อาคารราชบรุีดเิรกฤทธิ์ 1 หลัง 

อาคารรพี (อาคาร 1) 1 หลัง 

อาคาร 4 (โรงอาหาร) 1 หลัง 

โรงจอดรถ 1 หลัง 

อางอิง : กองกลาง                        ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 

 

หนวยงาน ขาราชการ 
พนักงาน

มหาวิทยาลัย 

พนักงาน

ราชการ 

ลูกจาง 

ประจำ 

ลูกจาง 

ช่ัวคราว 
รวม  

สำนักงานอธิการบดี - 2 - - 1 3 

กองกลาง 5 25 5 - 20 55 

กองคลัง - 30 3 1 4 38 

กองนโยบายและแผน 1 27 - 2 1 31 

กองบริหารงานบุคคล 3 20 1 1 1 26 

กองพัฒนานักศึกษา - 17 1 - 1 19 

รวมท้ังส้ิน 9 121 10 4 28 172 
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9. ครุภัณฑ 

ตารางท่ี 1-4 แสดงจำนวนครุภัณฑ 

ลำดับท่ี ประเภท/คณะ 
จำนวนตามมาตรฐาน 

(จำนวนท่ีควรจะมี) 
มีอยู ตองการเพ่ิม 

1 

2 

3 

4 

5 

6 
 

สำนักงานอธิการบดี 

กองกลาง 

กองคลัง 

กองนโยบายและแผน 

กองบริหารงานบุคคล 

กองพัฒนานักศึกษา 

รวม 

ตามทะเบียนครุภัณฑ 

ของหนวยงานในสำนักงานอธิการบดี 
 

อางอิง : กองคลัง       ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 
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10. งบประมาณ 

 งบประมาณประจำป 

ตารางท่ี 1-5 แสดงงบประมาณประจำปของสำนักงานอธิการบดี ปงบประมาณ พ.ศ. 2566        

จำแนกตามประเภทรายจาย 
 

จัดสรร

เปลี่นแปลงจาก

การ

ยุบรวม

หนวยงาน

รวมจัดสรร เบิกจาย คงเหลือ

งบบุคลากร 12,979,100.00 112,080.00   13,091,180.00 8,653,444.36   4,437,735.64   

เงินเดือน 10,174,600.00  -             10,174,600.00  5,972,452.10   4,202,147.90   

คาจางประจํา 1,490,600.00   -             1,490,600.00   860,160.00      630,440.00      

พนักงานราชการ 1,313,900.00   112,080.00   1,425,980.00   1,820,832.26   394,852.26-      

งบดําเนินงาน 112,200.00     5,400.00      117,600.00     62,452.58       55,147.42       

คาตอบแทน คาใชสอย และคาวัสดุ 112,200.00      5,400.00       117,600.00      62,452.58       55,147.42       

คาสาธารณูปโภค -               -             -               

งบลงทุน -               1,444,500.00 1,444,500.00   -               1,444,500.00   

คาครุภัณฑ -               1,444,500.00 1,444,500.00   1,444,500.00   

คาที่ดินและสิ่งกอสราง -               -             -               -               

งบรายจายอื่น -               -             -               -               -               

งบเงินอุดหนุน 67,025,000.00 932,382.38-   66,092,617.62 37,684,720.12 28,407,897.50 

เงินอุดหนุนคาใชจายบุคลากร - พนักงานมหาวิทยาล 46,067,400.00  932,382.38-   45,135,017.62  33,120,296.61  12,014,721.01  

เงินอุดหนุนคาใชจายดําเนินงาน - คาตอบแทนแทนก 1,905,600.00   -             1,905,600.00   1,067,200.00   838,400.00      

จางเหมารถประจําตําแหนง

เงินอุดหนุนคาใชจายดําเนินงาน - คาสาธารณูปโภค 19,007,600.00  -             19,007,600.00  3,466,161.27   15,541,438.73  

เงินอุดหนุนคาใชจายโครงการ 44,400.00       -             44,400.00       31,062.24       13,337.76       

รวมทั้งสิ้น 80,116,300.00 629,597.62   80,745,897.62 46,400,617.06 34,345,280.56 

ประเภทรายจาย

งบประมาณ พ.ศ.2566

(ปปจจุบัน)

 

อางอิง : กองคลัง          ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 
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 งบประมาณเงินรายได 

  ตารางท่ี 1-6 แสดงงบประมาณเงินรายได ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำแนกประเภทรายจาย      

ของสำนักงานอธิการบดี 

จัดสรร

เปลี่นแปลงจาก

การ

ยุบรวม

หนวยงาน

รวมจัดสรร เบิกจาย คงเหลือ

งบบุคลากร 7,394,400.00   610,161.29   8,004,561.29   3,223,577.42   4,780,983.87   

เงินเดือน -               -              -               -               -               

คาจางประจํา -               -              -               -               -               

พนักงานราชการ -               -              -               -               -               

คาจางชั่วคราว 7,394,400.00   610,161.29    8,004,561.29   3,223,577.42   4,780,983.87   

งบดําเนินงาน 20,460,940.00 3,230,320.10 23,691,260.10 13,206,981.58 10,484,278.52 

คาตอบแทน คาใชสอย และคาวัสดุ -               -              -               12,913,653.24  

คาสาธารณูปโภค -               -              -               293,328.34      

งบลงทุน 2,904,750.00   62,500.00     2,967,250.00   2,708,378.74   258,871.26     

คาครุภัณฑ 2,904,750.00   62,500.00     2,967,250.00   2,708,378.74   258,871.26     

คาที่ดินและสิ่งกอสราง -               -              -               -               -               

งบเงินอุดหนุน 7,126,480.00   -              7,126,480.00   6,576,480.00   550,000.00     

งบรายจายอื่น 13,430,400.00 13,390.00     13,443,790.00 4,084,882.90   9,358,907.10   

งบกลาง 15,774,310.00 -              15,774,310.00 6,879,253.80   8,895,056.20   

เงินสมทบสถาบัน 10,000,000.00 -              10,000,000.00 9,950,194.62   49,805.38       

รวมทั้งสิ้น 77,091,280.00 3,916,371.39 81,007,651.39 46,629,749.06 34,377,902.33 

ประเภทรายจาย

งบประมาณ พ.ศ.2566

(ปปจจุบัน)

 
หมายเหตุ : งบกลาง และเงินสมทบสถาบันถัวจายในภายรวมของมหาวิทยาลัย 

อางอิง : กองคลัง       ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 
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บทสรุปของผูบริหาร 

  สำนักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จัดตั้งข้ึนตามกฎกระทรวง

ศึกษาธิการ โดยอาศัยอำนาจตามความในมาตรา 6 และมาตรา 9 วรรคหนึ่งแหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 ใหจัดตั้งสำนักงานอธิการบดี  เปนสวนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี       

ราชมงคลพระนคร ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 27 พฤศจิกายน 2549 ซ่ึงตอมากระทรวงศึกษาธิการได

ออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่องการแบงสวนราชการในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร        

พ.ศ. 2550  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 26 ตุลาคม 2550 ใหแบงสวนราชการในสำนักงานอธิการบดี 

ดังนี้ คือ 

  1. กองกลาง 

  2. กองคลัง 

  3. กองนโยบายและแผน 

  4. กองบริหารงานบุคคล 

  5. กองพัฒนานักศึกษา 

  และมหาวิทยาลัยไดจัดตั้งสวนราชการระดับกองเปนการภายในเพ่ิมอีก 4 หนวยงาน คือ กอง

ประชาสัมพันธ กองศิลปวฒันธรรม กองวิเทศสัมพันธ และสำนักประกันคุณภาพ ท้ังนี้ กองประชาสัมพันธไดเปลี่ยน

ชื่อเปนกองสื่อสารองคการ ตั้งแตวันท่ี 29 เมษายน 2558 

  ตอมามหาวิทยาลัยไดประกาศยุบหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ประกาศ ณ วันท่ี 29 มีนาคม 

2566 ท้ังน้ี ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน พ.ศ.2566 เปนตนไป เพ่ือใหการบริหารงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

สำนักงานอธิการบดี เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จำนวน 4 หนวยงาน ไดแก กองสื่อสารองคการ กองศิลปวัฒนธรรม กองวิเทศสัมพันธ 

และสำนักประกันคุณภาพ 

ผลการประเมินคุณภาพภายในของสำนักงานอธิการบดี 

  การประเมินคุณภาพภายในประจำปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี รับการตรวจ

ประเมินองคประกอบคุณภาพ 4 องคประกอบ จำนวน 16 ตัวบงชี้เฉพาะ ผลการประเมินภาพรวมอยูในระดับ     

ดีมาก คาเฉลี่ยเทากับ 5.00 รายละเอียด ดังนี้ 

 

  องคประกอบท่ี 1 ระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

คะแนนเฉลี่ยรวม คือ 5.00 ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก และมีจำนวนตัวบงชี้ระดับดีมาก  

จำนวน 1 ตัวบงชี้   
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  องคประกอบท่ี 2 การปฏิบัติตามพันธกิจหลักของสำนักงานอธิการบดี 

คะแนนเฉลี่ยรวม คือ 5.00 ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก และมีจำนวนตัวบงชี้ระดับดีมาก  

จำนวน 11 ตัวบงชี้   

 

  องคประกอบท่ี 3 การพัฒนาบุคลากร 

คะแนนเฉลี่ยรวม คือ 5.00  ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก และมีจำนวนตัวบงชี้ระดับดีมาก

จำนวน 1 ตัวบงชี้  

 

  องคประกอบท่ี 4 ระดับความสำเร็จในการใหบริการของสำนักงานอธิการบดี 

คะแนนเฉลี่ยรวม คือ 5.00  ผลการประเมินอยูในระดับพอใช และมีจำนวนตัวบงชี้ระดับดีมาก

จำนวน 3 ตัวบงชี้  
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แนวทางแกไข และผลการดำเนินงานพัฒนาสงเสริมปรับปรุง จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2564 

ระดับสำนักงานอธิการบดี 

ภาพรวม 

 

ผูรับผิดชอบ จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะ 
การดำเนินการ/โครงการ/

กิจกรรม 
ระยะเวลา ผลการดำเนินงาน/หลักฐาน 

กองกลาง 

งานสื่อสารองคกร 

(งานสื่อสารมวลชน/

งานบริหารสื่อใหม/

งานดิจิทัลคอนเทนต) 

ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

1.ควรวิเคราะหผลกระทบของ

สื่อแตละชองทาง เพ่ือใช

ประกอบการพิจารณาเผยแพร

ใหสามารถเขาถึงกลุมเปาหมาย

ใหมากท่ีสุด 

แผนการดำเนนิการ  : 

จัดประชุมผูปฏิบัติงานสื่อสาร

องคการเพ่ือวิเคราะหชองทางการ

สื่อสารของมหาวิทยาลัย เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

 

KPI  :  อยางนอย 1 ครั้ง / ป

การศึกษา 

ปการศึกษา 

2565 

การดำเนินการ  

งานสื่อสารองคการ กองกลาง ดำเนินการจัดประชุมผูปฏิบัติงาน

สื่อสารองคการ ครั้ งท่ี  5/2566 โดยกำหนดเปนวาระเพ่ือ

พิจารณา "แนวทางแกไข และผลการดำเนินงานพัฒนาสงเสริม

ปรับปรุงจากขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน

คุณภาพภายใน ปการศึกษา ๒๕๖๔ 

ระดับสำนักงานอธิการบดี" โดยท่ีประชุมมีมติ ใหมีชองทางการ

เผยแพรขอมูลขาวสารของมหาวิทยาลัย ไวคงเดิม เนื่องจาก

รูปแบบการนำเสนอขาวแตละชองทางแตกตางกัน ตาม

กลุมเปาหมาย โดยจัดทำ Media Planning มาวางแผนการใชสือ่

ในรูปแบบตาง ๆ ท้ังออนไลน และออฟไลนเพ่ือใหเขาถึง

กลุมเปาหมายท่ีตองการจะสื่อสารใหมากท่ีสุด และท่ีสำคัญ

จะตองสอดคลองกับพฤติกรรมของกลุมเปาหมายดวย ตาม

รายงานการประชุมงานสื่อสารองคการ กองกลาง ครั้งท่ี 5/2566 

วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 
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แนวทางแกไข และผลการดำเนินงานพัฒนาสงเสริมปรับปรุง จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2564 

ระดับสำนักงานอธิการบดี 

ภาพรวม 

ผูรับผิดชอบ จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะ การดำเนินการ/โครงการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผลการดำเนินงาน/หลักฐาน 

สำนักงานอธิการบดี 

งานยุทธศาสตร 

และประกันคุณภาพ 

ขอเสนอแนะในการพัฒนา 

2. ควรมีแนวทางในการพัฒนา

ตัวชี้วัดใหมีความทาทาย ท่ี

สอดคลองกับพันธกิจของ

หนวยงาน 

แผนการดำเนนิการ  : 

1.แจงใหหนวยงานพัฒนาตัวบงชี้ใหมี

ความทาทาย ตามขอเสนอแนะของ

กรรมการท่ีพบในระหวางการตรวจ

ประเมิน  

2.จัดโครงการพัฒนาการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสำนักงานอธิการบดี ตาม

เกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการ

ดำเนินการท่ีเปนเลิศ (EdPEx) 

 

 

KPI  :  มีเกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือ

การดำเนินการท่ีเปนเลิศ (EdPEx) ของ

สำนักงานอธิการบดี ใชในปการศึกษา 

2567 

ปการศึกษา 

2565-2566 

การดำเนินการ  

1. สำนักงานอธิการบดีจัดทำหนังสอื อว.0652.01/476 ลว. 4 ต.ค. 65 เรื่อง 

ขอใหหนวยงานทบทวนเปาหมายคุณภาพ และเกณฑการประเมิน ตามตัว

บงช้ีท่ีหนวยงานรับผิดชอบ ตามเกณฑของสำนักงานอธิการบดี ประจำป

การศึกษา 2565 โดยขอใหหนวยงานพัฒนาตัวบงช้ีใหมีความทาทาย ตาม

ขอเสนอแนะของกรรมการท่ีพบในระหวางการตรวจประเมิน 

2. สำนักงานอธิการบดีหารือรวมกับสำนักประกันคุณภาพ ในการพัฒนา

ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินของสำนักงานอธิการบดี ซึ่งมหาวิทยาลัยมี

นโยบายใหทุกหนวยงานในสังกัดเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพ โดยใช

เกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือการดำเนินการท่ีเปนเลิศ (EdPEx) 

สำนักงานอธิการบดีจึงจัดทำรางโครงการพัฒนาการประกันคุณภาพ

การศึกษาของสำนักงานอธิการบดี ตามเกณฑคุณภาพการศึกษาเพ่ือ

การดำเนินการท่ีเปนเลิศ (EdPEx) เสนอของบประมาณประจำป พ.ศ.

2567 ของมหาวิทยาลัย 

หลักฐาน 

1. บันทึกขอความท่ี อว.0652.01/476 ลว. 4 ต.ค. 65 

2. แบบเสนอของบประมาณ พ.ศ.2567 โครงการพัฒนาการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสำนักงานอธิการบดี ตามเกณฑคุณภาพ

การศึกษาเพ่ือการดำเนินการท่ีเปนเลิศ (EdPEx) 
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สวนที่ 2 

 

การประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 

สำนักงานอธิการบด ี

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปการศึกษา  2565 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 2 การประกันคณุภาพการศึกษา                              2 - 1                           ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  
 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 

สวนท่ี  2 

การประกันคุณภาพการศึกษาของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 

การดำเนินงานระบบและกลไกการประกันคุณภาพ มีดังนี้ 

1. แนวคิดการดำเนินงานระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. RMUTP Model 

3. ข้ันตอนการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพ 

4. แนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ  

5. แผนการดำเนินงาน 

6. ผลลัพธของการประกันคุณภาพ 

7. ประโยชนของผูรับบริการ 

8. แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมาตฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 

1. แนวคิดการดำเนินงานระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีวัตถุประสงคเพ่ือควบคุม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของ

มหาวิทยาลัย /คณะ / สถาบัน /สำนักและกองโดยรวบรวมตัวช้ีวัดของ กพร. สกอ. และ สมศ. มาจัดทำ

เปาหมายคุณภาพของมหาวิทยาลัย  กำหนดเปนระบบและกลไกเพ่ือดำเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (RMUTP Model)  
 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีแนวคิดดังนี้ 

  มีปณิธานท่ีมุงม่ันแนวแนของผูบริหารในการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพใหมี

ประสิทธิภาพสูมาตรฐานสากล 

  สรางวัฒนธรรมองคกรและจิตสำนึกใหมุงท่ีคุณภาพ เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน 

  ทุกคนในองคกรมีสวนรวมในการดำเนินงาน และมีแนวคิดท่ีจะปรับปรุงงานของตนอยูเสมอ (คำสั่ง

แตงตั้งอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพดานตางๆ)  
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  สรางบรรยากาศของการเรียนรูและสรางขวัญและกำลังใจแกทุกคนในองคกร 

  มีแผนพัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดความชำนาญและสามารถปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ  

  บริหารจัดการอยางเปนระบบ และมีเปาหมายท่ีจะปรับปรุงคุณภาพของระบบและกระบวนการ

ผลิต และผลผลิตอยางตอเนื่อง ภายใตทรัพยากรท่ีมีอยูเพ่ือใหคุณภาพดีข้ึน  

  ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และใหขอมูลปอนกลับเพ่ือปรับปรุงการดำเนินการใหไดผลผลิตท่ีพึง

ประสงคและสอดคลองกับความตองการของผูใช โดยใชทรัพยากรอยางคุมคา เกิดประสิทธิภาพและ 

ประสิทธิผล (คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน)  
 

2. RMUTP Model 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

RMUTP Model  เปนระบบการบริหารคุณภาพท่ีมีลักษณะเฉพาะ คือเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษาท่ีดำเนินการในงานปกติเปนประจำ และมีกลไกการเชื่อมโยงการดำเนินงานคุณภาพเปน

เครือขายท้ังระดับหนวยงาน และระดับบุคคล โดยกำหนดใหผูบริหารระดับสูงกำกับดูแล และมีหัวหนาหนวยงาน

รับผิดชอบเปนรายบุคคลชัดเจน เพ่ือใหระบบมีการขับเคลื่อนอยางตอเนื่อง ภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ 

พอประมาณ  มีเหตุผล  มีภูมิคุมกันท่ีดี  ซ่ึงกำกับติดตามตรวจสอบการดำเนินงานระหวางปดวยระบบ IQA      

ท่ีมีสัญลักษณเปนสีตางๆ และมีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล  แตงต้ังโดยสภามหาวิทยาลัย

ทำหนาท่ีกลั่นกรองการบริหารงานกอนนำเสนอสภา ซ่ึงมีผูทรงคุณวุฒิภายนอกท่ีเชี่ยวชาญเฉพาะเปนประธาน

คณะกรรมการ 
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3.ข้ันตอนการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา มีดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิเคราะหสถานการณ  (SWOT Analysis) 

จัดทำวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย กลยุทธ 

กำหนดนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ 

จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ 

วิเคราะหความตองการของสถานประกอบการ/ ผูมสีวนไดสวนเสีย 

นำระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกตใชเพ่ือจัดระเบียบและสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยฯ 

นำระบบมาตรฐานคุณภาพดวยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชในการควบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาท้ังระบบ 

นำผลลัพธจากการดำเนินงานตามเปาหมายคุณภาพมาเขียน SAR 

เตรียมการเพ่ือตรวจประเมินคุณภาพภายนอก 

 

เตรียมการเพ่ือรับตรวจประเมินคณุภาพภายใน 

กำหนดมาตรฐานและเกณฑการประเมินของ มทร.พระนคร  จัดทำเปาหมายคณุภาพ 
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ข้ันตอนท่ี 1 การวิเคราะหสถานการณ  โดยวิเคราะหจากปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน สำหรับ         

การวิเคราะหปจจัยภายนอก ทำใหทราบวาปจจัยดานสังคม วัฒนธรรม การจัดการศึกษา        

การแขงขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบตอการบริหาร  ในแงบวกหรือลบ ถาเปนแงบวก         

ถือเปนโอกาสท่ีดี แตถาเปนลบถือเปนภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการทำงาน  หลังจากนั้น

วิเคราะหปจจัยภายในเพ่ือใหพบจุดแข็ง หรือจุดออนของสำนักงานอธิการบดีเพ่ือเตรียม       

หาแนวทางพิจารณาวา  ถาเปนโอกาสและจุดแข็งจะไดเรงดำเนินการ  แตถาจุดออนจะตอง        

รีบจัดทำแผนพัฒนา 

ข้ันตอนท่ี 2 การจัดทำวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย แผนกลยุทธ  ในปจจุบันทุกหนวยงานจะตองจัดทำ

แผนกลยุทธเพ่ือใหทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดำเนินการของสำนักงาน

อธิการบดี วาจะมีทิศทางไปในทางใดและจะตองปรับบทบาทอยางไรบาง สำนักงานอธิการบดี 

มีวิสัยทัศน  ดังนี้ 

วิสัยทัศน 

สำนักงานอธิการบด ีเปนหนวยงานชั้นนำในการบริหารจัดการองคกร และประสานพันธกิจ 

ดวยการพัฒนาคุณภาพอยางตอเนื่อง 

 

ข้ันตอนท่ี 3 กำหนดนโยบายคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี ไดกำหนดนโยบายเพ่ือเปนการแสดงความ

มุงม่ันวาสำนักงานอธิการบดี เปนหนวยงานสนับสนุนการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย ท่ีให

ความสำคัญดานการจัดการศึกษาท่ีมุงเนนคุณภาพอยางแทจริงตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติ และเพ่ือประโยชนโดยตรงแกรับบริการ  โดยนโยบายคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี 

กำหนดดังนี้ 

           “มุงม่ันพัฒนาคุณภาพเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของผูรับบริการ” 

ข้ันตอนท่ี 4 จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ สำนักงานอธิการบด ีไดจัดตั้งคณะกรรมการประกัน

คุณภาพ สำนักงานอธิการบดี รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทำงานของกอง               

ในสำนักงานอธิการบดี ทำหนาท่ีอำนวยการดานการจัดทำระบบคุณภาพ สนับสนุนสงเสริม               

ใหคำแนะนำฝกอบรม เพ่ือทำใหการดำเนินการจัดทำระบบคุณภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

ข้ันตอนท่ี 5 นำระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกตใช เนื่องจาก 5ส เปนระบบคุณภาพข้ันตนท่ีเนนเรื่องของ      

การจัดระเบียบการจัดสภาพแวดลอมท่ีดีของสำนักงานอธิการบดี โดยบุคลากรทุกคนมีสวนรวม

ในการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี รวมกัน การจัดทำ 5ส จะทำใหสถานท่ีทำงานนาอยู มีการ

ดูแลเครื่องมืออุปกรณ มีการบงชี้ มีการจัดเก็บเอกสารเปนระบบ และมีวิธีการข้ันตอนการ

ทำงานชัดเจนการกำหนดกิจกรรมตางๆ จะดำเนินการโดยบุคลากรภายในขององคกรรวมกันจึง

ถือไดวาเปน การบริหารงานแบบมีสวนรวม และกิจกรรม 5ส นี้ ทำใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ

ดานตางๆ 
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ระบบประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  ของสำนักงานอธิการบดี 

            นำ 5 ส และระบบบริหารคุณภาพ  ISO  9001   มาจัดระบบคุณภาพดานกระบวนการ (Process)           

ท้ังองคกร  โดยอยูในรูปของข้ันตอนการปฏิบัติงาน  (Procedure Manual : PM)  และจากวิธีการปฏิบัติงาน 

(Work Instruction  : WI) ท่ีสถานศึกษานำไปใช จะมีวิธีการทำงานและบันทึกคุณภาพ  ซ่ึงสอดคลองกับ            

ตัวบงชี้ คุณภาพ  ในการประเมินตนเองคือ SAR  ทำใหสำนักงานอธิการบดีเขียน SAR ท่ีวิเคราะหผล         

การทำงานโดยมีรองรอยหลักฐาน  สามารถตรวจสอบและทวนสอบไดท้ังหมดอยางสมบูรณ  ทำใหคุณภาพ

เกิดข้ึนใน แกนของการทำงาน  และสงผลลัพธใหกับผูรับบริการโดยตรง  รวมท้ังสรางวัฒนธรรมท่ีดีแก       

การทำงานของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีดวย  หนวยงานในสำนักงานอธิการบดีมีแผน                 

การดำเนินงาน/ข้ันตอนในการจัดการระบบคุณภาพภายใน ดังตอไปนี ้

 

ขั้นตอนที่ 6 สำนักงานอธิการบดี ไดกำหนดมาตรฐาน  เกณฑการประเมิน และตัวบงชี้  เพื่อใหทุกหนวยงานใชเปน

การพัฒนาใหเขาสูมาตรฐานสากล  โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ. ก.พ.ร. และนโยบาย

รัฐบาล (3D) ซึ่งสำนักงานอธิการบดี กำหนดเปน 4 องคประกอบ 16 ตัวบงชี้เฉพาะ และนำมากำหนด

เปนเปาหมายคุณภาพของสำนกังานอธิการบดี  ถายทอดนโยบายใหหนวยงานยอยทุกหนวยงาน เพื่อ

จัดทำแผนและวางแผนพัฒนาหนวยงานรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการประจำป และแผนงานตางๆ  

สำหรับใชกำกับการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี และหนวยงานทั่วทั้งองคกร  รวมถึงการ

พัฒนาระบบสารสนเทศของสำนักงานอธิการบดี และเตรียมความพรอมของบุคลากรในการพัฒนา

คุณภาพทุกดาน  ทำใหมีแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ         

ทุกหนวยงานจึงมีระบบและกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพครบถวน 

ขั้นตอนที่ 7 นำผลลัพธจากการดำเนินงานตามเปาหมายคุณภาพ มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง       

(Self - Assessment Report : SAR) การจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่เรียกวา SAR นั้น วิธีการ

ดำเนินการคือสำนักงานอธิการบดี ไดกำหนดมาตรฐาน และตัวบงชี้คุณภาพ โดยนำเปาประสงคของ

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาของสำนักงานอธิการบดี มาเปนองคประกอบหลักและนำมาตรฐานของ 

สกอ. สมศ.ระดับอุดมศึกษา และก.พ.ร. มาเปนตัวบงชี้รวม ตัวบงชี้คุณภาพของสำนักงานอธิการบดี 

ปจจุบันมี 4 องคประกอบ 16 ตัวบงชี้เฉพาะ เมื่อนำมาจัดทำแบบรายงานประเมินตนเอง (SAR) 

ทำใหเขียน SAR ไดงายเปนรูปธรรม มีหลักฐานรายละเอียดอยางชัดเจน และพิสูจนไดวากิจกรรมทุก

อยางดำเนินการจริงมีผลลัพธแนนอน 

ขั้นตอนที่ 8 เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน เมื่อสำนักงานอธิการบดีไดจัดทำระบบคุณภาพและเขียน 

SAR ตามมาตรฐานที่ไดกำหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติตองมีการตรวจประเมิน

คุณภาพภายใน ซึ่งถือเปนการประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของการดำเนินงานที่ตอง

ดำเนินการอยางตอเนื่อง มีการจัดทำรายงานประจำป เสนอตอตนสังกัดและเปดเผยตอสาธารณชน 

เพื่อนำไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 
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แผนการดำเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของสำนักงานอธิการบด ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเตรียมการ 

 

1. เตรียมความพรอมของ   
     บุคลากร 
• สรางความตระหนัก 

• พัฒนาความรูและ

ทักษะ 

2. แตงตั้งกรรมการผูรับผิดชอบ 

 

การดำเนินงาน 

1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P) 

• กำหนดเปาหมาย  หรือมาตรฐาน

การศึกษา 

• จัดลำดับความสำคัญของเปาหมาย 

• กำหนดแนวทางการดำเนินงาน 

• กำหนดระยะเวลา 

• กำหนดงบประมาณ 

• กำหนดผูรับผิดชอบ 

 

จัดทำรายงานประเมินตนเองหรือ

รายงานประจำป 
• รวบรวมผลการ 

ดำเนินงานและผลการ

ประเมิน 

• วิเคราะหตามมาตรฐาน 

• เขียนรายงาน 

การรายงาน 

 

2. ดำเนินการตามแผน  (D) 

• สงเสริม สนับสนุน 

• จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 

• กำกับ  ติดตาม 

• ใหการนิเทศ 

 

3. การตรวจประเมินผล  (C) 

• วางกรอบการประเมิน 

• จัดหาหรือจัดทำเครื่องมือ 

• เก็บขอมูล 

• วิเคราะหขอมูล 

• แปลความหมาย 

• ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

4. นำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A) 

• ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 

• วางแผนในระยะตอไป 

• จัดทำขอมูลสารสนเทศ 
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แนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ 

 สำนักงานอธิการบดี  กำหนดแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ  โดย

การบริหารจัดการบนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันท่ีดี  ภายใต

เง่ือนไข  2 เง่ือนไข  คือ  เง่ือนไขความรู (รอบรู  รอบคอบ  ระมัดระวัง) และเง่ือนไขคุณธรรม (ซ่ือสัตย  สุจริต  

ขยัน  อดทน  แบงปน) สรางระบบประกันคุณภาพ  ดังนี้ 

 

 
 

               สำนักงานอธิการบดี ดำเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องดวยระบบและกลไก ซ่ึงประกอบดวย 

 การพัฒนาและควบคุมคุณภาพ  สำนักงานอธิการบดีไดพัฒนาคุณภาพโดยกำหนดมาตรฐานตัวบงชี้

และเกณฑประเมิน สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  ซ่ึงสำนักงานอธิการบดี กำหนดมาตรฐานคุณภาพ  

เปน 4 องคประกอบ 16 ตัวบงชี้ ครอบคลุมมาตรฐานสกอ. ดำเนินการควบคุมคุณภาพ ดวยการจัดทำแผน และ

วางแผนพัฒนาหนวยงานและแผนปฏิบัติราชการประจำป และแผนงานตางๆ เพ่ือกำกับการดำเนินตามเปาหมาย

คุณภาพท่ีสำนักงานอธิการบดีกำหนด ถายทอดสูผูปฏิบัติทุกหนวยงาน และนำผลลัพธมาพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการของสำนักงานอธิการบดีใหสมดุลภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยางตอเนื่อง 

 การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัด          

ใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด พรอมท้ังแสดงผลงานของการตรวจสอบดวยการเขียนรายงานการประเมิน

ตนเอง นอกจากนี้จะตองดำเนินการตรวจสอบ ประเมินผลการดำเนินงานในโครงการ กิจกรรมตางๆ เพ่ือนำผล

การประเมินมาปรับปรุงใหเกิดคุณภาพและประสิทธิภาพมากข้ึนในปตอไป 

 การประเมินคุณภาพ เปนการประเมินคุณภาพภายใน โดยกองในสำนักงานอธิการบดีใหความรวมมือ  

ในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีมีขอมูลเก่ียวของ 

การพัฒนาคุณภาพ 

(QC) 

การประกันคุณภาพ 

(QA) 

การตรวจติดตามคุณภาพ 

(QAu) 

การประเมินคุณภาพ 

-ภายใน (IQA)  

- ภายนอก (EQA) 

กระบวนการปรับปรุง

คุณภาพ 

กระบวนการพัฒนา 

สูคุณภาพ 

กระบวนการตรวจสอบ

คุณภาพ 
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 สรุปไดวาการตรวจประเมินสำนักงานอธิการบดี เปนข้ันตอนท่ีสำคัญข้ันตอนหนึ่งของการประกัน

คุณภาพการศึกษา ท้ังนี้รูปแบบการตรวจประเมิน ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจประเมินจะเปน

กลไกในการวัดคุณภาพและความถูกตองของผลการประเมิน ซ่ึงจะนำไปสูการยอมรับของผูถูกประเมิน และเปน

ผลใหไดพัฒนาคุณภาพการใหบริการของสำนักงานอธิการบดีอยางแทจริง 

 เพ่ือใหหนวยงานนำระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพไปถายทอด        

สูผูปฎิบัติไดชัดเจน สำนักงานอธิการบดี มทร.พระนคร จึงกำหนดเปนแผนภาพ/แผนผัง 3 เรื่อง ดังนี้ 

 1. การบริหารจัดการท่ีประกันคุณภาพสถานศึกษา 

  2. ผังกระบวนการ Business Flow มทร.พระนคร 

 3. เปาหมายคุณภาพปการศึกษา 2565 
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แผนกลยุทธ์และ
แผนดาํเนินงาน

การประเมินภายนอก

วสัิยทศัน์วสัิยทศัน์  มาตรฐานมาตรฐาน
และพนัธกจิและพนัธกจิ

การวางแผนและ
จดัระบบ

การนําแผนสู่ปฏิบัติ
และกาํกบัตดิตาม

การประเมินการประเมิน
ตนเองตนเองรายงานประจําปี

ที�เป็น

รายงานประเมนิตนอง

การพฒันาสถานศึกษาการพฒันาสถานศึกษา

และความรับผดิรับชอบและความรับผดิรับชอบ

ของสถานศึกษาของสถานศึกษา

การบริหาร

จดัการ

ความพงึพอใจ

การเงนิและ

งบประมาณ

นวตักรรม

และการเรียนรู้

การบริหารจดัการ

โดยแผนและ

มุ่งผลลพัธ์

ระบบข้อมูล

และสารสนเทศ

ความโปร่งใส

พร้อมรับ

การตรวจสอบ

การบริหาร

คุณภาพ

และประกนั

คุณภาพ

ความมีอสิระ

คล่องตวั

การมีส่วนร่วม

การบริหาร
สอดคล้องกบั
จุดมุ่งหมาย
ของ พ.ร.บ.
และมาตรฐาน
การศึกษา

ความมเีหตมุผีล

ความมเีหตมุผีล

คุณ
ธรร

มจ
ริยธ

รรม

คุณ
ธรร

มจ
ริยธ

รรมความรอบรู้

ความรอบรู้

ควา
มพอ

ประ
มาณ

ควา
มพอ

ประ
มาณ

กา
รม
ภีมู
คิุ้ม
กนั
ที�ด
ี

กา
รม
ภีมู
คิุ้ม
กนั
ที�ด
ี

วสัิยทัศน์

และมาตรฐาน

ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียง

การบริหารจดัการให้สมดุล

การบริหารฐานมหาวิทยาลยั
ระบบมหาวิทยาลยั

การบริหารจัดการ

ที�ประกนัคุณภาพสถานศึกษา

ศ.กติติคุณ ดร.สมหวงั พธิยิานวุฒัน ์

ผอ.สมศ.

มีภูมิคุ้มกนั

ในตัวที�ดีมีเหตุผล

พอประมาณ

สรุปปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง

ทางสายกลาง

เงื�อนไขความรู้

(รอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวงั)

เงื�อนไขคุณธรรม

(ซื�อสัตย์ สุจริต ขยนั อดทน แบ่งปัน)

ชีวติ/เศรษฐกจิ/สังคม/สิ�งแวดล้อม

ก้าวหน้าอย่างสมดุล/มั�นคง/ยั�งยืน

นําสู่

การบริหารจดัการให้สมดุลการบริหารจดัการให้สมดุล
การเงนิและงบประมาณ (Financial)

วสัิยทศัน์วสัิยทศัน์  มาตรฐานมาตรฐาน  

และกลยุทธ์และกลยุทธ์

(Vision and Strategy)(Vision and Strategy)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

ความพงึพอใจ (Customer)
Goals           Strategies          Drivers         Measures

การบริหารจัดการ
(Internal Business Process)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

การเรียนรู้และนวตักรรม 
(Learning And Growth)
Goals           Strategies         Drivers         Measures

ตวับ่งชี�การบริหารฐานตวับ่งชี�การบริหารฐานมหาวทิยาลยัมหาวทิยาลยั ( (UBM) UBM) 

เพื�อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสําคญัเพื�อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสําคญั

UBM

มีระบบบริหารและจัดการศึกษาที�สอดคล้อง

กบัจุดมุ่งหมายของพระราชบญัญตัิ

การศึกษาแห่งชาติ

มีอสิระคล่องตวัในการบริหารวชิาการ

การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ

การบริหารทั�วไป

มีการบริหารจัดการ

แบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน

มีระบบบริหารและการจัดการ

ตามหลกัธรรมาภบิาล

มีระบบบริหารและจัดการศึกษา

ที�พร้อมรับการตรวจสอบ

คุณภาพและประสิทธิภาพ

การพฒันาคุณภาพ
(QC)

 กาํหนดมาตรฐาน
 วธิกีารพฒันา

 จดัทรพัยากรสนบัสนุน

การประกนัคุณภาพ
(QA)

การตรวจตดิตามคุณภาพ
(QAu)

การประเมนิคุณภาพ

-ภายใน (IQA)
- ภายนอก (EQA)

กระบวนการ

พฒันาสู่คุณภาพกระบวนการ

ปรบัปรุงคุณภาพ

ระบบประกนัคุณภาพ

อางอิง.....สมศ…..     
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ผังกระบวนการ (Business Flow)  มทร.พระนคร  (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50) 

วางแผน เตรียมความพรอมกอนการเรียนการสอน ระหวางการจดัการเรียนการสอน การจบการศึกษา 

• แผนยุทธศาสตรชาติ 

• แผนกระทรวง 
    ศึกษาธิการ 

• แผนสำนักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา 

(สกอ.) 

• แผน มทร.พระนคร 

• แผนคณะฯ  

• แผนหนวยงานยอย 

 

 

 

 

 

 

• แผนปฏิบัติงานประจำป 

• แผนงาน/โครงการ 

 จัดทำแผนการเรียน 

 กำหนดผูสอน  

 จัดทำตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ   

 ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ 

 จัดทำโครงการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา 

 เตรียมหอง/อุปกรณการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา 

 งานทะเบียนนักศึกษา 

 เพิ่ม เปล่ียน ถอน 

 ออกหนังสือรับรอง 

 ตรวจสอบวุฒิ 

 ตรวจสอบผลการเรียน 

 ปฏิทินการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ปฐมนิเทศ 

 พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม 

 ศิลปวัฒนธรรม 

 การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กฬีา) 

 สวัสดิการ รด. กยศ. 

 งานวิจัยและพัฒนา 

 งานสงเสริมและบริการวิชาการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การเรียนการสอน 

 บันทึกผลการสอน 

 วัดและประเมินผล 

 ประเมินผูสอน 

 บำรุงรักษาเคร่ืองมือ/อุปกรณ 

 ใหคำปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา) 

 หองสมุด 

 ศูนยเรียนรูดวยตนเอง 

 ศูนยนวัตกรรม/ 

พัฒนาส่ือ(เทคโนโลยี

การศึกษา) 

 

  ปจฉิมนิเทศ ***     
งาน กิจการนศ. 

  ออกเอกสารจบ

การศึกษา***สวท. 

  ติดตามผูสำเร็จ

การศึกษา ***          
งานกิจการนศ. 

 ชมรม/ สมาคม/    

ศิษยเกา /ผูปกครอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 วิเคราะหความตองการ 

 แผนรับนักศึกษา 

 รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สวท/ มทร. 

 ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม***สวท/ กองคลัง 

  

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

     

 

 

 

หมายเหต ุ           คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ            คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวของ          *** คือ  ผูที่เกี่ยวของกับขั้นตอนการปฏิบัติงาน

PM 11 
แผนงาน/งปม.

และตดิตาม

ประเมินผล 

 

PM 22 
การปฏบิัต ิ

การแกไขและ

การปองกัน 

 

PM 21 
การทบทวนของ

ฝายบริหารดาน

คุณภาพ 

PM 20 
การประเมิน

คุณภาพภายใน

ประเมินผล 

 

PM 19 
การควบคุม

เอกสารคุณภาพ

และบันทึกขอมูล 

PM 18 
งานวิเทศ

สัมพันธ 

PM 

17 
งาน

บริการ 

PM 16 
งานคลัง

และพัสด ุ

 

PM 15 
งาน 

บุคลากร 

PM 12 
งาน

สารสนเทศ 

 

PM 13 
งาน

ประชาสัมพันธ 

 

PM 14 
งาน 

สารบรรณ 

PM 03 

การรับนักศึกษาใหม 

***งานแผน 

PM 10 

การจบการศึกษา 

***งานหลกัสูตรและ

สาขาวิชา 

 

PM 02 

การบริหารหลักสูตร 

PM 01 

การจัดทำแผน

ยุทธศาสตร/

แมบท 

PM 04 

การจัดการเรียนการสอน 

PM 05 

งานทะเบียน 

และประเมินผล 

PM 06 

งานพัฒนา 

นักศึกษา 

PM 07 

งานวิจัยและบริการ

วิชาการแกสังคม 
PM 08 

งานวิทยบริการ 

PM 09 

งานสหกิจศึกษา/

ฝกงาน 
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ประโยชนขององคกร ประโยชนของบุคลากร 

1. มีรูปแบบการจัดองคกร การบริหารงานที่เปน

ระบบมปีระสิทธิภาพ 

1. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการดำเนินงานระบบ 

คุณภาพ 

2. มีโครงสรางองคกร  กรอบภาระหนาที่  ความ

รับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากรในแตละ

ตำแหนงชัดเจน 

2. ทุกคนรูกรอบการปฏิบัติหนาที่และสามารถปฏิบตัิงาน

บรรลุเปาหมายได 

3. ลดข้ันตอนความยุงยากของการสื่อสารและการ

ปฏิบัติงานมีคุณภาพยิ่งข้ึน 

3. บุคลากรในองคกรมีจิตสำนึกและมีความรวมมือ     

       ในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพมากข้ึน 

4. สามารถกำหนดแผนการปฏิบัตงิานทีช่ัดเจนทำ

ใหการจัดหาเคร่ืองมือ วัสดุ ครุภัณฑ เพื่อการ

ปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมและตรงเวลา 

4. การปฏิบัติงานมีระบบ  ชัดเจน   และระบุขอบเขต       

ไดชัดแจง 

5. มีการกำหนดภารกิจของผูปฏิบตัิ กรอบการ

ดำเนินงานชัดเจน   ทำใหลดความขัดแยงใน

การปฏิบัติงานภายในองคกร 

5. บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวทางพฒันาตนเองให

สอดคลองกับงานที่ตนเองปฏิบตัิได 

6. องคกรสามารถพัฒนาระบบคุณภาพทั้งระบบ

และไปในทิศทางเดียวกัน 

6. บุคลากรทุกคนมีความเขาใจตรงกัน  และพฒันาการ

ทำงานเปนทีมหรือเปนกลุมไดดข้ึีน 

7. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยฯ เปนที่ยอมรับของ

หนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ 

7. บุคลากรทุกคนมีความภูมิใจในองคกรและมีความ          

รูสึกที่ดีตอองคกร 

 

 

 

 

 
 

  1. มีความม่ันใจวาไดรับการบริการท่ีมีคุณภาพท้ังระบบ ทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงาน 

  2. มีความสะดวก  ประหยัดเวลาในการรับบรกิารจากหนวยงานนั้น 

  3. ไมเสียเวลาในการคนหาและตองประเมินวาหนวยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม หากจะตองติดตอ

หรือบริการ 

  4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานท่ีไดกำหนดไว 

  5. มีความภูมิใจและม่ันใจท่ีไดปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานท่ีมีระบบคุณภาพชัดเจน ตรวจสอบได  
 

 

             ประโยชน์ของผู้รับบริการ 

ผลลพัธ์ของการประกนัคุณภาพการศึกษา 
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สวนที่ 3  

 

 

การประเมินตนเอง ตามองคประกอบ/ตัวบงชี้ 

ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบด ีมทร.พระนคร 

ปการศึกษา  2565 
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ตัวบงช้ีท่ี 1.1 การบริหารเพ่ือการกำกับติดตามตามพันธกิจของสำนักงานอธิการบดี 

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี    

 สำนักงานอธิการบดี มีพันธกิจหลัก คือ ถายทอดนโยบายของมหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ และบริหารจัดการ

องคกร และสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย ซ่ึงในการดำเนินงานตองมีการพัฒนาแผน เพ่ือ

กำหนดทิศทางการพัฒนาและการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี ใหมีความสอดคลองในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการบริหารงานการเงิน ความเสี่ยง การจัดการความรู และการประกัน

คุณภาพการศึกษา เพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนด 

 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

 1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสำนักงานอธิการบดีและพัฒนาไปสู

แผนปฏิบัติราชการประจำปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนยุทธศาสตร 

 2. การกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ สำนักงานอธิการบดีอยางมีประสิทธิภาพ 

 3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัย

ภายนอก หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของสำนักงานอธิการบดีและให 

ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

 4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง 10 ประการท่ีอธิบายการดำเนินงานอยางชัดเจน 

 5. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสำนักงานอธิการบดีมีการดำเนินการจัดการ

ความรูตามระบบ 

 6. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสำนักงานอธิการบดีมีการดำเนินงานดาน

ประกันคุณภาพภายในตามระบบและกลไกท่ีสถาบันกำหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบ

คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 - 2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6 ขอ 

 

 

องคประกอบที ่1  ระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
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ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 

1. พัฒนาแผนกลยุทธจากผลการวิเคราะห SWOT กับวิสัยทัศนของสำนักงานอธิการบดีและพัฒนาไปสู

แผนปฏิบัติราชการประจำปตามกรอบเวลาเพ่ือใหบรรลุผลตามตัวบงชี้และเปาหมายของแผนยุทธศาสตร 

 จากผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอิการบดี ประจำปงบประมาณ          

พ.ศ.2565 รอบ 12 เดือน จากจำนวน 56 ตัวชี้วัด มีการดำเนินงานบรรลุตามแผน 49 ตัวชี้วัด ,ท่ีไมบรรลุ 1 

ตัวชี้วัด,และยกเลิก 6 ตัวชี้วัด เนื่องจากสถานการณแพรระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา (COVID-19) (สอ. 1.1-1-1) 

และสำนักงานอธิการบดีไดกำหนด วิสัยทัศน และพันธกิจ ท่ีสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สอ.1.1-1-2) โดยมีการกำหนดใหหนวยงานทบทวนแผนยุทธศาสตร

การพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 ออกเปนหนังสือเลขท่ี อว.0652.01/558 เม่ือ

วันท่ี 23 ธันวาคม 2565 และเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2566 วาระท่ี 

4.3 การทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 ท่ีประชุมได

รวมกันพิจารณาเห็นชอบการทบทวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.

2566 (สอ.1.1-1-3)  

           สำนักงานอธิการบดี มีกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป ครบตามภารกิจของหนวยงานใน

สังกัด และสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครท่ีเก่ียวของกับ

สำนักงานอธิการบดี โดยกำหนดกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป ดังนี้ ( สอ.1.1-1-4) 

1. ใหหนวยงานจัดทำแผนปฏบิัติราชการประจำปงบประมาณ ของหนวยงานท่ีอยูภายใน

โครงสรางสำนักงานอธิการบดี 

2. สำนักงานอธิการบดีรวบรวมขอมูลจัดทำแผนปฏิบัติราชการจากขอมูลการจัดทำ

โครงการ/กิจกรรมแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี 

3. สำนักงานอธิการบดีจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำป มีตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติการ

ประจำป และคาเปาหมายของแตละตัวบงชี้ เพ่ือวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ

ประจำป พ.ศ.2566 สำนักงานอธิการบดี มีหนวยงานในสังกัด 10 หนวยงาน โดยมีตัวชี้วัดท้ังหมด 56 ตัวชี้วัด 

แยกเปน (สอ. 1.1-1-5) 

 

หนวยงาน จำนวนตัวช้ีวัด 

สำนักงานอธิการบดี 2 

กองกลาง 5 

กองคลัง 1 

กองนโยบายและแผน 3 

กองบริหารงานบุคคล 14 

กองพัฒนานักศึกษา 11 
 



สวนท่ี 3 การประเมนิตนเอง                                       3 - 4                                 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

  

หนวยงาน จำนวนตัวช้ีวัด 

กองศิลปวัฒนธรรม 5 

กองวิเทศสัมพันธ 1 

กองสื่อสารองคกร 6 

สำนักประกันคุณภาพ 4 

รวมท้ังหมด 52 

 

มีการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดีอยางนอย ปละ 2 ครั้ง 

รายงานตอคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี โดยสำนักงานอธิการบดี ไดกำหนดการรายงานผลการ

ดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดีไว ดังนี้ (สอ.1.1-1-6) 

ครั้งท่ี ระยะเวลา รอบ 

1 1 ตุลาคม  – 31 มีนาคม  6 เดือน 

2 1 ตุลาคม - 30 กันยายน  12 เดือน 

 

และไดออกหนังสือเลขท่ี อว 0652.01/096 ลงวันท่ี 13 มีนาคม 2566 (สอ.1.1-1-7) ใหหนวยงานรายงานผล       

การดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 และรวบรวม

เสนอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 2/2566 เม่ือวันท่ี 27 เมษายน 2566 วาระท่ี 4.3 

รายงานผลตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี รอบ 6 เดือน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 

(ตุลาคม 2566 – 31 มีนาคม 2567) พบวาผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 6 เดือน จากจำนวน 52 ตัวชี้วัด มีการดำเนินงานบรรลุตามแผน 5 ตัวชี้วัด , 

ยังไมถึงกำหนดดำเนินการ 24 ตัวชี้วัด (สอ.1.1-1-8) ท้ังนี้รอบ 12 เดือน ยังไมสิ้นสุดปงบประมาณ ผลจะสามารถ

สรุปหลัง 30 กันยายน 2566 สิ้นสุดงบประมาณ 

        มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดีอยางนอยปละ 

1 ครั้ง  

 

2. การกำกับติดตามการใชจายงบประมาณ สำนักงานอธิการบดีอยางมีประสิทธิภาพ 

1. มีระบบสารสนเทศในการจัดทำฐานขอมูลทางการเงินของหนวยงานในสังกัด  

กองคลัง สำนักงานอธิการบดีมีระบบบริหารทรัพยากรองคกร ERP (กค. 1.1-2-01) โดยกองคลังจะ

ดำเนินการบันทึกขอมูลการจัดสรรงบประมาณประจำป การใชจายงบประมาณ และการบันทึกขอมูลทางการเงิน

ตาง ๆ เพ่ือใชเปนฐานขอมูลเพ่ือจัดทำรายงานการใชจายเงินประจำป และรายงานทางการเงินเพ่ือนำเสนอ

คณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี และผูบริหารเพ่ือใชในการบริหารจัดการดานการเงินอยางมี
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ประสิทธิภาพ พรอมท้ังมีระบบการชําระเงินอิเล็กทรอนิกสผานระบบ Corporate iCash (กค. 1.1-2-02)  เพ่ือ

ความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอง และประหยัดงบประมาณคาธรรมเนียมการจายเช็ค   

2.  มีการกระบวนการตรวจสอบเอกสารประกอบการเบิกจายเงิน 

กองคลัง สำนักงานอธิการบดีมีหนาท่ีดำเนินการ ผานเรื่องขออนุมัติจัดซ้ือ ขออนุมัติเบิกเงิน พรอมท้ัง

ตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการเบิกจายเงิน กอนดำเนินการสงเบิกจายเงินของหนวยงานในสังกัด

สำนักงานอธิการบดี เพ่ือความถูกตอง ครบถวน ของเอกสารการเบิกจายเงิน เพ่ือใหมีการเบิกจายไดรวดเร็ว

ถูกตองครบถวน (กค. 1.1-2-03) 

3. มีการจัดทำรายงานทางการเงินอยางเปนระบบ และรายงานตอผูบริหาร คณะกรรมการประจำ

สำนักงานอธิการบดี รายไตรมาส  

กองคลัง สำนักงานอธิการบดีมีการจัดทำรายงานการใชจายเงินงบประมาณรายจายและงบประมาณ

เงินรายไดรายไตรมาส โดยไตรมาสท่ี 1 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายคิดเปนรอยละ 24.26 เงินรายได    

คิดเปนรอยละ 24.71 ไตรมาสท่ี 2 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายคิดเปนรอยละ 51.17 เงินรายไดคิดเปน

รอยละ 40.12 ไตรมาสท่ี 3 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายคิดเปนรอยละ 82.88 เงินรายไดคิดเปนรอยละ 

52.78 และไตรมาสท่ี 4 การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายคิดเปนรอยละ 116.03 เนื่องจากรับโอนเงินเหลือ

จายจากการดำเนินการมาตั้งเบิกเปนคาสาธารณูปโภค เงินรายไดคิดเปนรอยละ 76.85เพ่ือนำเสนอขอมูล        

ผลการเบิกจายเงินของหนวยงานในสังกัด ตอคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดีรับทราบผลการเบิก

จายเงิน  (กค. 1.1-2-04) 

4. มีการนำขอมูลทางการเงินไปใชในการบริหารงบประมาณของหนวยงานในสังกัด  

กองคลัง สำนักงานอธิการบดีมีการนำเสนอรายงานการใชเงินงบประมาณรายจาย และงบประมาณเงิน

รายไดตอคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี โดนไตรมาส 1 นำเสนอเม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2565 ไตรมาส 

2 นำเสนอเม่ือวันท่ี 6 พฤษภาคม 2565 ไตรมาส 3 นำเสนอเม่ือวันท่ี 16 มิถุนายน 2565 ไตรมาส 4 นำเสนอ   

เม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2565 เพ่ือพิจารณาถึงปญหาและอุปสรรค และแนวทางการแกไขปญหารวมกัน (กค. 1.1-

2-05) 

5. มีการกำกับติดตามการใชจายเงินใหเปนไปตามระเบียบ และกฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด 

กองคลัง สำนักงานอธิการบดีจะเปนผูดำเนินการกำกับติดตาม และคัดกรองเอกสารการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจาย และงบประมาณเงินรายไดใหเปนไปตามระเบียบ กฎเกณฑท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด ซ่ึงกอง

คลัง จะไดรับการตรวจสอบจากสำนักงานตรวจสอบภายใน ตามแผนการตรวจสอบสำนักงานตรวจสอบภายใน

ของมหาวิทยาลัย (กค. 1.1-2-06)  
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3. ดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ท่ีเปนผลจากการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายนอก 

หรือปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดท่ีสงผลตอการดำเนินงานตามพันธกิจของสำนักงานอธิการบดีและให ระดับ

ความเสี่ยงลดลงจากเดิม 

1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานเพ่ือทำหนาท่ีดำเนินงานดานการจัดการบริหารความเสี่ยงของ

สำนักงานอธิการบดี 

      สำนักงานอธิการบดีมีการแตงต้ังคณะกรรมการเพ่ือทำหนาท่ีดำเนินงานดานการจัดการบริหาร

ความเสี่ยงของสำนักงานอธิการบดี โดยมีคณะกรรมการ ดังนี้  

1.1 คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ของสำนักงานอธิการบดี โดยมีคำสั่ ง

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ี 1092/2564 สั่ง ณ วันท่ี 27 กันยายน 2564 เพ่ือทำหนาท่ี

ดำเนินการดานการจัดการบริหารความเสี่ยงของหนวยงานในสำนักงานอธิการบดี (กนผ.1.3-1-01) 

1.2 คณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี โดยมีคำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนครท่ี 184/2565 สั่ง ณ วันท่ี 15 กุมภาพันธ 2565 โดยผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดีและผูอำนวยการ

หนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีเปนผูพิจารณาใหขอเสนอแนะ และใหความเห็นชอบแผนบริหาร       

ความเสี่ยงฯ ตลอดจนกำกับดูแลและติดตามผลการดำเนินงานในรอบป (กนผ.1.3-1-02)  

 2. มีการวิเคราะหและระบุความเสี่ยง/ปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยงตามบริบทของสำนักงานอธิการบดี 

ท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565 เม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2565  

ไดรวมกันพิจารณาทบทวนภาระงานของหนวยงานท่ีมีความสำคัญตอแผนพัฒนามหาวิทยาลัยและแผนยุทธศาสตร 

สำนักงานอธิการบดี เพ่ือวิเคราะหโอกาสท่ีอาจทำใหไมบรรลุเปาหมายตามแผนดังกลาว โดยพิจารณาจากขอมูล

ดังนี้ 

2.1 ปจจัยเสี่ยง ดานกลยุทธ ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ดานการปฏิบัติงาน และดานความ

ปลอดภัย ท่ีอาจสงผลกระทบรุนแรงตอสำนักงานอธิการบดีในการปฏิบัติงานท่ีเกิดความลาชา ทรัพยสินของ

สำนักงานอธิการบดีเกิดความเสียหาย รวมถึงอาจเกิดความสูญเสียทางดานชีวิตบุคลากรได  

2.2 ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ( กนผ.1.3-2-01) 

3. มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะหในขอ 2 และดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

จากการวิเคราะหความเสี่ยง ในท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565 

ในขอ 2 นั้น ท่ีประชุมไดรวมกันพิจารณาข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงและประเด็นความเสี่ยง โดยท่ีประชุมมีมติ 

ดังนี้ (กนผ.1.3-3-01) 

3.1 เห็นชอบข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

3.2 เห็นชอบประเด็นความเสี่ยง (Agenda) ของสำนักงานอธิการบดี จำนวน 3 ประเด็น และ
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กำหนดความเสี่ยง พรอมกำหนดหนวยงานท่ีรับผิดชอบ โดยมีความเสี่ยง ดังนี้  

- การเบิกจายงบประมาณโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ไม เปนไป 

ตามแผนปฏิบัตริาชการประจำป 

- ความเสี่ยงท่ีจะเกิดอัคคีภัย 

- ระบบสารสนเทศของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีไมทันสมัย 

3.3 มอบหนวยงานท่ีรับผิดชอบดำเนินการบริหารความเสี่ยง ตามกิจกรรมความเสี่ยงในตารางจาก

มติการประชุมขอท่ี 2 

3.4 มอบกองนโยบายและแผนดำเนินการรวบรวมรายงานผลการบริหารความเสี่ยงรอบ 6 เดือน และ 12 เดือน 

เสนอตอคณะกรรมการตอไป 

 4. มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ ยง และรายงานผล 

การดำเนินงาน อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

  กองนโยบายและแผน ไดดำเนินการกำกับ ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

โดยไดจัดทำหนังสือท่ี อว 0652.18/118 ลงวันท่ี 23 มีนาคม 2566 เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหาร

ความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน 

(กนผ.1.3-4-01) เพ่ือรวบรวมและประเมินผลเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี  

ครั้งท่ี 2/2566 เม่ือวันท่ี 27 เมษายน 2566 (กนผ.1.3-4-02) 

5. มีการนำผลการประเมินและขอเสนอแนะมาใชในการปรับแผนหรือวิเคราะหความเสี่ยงในรอบปถัดไป

 ในการวิเคราะหความเสี่ยงเพ่ือกำหนดความเสี่ยง สำนักงานอธิการบดีจะนำผลการประเมิน 

และขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดีมาเปนประเด็นประกอบการพิจารณาจัดทำ 

แผนบริหารความเสี่ยงฯ ท้ังนี้ ในปงบประมาณ 2565 (1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565) มีความเสี่ยง 

จำนวน 3 เรื่อง (กนผ.1.3-5-01) ไดแก   

 5.1 การปองกันการแพรระบาดและปรับรูปแบบการดำเนินงานในสถานการณ COVID – 19 

 5.2 การเบิกจายงบประมาณโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีไมเปนไป 

ตามแผนปฏิบัติราชการประจำป 

 5.3 การปองกันและระงับอัคคีภัย สำนักงานอธิการบดี  

ซ่ึงในท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดีไดเสนอใหนำเรื่องการเบิกจายงบประมาณโครงการ 

ของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีไมเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจำปและการปองกัน 

และระงับอัคคีภัย สำนักงานอธิการบดี มาพิจารณาดำเนินการในปงบประมาณ 2566 เนื่องจากยังมีปจจัยเสี่ยง 

ท่ีอาจสงผลกระทบรุนแรงในอนาคตได 
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4. บริหารงานดวยหลักธรรมาภิบาลอยางครบถวนท้ัง 10 ประการท่ีอธิบายการดำเนินงานอยางชัดเจน 

สำนักงานอธิการบดีมีการบริหารงานและการจัดการองคกรรวมถึงการกำกับดูแล ติดตามการดำเนินงานท่ีเปนไป

ตามหลักธรรมาภิบาล ดังนี้ 

         1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 

  ในการปฏิบัติราชการใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายของแผนการปฏิบัติราชการ 

ตามท่ีไดรับงบประมาณมาดำเนินการ สำนักงานอธิการบดีไดจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ 

ขึ้นเพื่อเปนกรอบในการพัฒนาและบริหารจัดจัดการงานตามพันธกิจของสำนักงานอธิการบดี ซึ ่งได

ดำเนินการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนการศึกษาแหงชาติป พ.ศ 2560 – 2579 และแผน

ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) และบริบทภายในหนวยงานสำนักงานอธิการบดี ไดแก 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ป (พ.ศ. 2563 – 2565) ภายใตการบริหารของผู อำนวยการสำนักงาน

อธิการบดี ดังนี้ 

  1.1 แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ 

   1.1.1 ปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ สำนักงานอธิการบดีไดรับจัดสรรงบประมาณ

ประจำปรวมท้ังสิ้น 80,552,600 บาท มีการโอนเปลี่ยนแปลงจัดสรร 13,269,969.11 บาท รวมยอดจัดสรร

ทั้งสิ ้น เปนจำนวนเงิน 93,820,369.11 บาท สำหรับการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการประจำป

งบประมาณ พ.ศ.2565 สำหรับการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ 

พ.ศ.2565 สำนักงานอธิการบดี ซึ่งประกอบดวย 3 ประเด็นยุทธศาสตร คือ 1.การพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ใหมีประสิทธิภาพ 2.การใหบริการที่มีคุณภาพ และ 3.การบริหารจัดการองคกรที่มีประสิทธิภาพดวย

หลักรรรมาภิบาล มีโครงการ/กิจกรรม ความสำเร็จของการดำเนินงานรวมทั้งสิ้น 13 โครงการ/กิจกรรม 

และโครงการ/กิจกรรมของกลยุทธ จำนวน 56 โครงการ/กิจกรรม 

                    ดัชนีชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักงานอธิการบดี จำนวน 

56 โครงการ/กิจกรรม ประกอบดวย 

                      - ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ จำนวน 12 โครงการ/กิจกรรม    

                      - ยุทธศาสตรท่ี 2 การใหบริการท่ีมีคุณภาพ จำนวน 3 โครงการ/กิจกรรม    

                      - ยุทธศาสตรท่ี 3 การบริหารจัดการองคกรท่ีมีประสิทธิภาพดวยหลักธรรมาภิบาล จำนวน 41 

โครงการ/กิจกรรม (กบ.1.1-4-01)  

1.2 ผลการดำเนินงานตามสำนักงานอธิการบดีนำแผนปฏิบัติราชการประจำปไปปฏิบัติ ดวยการ

มอบหมายใหหนวยงานรับผิดชอบตัวชี้วัดตามภารกิจ และจากการประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินงาน 

พบวา มีการใชจายเงินงบประมาณ 76,609,390.55 บาท คิดเปนรอยละ 81.65 ยอดคงเหลือ 354,574,002.19 

บาท คิดเปนรอยละ 18.35 จากการประเมินผลความสำเร็จของการดำเนินงาน ผลจากการนำแผนไปสูการปฏิบัติ
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ท่ีไดรับมอบหมายใหหนวยงานรับผิดชอบตัวชี้วัดกลยุทธของแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 

สำนักงานอธิการบดี ตามภารกิจจำนวน 56 ตัวชี้วัด พบวา การดำเนินงานบรรลุเปาหมายของตัวชี้วัด จำนวน 48  

ตัวชี้วัดคิดเปนรอยละ 83.50 ไมบรรลุ จำนวน 1 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ 1.78 ยกเลิก 6 ตัวชี้วัด คิดเปนรอยละ

10.92 (กบ.1.1-4-02) 

 2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)  

                   การบริหารราชการใหหนวยงานใชทรัพยากรทั้งดานตนทุนแรงงานระยะเวลาใหเกิด

ประโยชนสูงสุดเพ่ือตอบสนองความตองการของผูมีสวนไดเสียทุกกลุมมหาวิทยาลัยมีการบริหารจัดการตาม

พันธกิจในการดำเนินงานเพื่อไมใหเสียงบประมาณในการบริหารราชการแผนดินโดยเชื ่อมโยงกลยุทธ 

การพัฒนาและบริหารจัดการงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยซึ่งไดดำเนินการเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร 

การจัดสรรงบประมาณรายจายประจำปแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-

2570) แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 และแผนยุทธศาสตรชาติระยะ 15 ป (พ.ศ. 2560-2574) 

และแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ป (พ.ศ. 2553-2565) เพื่อใหการปฏิบัติราชการเปนไปตามนโยบายของ

มหาวิทยาลัยและมีการติดตามผลการปฏิบัติงานและแผนการใชงบประมาณตามกำหนดสำนักงบประมาณ

และสำนักงานอธิการบดีไดเสนอรายงานการติดตามเปนประจำทุกไตรมาสของปงบประมาณ 2564 และ

ปงบประมาณ 2565 นอกจากนี้สำนักงานอธิการบดีไดสนับสนุนใหบุคลากรพัฒนาความรูความสามารถเพ่ือ

สรางเสริมสมรรถนะการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนโดยมีการดำเนินงานดังตอไปนี้ (กบ.1.1-4-03)  

2.1 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงานทั่วองคกรเผยแพรขอมูลขาวสาร

แกหนวยงานและบุคลากรในสังกัดเกิดความสะดวกรวดเร็วประหยัดเวลาสติปริมาณการใชกระดาษลดคา

กระแสไฟฟาจากการถายสำเนาเอกสารและที่สำคัญทำใหบุคลากรเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็ว

ยิ่งข้ึน  (กบ.1.1-4-04) 

2.2 นำระบบงานการวางแผนและบริหารงบประมาณ(Business Process Management 

BPM) และระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management-HRM) มาบูรณาการในการ

ปฏิบัติงานรวมกันระหวางกองนโยบายและแผน และกองบริหารงานบุคคลเพื่อความเชื่อมโยงทางดาน

ขอมูลใหเกิดความสะดวกคลองตัวและรวดเร็วในการปฏิบัติงานรวมกัน (กบ.1.1-4-05) 

2.3 มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรม / โครงการสรางเสริมสมรรถนะการปฏิบ ัต ิงานให ม ี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นเพื่อพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจและตอบสนองความ

ตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมเชน 

- โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ โครงการเสนทางความกาวหนาของบุคลากรสาย

สนับสนุน (กบ.1.1-4-06) 

- โครงการพัฒนาขอบังคับ ระเบียบ ประกาศหลักเกณฑการบริหารงานบุคคล (กบ.1.1-4-07) 

2.4 มหาวิทยาลัยมีคำสั่งที่ 1246/2565 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและ
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การวางแผนระบบควบคุมภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 (กบ.1.1-4-08) 

- รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน (กบ.1.1-4-09) 

- รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี ่ยงและการวางแผนระบบควบคุม

ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งที่ 1/2566 (กบ.

1.1-4-10) 

- ข้ันตอนการปฏิบัติงาน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กบ.1.1-4-11)  

- มหาวิทยาลัยมีคำสั่งที่ 45/2565 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการ

วางแผนระบบควบคุมภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(เรื่อง ขาดการพัฒนาหลักสูตรใหมที่ทันสมัยและตอบสนองตลาดแรงงานที่มีความหลากหลาย (กบ.1.1-4-

12) 

- ขั ้นตอนการบริหารความเสี ่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กบ.1.1-4-13) 

3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness)  

ในการปฏิบัติงานเพื่อใหการบริการสามารถดำเนินการไดภายในระยะเวลาที่กำหนด

ตอบสนองความคาดหวังและความตองการของผู ร ับบริการและผู มีส วนไดเสียมหาวิทยาลัยฯ มีการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 3 ปและแผนปฏิบัติราชการประจำปเพื่อตอบสนองตอความ

คาดหวังและความตองการท่ีหลากหลายและแตกตางของนักศึกษาบุคลากรประชาชนผูรับบริการหนวยงาน

ท้ังภาครัฐและเอกชนตลอดจนสังคมและประเทศชาติสรางความเชื่อมั่นและความไววางใจจากผูรับบริการ

ดังนี้  

3.1 มหาวิทยาลัยจัดใหมีการใหบริการแกนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยโดยมี

กระบวนการขั้นตอนในการปฏิบัติงานเพ่ือการทำงานอยางมีระบบอาทิเชน สำนักสงเสริมวิชาการและงาน

ทะเบียนจัดใหมีจุดศูนยกลางในการใหบริการครบวงจรแกนักศึกษาหรือที่เรียกวา one stop service ซึ่ง

นักศึกษาทุกคนของมหาวิทยาลัยสามารถติดตอเพื่อขอเอกสารสำคัญทุกอยางไดในจุดเดียวโดยกำหนด

กระบวนการขั้นตอนในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจนเพ่ือสรางความเชื่อมั่นวาจะไดรับเอกสารสำคัญภายใน

เวลาท่ีกำหนดอีกท้ังไดรับการบริการท่ีดีและตอบสนองความตองการของตนเองได (กบ.1.1-4-14) 

3.2 มหาวิทยาลัยจัดใหมีการใหบริการเพ่ือตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของ

ประชาชนผู ร ับบ ร ิก าร ใน เรื ่อ งส ิท ธ ิต า ง  ๆ  เช นกระบวนการ ขั ้นตอนการ เสนอขอพระราชทาน

เครื่องราชอิสริยาภรณประจำปการขอพระราชทานเพลิงศพการขอรับบำเหน็จบำนาญการขอรับบำเหน็จ 
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ตกทอด (กบ.1.1-4-15) 

3.3 การตอบสนองการใหบริการและการแกไขขอรองเรียน ไดแก จัดใหมีชองทางในการรับ

ความคิดเห็นการประเมินความพึงพอใจรวมถึงชองทางการรองทุกขจากผูรับบริการบุคลากรสวนไดเสียโดย

มหาวิทยาลัยไดแจงเวียนชองทางตาง ๆ ทางเว็บไซตมหาวิทยาลัยและหนังสือแจงเวียนถึงงานสังกัด ดังนี้  

1) จัดใหมีกลองแดงรับขอคิดเห็นและเรื่องรองทุกขประจำอาคารสำนักงานอธิการบดีหนา

กองสื่อสารองคการ (กบ.1.1-4-16) 

2 ) ม ีช อ งท างการร อ ง เร ียน จรรยาบ รรณ และว ิน ัยทางเว ็บ ไซต ขอ งมหาว ิทยาล ัย 

http://app.rmutp.ac.th/rulesrequest/Requestintro.aspx (กบ.1.1-4-17) 

3) ม ีช องทางการรองเร ียนจรรยาบรรณและวิน ัยทางโทรศัพทสายตรงกองนิต ิการ  

และกองบริหารงานบุคคลวินัยและนิติการเบอร 02-665-3743 (กบ.1.1-4-18) 

4) มีช องทางการประเมินการเรียนการสอนออนไลน ทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 

https://reg.rmutp.ac.th/registrar/evaluateOfficer.asp (กบ.1.1-4-19) 

5) มีชองทางการแสดงความคิดเห็น และนำ คำชม รองเรียน ผูใหบริการของหนวยงาน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชงคลพระนคร https://www.rmutp.ac.th/contact (กบ.1.1-4-20) 

6) มีชองทางการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทายที่มีตอคุณภาพหลักสูตรและ 

ระบบงานทะเบียน http://203.158.144.140/QCur/ (กบ.1.1-4-21) 

ทั้งนี้มหาวิทยาลัยไดจัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตเพื่อเปนแนวทาง 

ผูมีสวนไดเสีย/ผูรับบริการทราบถึงกระบวนการข้ันตอนของการดำเนินการการรองเรียน (กบ.1.1-4-22) 

3.4 มีระบบหองสมุดอัตโนมัติเพื่อใหนักศึกษาและบุคคลทั่วไปคนหาหนังสือบทความ

งานวิจัย วิทยานิพนธแบบออนไลน https://lib.rmutp.ac.th/main/index.aspx (กบ.1.1-4-23) 

4. หลักการความรับผิดชอบ (Accountability) 

         เพื่อเปนการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีและผลงานตอเปาหมายที่กำหนดไว

โดยความรับผิดชอบอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวังของสาธารณะรวมถึงแสดงถึงความสำนึกในการ

รับผิดชอบตอปญหาสาธารณะซึ่งไดกำหนดเปาหมายตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับนวัตกรรมที่ไดจากการวิจัยและ

พัฒนาที่เกิดการบูรณาการถูกนำไปใชในการเรียนการสอนการบริการวิชาการแกชุมชนสังคมเกิดการ

แพรหลายถายทอดเทคโนโลยีและพัฒนานวัตกรรมผานกระบวนการทรัพยสินทางปญญาอาทิเชน  

         1) การมีผูสำเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระในสาขาที่

เก่ียวของภายใน 1 ป  

         2) ความพึงพอใจของนายจางผูประกอบการท่ีมีตอผูสำเร็จการศึกษา 

         3) มีการถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีผานการใหบริการวิชาการแกสังคมชุมชนหรือ  

         4 ) ม ีผลงานการใหบริการวิชาการเชนโครงการ / กิจกรรมบริการวิชาการแกสังคม เปนตน  
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(กบ.1.1-4-24) 

         5) มีคณะกรรมการอำนวยการยุทธศาสตรธรรมาภิบาลและจริยธรรม เพื่อขับเคลื่อนหลัก 

ธรรมาภิบาลและจริยธรรมของมหาวิทยาลัยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ (กบ.1.1-4-25) 

5. หลักความโปรงใส (Transparency)  

         ในการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดเสียเขาถึงขอมูลขาวสารท่ีเปดเผยไดตาม

กฎหมายอยางเสรีและตรวจสอบการปฏิบัติงานไดมหาวิทยาลัยฯ ไดกำหนดแนวทางการทำงานไวดังนี้  

         5.1 ในบางกิจกรรมมหาวิทยาลัยฯ ใชวิธีการบริหารจัดการในรูปแบบคณะกรรมการเพื่อ

เนนความเปนกลางความโปรงใสและความมีสวนรวมในการบริหารงานโดยใหมีตัวแทนของบุคลากรท้ังดาน

บริหารดานวิชาการและดานสนับสนุนวิชาการรวมถึงบุคคลภายนอกรวมเปนคณะกรรมการเพื่อรวมทำ

หนาที ่กำหนดหลักเกณฑดานวิชาการและดานบริหารงานใหเกิดความเปนธรรมเชน คณะกรรมการ

ขับเคลื ่อนวิชาการและงานหลักสูตร (กบ.1.1-4-26) คณะกรรมการบริหารงานบุคคล (กบ.1.1-4-27) 

คณะกรรมการประจำสำนัก (กบ.1.1-4-28) และคณะกรรมการสงเสริมและกำกับติดตามการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ 2565 (กบ.

1.1-4-29)  

         5.2 มหาวิทยาลัยฯ จัดใหมีการเผยแพรขอมูลขาวสารตอสาธารณะเพื่อเปนการสื่อสาร

ประชาสัมพันธขอมูลทั้งแกบุคลากรภายในและบุคคลภายนอกในสื่อสาธารณะตาง ๆ เชน เว็บไซต เฟสบุค 

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส (E-document)  

         5.3 มีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบประจำมหาวิทยาลัยเพื่อทำหนาที่สอบทาน

สาระสำคัญทางการเงินบัญชีความถูกตองครบถวนของรายงานทางการเงินพิจารณาความพอเพียงในการ

บริหารความเสี่ยงและเสนอแนะมาตรการเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหดียิ่งขึ้นโดยกรรมการ

ฝายขางมากประกอบดวยบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยซ่ึงเปนผูไมมีสวนไดเสียมีอิสระในการสอบทานและมี

ความเปนกลางตามคำสั่งสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ 3/2560 ลงวัน 25 กุมภาพันธ 

2564 (กบ.1.1-4-30) 

         5.4 มีการแตงตั้งคณะกรรมการกำกับติดตามและรวบรวมขอมูลตามตัวชี้วัดการประเมิน

คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือวาง

หลักการและรวบรวมเอกสารหลักฐานเชิงประจักษในการรับการตรวจประเมินของสำนักงาน ป.ป.ช. 

เก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตอตานการทุจริตคอรรัปชั่นในหนวยงานตามเจตนารมณของ

สำนักงาน ป.ป.ช. ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ 1152/2564 ลงวันที่ 1 ตุลาคม

2564 (กบ.1.1-4-31) และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การแสดงเจตจำนง

สุจริต เสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสในการบริหารงาน ลงวันท่ี 26 มกราคม 2565 (กบ.1.1-4-32)  

         5.5 นำหลักเกณฑการบริหารงานดวยความโปรงใสมีการปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
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ชอบมากำหนดเปนตัวชี้วัดดานสมรรถนะการบริหารเพื่อเปนเกณฑประเมินการบริหารงานของคณบดี

ผูอำนวยการสถาบันสำนัก (กบ.1.1-4-33) 

         5.6 มีการแตงตั้งคณะกรรมการใหคำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม เพื่อเปนการให

ความรูความเขาใจเกี่ยวกับจริยธรรม และกรอบแนวทางกรปฏิบัติที่ควรกระทำหรือไมควรกระทำสำหรับ

ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุมดมศึกษา บุคลากรและผู ปฏิบ ัต ิงานอื่นในสถาบันอุดมศึกษา ตาม

พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 และมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรมขาราชการพล

เรือนในสถาบันอุดมศึกษา บุคลากรและผูปฏิบัติงานอื่นในสถาบันอุดมศึกษา ใหเปนไปดวยความเรียบรอย 

และมีประสิทธิภาพ (กบ.1.1-4-34) 

         5.7 ดวยปจจุบันปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบเปนเรื่องที่ภาครัฐและเอกชนตางให

ความสนใจ ที่จะปองกันและปราบปรามมิใหกรณีดังกลาวเกิดขึ้น เนื่องจากสงผลกระทบตอการพัฒนา

มหาวิทยาลัย ดังนั้น ทิศทางในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบจำเปนตองมีการ

ปลูกจิตสำนึก คุณธรรม จริยธรรม และวินัย เพื่อใหเกิดองคกร ชุมชนและสังคมที่มีความรับผิดชอบ โดย

ควรดำเนินการปลูก จิตสำนึกแกบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ ในการนำหลักคุณธรรม จริยธรรม และ

วินัย ไปใชในการปฏิบัติ ราชการและการดำเนินชีวิต เมื่อทุกคนมีคานิยมที่ถูกตองและรังเกียจผูที่กระทำ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ ก็จะ ทำใหผูท่ีกระทำทุจริตและประพฤติมิชอบเกิดความละอายไมสามารถอยูใน

สังคมได อันจะสงผลใหการทุจริต และประพฤติมิชอบลดลงไดอีกทางหนึ่ง (กบ.1.1-4-35) 

         5.8 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีการประเมินจริยธรรมท่ีสามารถนำไปใชใน

กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

อาทิ การตรวจสอบภูมิหลัง/ความประพฤติและพฤติกรรมทางจริยธรรม การประเมินสมรรถนะ หรือการ

ปฏิบัติราชการ หรือการแตงตั้ง โอน ยาย เลื่อนตำแหนง หรือการพัฒนา หรือการสอบวัดความเขาใจ

เก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เปนตน (กบ.1.1-4-36) 

         5.9 ประมวลจริยธรรม ดวยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ใหความสำคัญใน

การพัฒนาภาครัฐในดานคุณธรรม ความโปรงใสอันจะนำไปสูการปองกันการทุจริตในภาครัฐได โดยมี

วัตถุประสงคหลักเพื่อใหหนวยงานแตละหนวยงานไดรับทราบสถานะของตนเองในดานคุณธรรมความ

โปรงใส ตลอดจนสามารถใชใหเกิดประโยชนในการนำไปปรับปรุงพัฒนาตนเองได เพื่อใหมีถูกตองและลด

ขอผิดพลาดในการปฏิบัติราชการได และเพื่อใชเปนแนวทางในการดำเนินการเสริมสรางดานคุณธรรมและ

ความโปรงใสใหเกิดข้ึนในหนวยงาน อันจะนำไปสูการพัฒนาระบบการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพและลด

โอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบตอไป (กบ.1.1-4-37) 

         5.10 สภามหาวิทยาลัยมีคำสั ่งที ่ 35/2565 เรื ่อง แตงตั ้งคณะกรรมการติดตามและ

กลั่นกรองนโยบายและแผนของมหาวิทยาลัย (กบ.1.1-4-38)  

         5.11 รายงานการประชุม ถายทอดแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ฉบ ับ ที ่ 13 (พ .ศ . 2566 – 2570) และแผนปฏ ิบ ัต ิราชการประจำป งบประมาณ  พ .ศ . 2566 ของ
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สูการปฏิบัติ (กบ.1.1-4-39) 

         - มติที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครั้งที่ 10 – 2565 รายงาน

ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (กบ.1.1-4-40)  

6. หลักการมีสวนรวม (Participation) 

        6.1 ในการกำหนดรูปแบบและหลักเกณฑในการจัดสวัสดิการใหกับบุคลากรในมหาวิทยาลัย

ใหมีความเทาเทียมกันมหาวิทยาลัยจัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการของมหาวิทยาลัยประกอบดวยตัวแทน

จากบุคลากรทุกประเภทท้ังจากผูบริหารกลุมวิชาการและกลุมสนับสนุนวิชาการเพ่ือใหตัวแทนของบุคลากร

แตละกลุมมีโอกาสรวมกันกำหนดตัดสินใจรูปแบบในการจัดสวัสดิการตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการ

ของผูเก่ียวของตามคำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครท่ี 57/2565 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการ

สวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครลงวันท่ี 19 มกราคม 2565 (กบ.1.1-4-41) 

        6.2 แตงตั้งบุคลากรจากทุกหนวยงานรวมเปนคณะกรรมการกำกับติดตามและรวบรวม

ขอมูลตามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 เพื่อวางหลักการและรวบรวมเอกสารเชิงประจักษในการตอบแบบประเมินของ

สำนักงาน ป.ป.ช. เก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตอตานการทุจริตคอรัปชั่นในหนวยงานตาม

เจตนารมณของสำนักงาน ป.ป.ช. ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ 1152/2564 ลง

วันที่ 1 ตุลาคม 2564 (กบ.1.1-4-42) และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การ

แสดงเจตจำนงสุจริต เสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสในการบริหารงาน ลงวันที่ 26 มกราคม 2565 

(กบ.1.1-4-43)  

        6.3 ในการเลือกกรรมการสวัสดิการจากคณาจารยประจำ ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานราชการ ลูกจางประจำ และลูกจางชั่วคราว เพื่อใหไดตัวแทนของคณาจารยประจำ ขาราชการ 

พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ ลูกจางประจำ และลูกจางชั่วคราว เปนกรรมการสวัสดิการตาม

ประกาศคณะกรรมการอำนวยการเลือกตั้งกรรมการสวัสดิการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร เรื่อง การคัดเลือกกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (กบ.1.1-4-44)  

7. หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization)  

         เพ่ือใหการปฏิบัติหนาท่ีราชการเปนไปดวยความรวดเร็วคลองตัวตอบสนองตอความตองการของ

ผูรับบริการใหไดรับบริการท่ีรวดเร็วยิ่งข้ึนจำเปนท่ีจะตองกระจายอำนาจหรือโอนอำนาจการตัดสินใจและการ

ปฏิบัติหนาท่ีราชการในภารกิจบางประการไปยังผูบริหารระดับรองอธิการบดีหรือหัวหนาหนวยงานในสังกัดอาทิ

เชน การแตงตั้งใหขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยผูปฏิบัติหนาท่ีผูอำนวยสำนักงานสื่อสารการตลาด

ผูอำนวยการกองนิติการ หรือคำสั่งใหปฏิบัติราชการแทนอธิการบดี เปนตน ซ่ึงมหาวิทยาลัยไดดำเนินการ

กระจายอำนาจโดยมอบอำนาจใหรองอธิการบดีและผูชวยอธิการบดีปฏิบัติราชการแทนในชวงปการศึกษา 2565 

ดังนี้  
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        7.1 อธิการบดีมีคำสั่งมอบอำนาจใหรองอธิการบดีปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีเพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานเกิดความรวดเร็วคลองตัวโดยมอบอำนาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบไปยังรองอธิการบดี  

(กบ.1.1-4-45)  

        7.2 อธิการบดีมีคำสั่งมอบอำนาจใหผูชวยอธิการบดีปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีเพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานเกิดความรวดเร็วคลองตัวโดยมอบอำนาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบไปยังผูชวยอธิการบดี 

(กบ.1.1-4-46) 

        7.3 อธิการบดีมีคำสั่งมอบอำนาจใหคณบดีผูอำนวยการสถาบัน / สำนักปฏิบัติราชการแทน

เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลใหมีความเหมาะสมเอ้ือประโยชนตอการบริหารงานใหมีความคลองตัวเพ่ือให

การปฏิบัติงานเกิดความรวดเร็วยิ่งข้ึน (กบ.1.1-4-47) 

8. หลักนิติธรรม (Rule of law)  

        การบริหารงานราชการของมหาวิทยาลัยจำตองดำเนินการใหเปนไปโดยถูกตองชอบธรรม

ตามกฎระเบียบขอบังคับที่กำหนดไว แตดวยสถานการณทางสังคมเศรษฐกิจที่มีการเปลี ่ยนแปลงไป

จำเปนตองมีการปรับปรุงแกไขกฎระเบียบขอบังคับของมหาวิทยาลัยใหเหมาะสมกับสถานการณที ่

เปลี่ยนแปลงไปหรือใหสอดคลองกับหลักเกณฑกลางท่ีสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาฯ ไดปรับปรุง

ใหมเพื่อใหเกิดความถูกตองเปนธรรมในการปฏิบัติงานยิ่งขึ้นซึ่งมหาวิทยาลัยมีการปรับปรุงแกไขระเบียบ

ขอบังคับในการปฏิบัติงานดังนี้  

        8.1 ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการแตงตั้งผูดำรงตำแหนง

ศาสตราจารยประจำสถาบัน พ.ศ. ๒๕๖๔ ลงวันท่ี 25 สิงหาคม 2564 (กบ.1.1-4-48) 

        8.2 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 

2564 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2564 (กบ.1.1-4-49) 

        8.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการสรรหาผูอำนวยการ 

พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2564 (กบ.1.1-4-50) 

        8.4 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยสำนักการเรียนรูตลอดชีวิต  

พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2564 (กบ.1.1-4-51) 

        8.5 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการแตงตั้งและการดำรง

ตำแหนงหัวหนาสาขาวิชา พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 28 กันยายน 2564 (กบ.1.1-4-52) 

9. หลักความเสมอภาค (Equity) 

        การปฏิบัติราชการเพ่ือใหบุคลากรหรือผูมีสวนเก่ียวของไดเสียไดรับการปฏิบัติหรือรับบริการ

อยางเสมอภาคเทาเทียมกันถือเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานท่ีผูรับบริการหรือบุคลากรในสังกัดจึงไดรับความคุมครอง

ตามกฎหมายซ่ึงมหาวิทยาลัยไดยึดถือเปนแนวปฏิบัติมาอยางเครงครัดโดยตลอด ดังนี้  
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        9.1 ในการประกาศรับสมัครบุคคลเพื่อคัดเลือกและจางเปนพนักงานมหาวิทยาลัยลูกจาง

ชั่วคราวมหาวิทยาลัยกำหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูมีสิทธิสมัครเขารับการคัดเลือกตาม

หลักเกณฑที่กำหนดไวในขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย

และขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยลูกจางชั่วคราวโดยไมมีการ จำกัด เงื่อนไขของผูสมัครในเรื่องเพศถิ่น

กำเนิดภาษาความพิการทางกายหรือการเปนผูไดรับเกียรตินิยม แตอยางใด (กบ.1.1-4-53) 

        9.2 ตำแหนงผูบริหารการประกาศรับสมัครหรือรับการเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขารับการสรรหา

และแตงตั ้งในมหาวิทยาลัยไมม ีการ จำกัด  เงื ่อนไขในเรื ่องคุณสมบัต ิว าตองเป นบุคลากรในสังกัด

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเทานั้นถึงจะมีสิทธิสมัครหรือรับการเสนอชื่อได (กบ.1.1-4-54) 

        9.3 การจัดสวัสดิการที่จายเงินชวยเหลือแกสมาชิกจากเงินกองทุนสวัสดิการมหาวิทยาลัย 

ตามประกาศคณะกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครฉบับที่ 1/2564 เรื่อง

หลักเกณฑการจายเงินกองทุนสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ลงวันที่ 11 สิงหาคม 

2564 และประกาศคณะกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครฉบับท่ี 2/2564 เรื่อง

หลักเกณฑการจายเงินกองทุนสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ฉบับที่ 2) ลงวันที่      

9 กันยายน 2564 ในประกาศฉบับนี ้กำหนดนิยามคำวา“ สมาชิกสวัสดิการ” หมายความวาบุคลากร       

ทุกประเภทของมหาวิทยาลัยซ่ึงเปนการจัดสวัสดิการใหแกบุคลากรทุกคนในมหาวิทยาลัยโดยไมมีขอยกเวน

หรือเลือกปฏิบัติในการจัดสวัสดิการแกบุคลากรกลุมใดกลุมหนึ่ง (กบ.1.1-4-55) 

10. หลักมุงเนนฉันทามติ (Consensus Oriented)  

        ในการดำเนินงานตาง ๆ ที่ตองอาศัยมติของคณะกรรมการคณะทำงานหรือกลุมบุคคลที่มี

กฎระเบียบขอบังคับกำหนดใหดำเนินการในรูปของมติกลุมจำเปนท่ีมหาวิทยาลัยตองแจงกลุมบุคคลท่ีมีสวน

เก่ียวของไดเสียเพื่อประชุมลงมติหาขอยุติหรือขอสรุปโดยเสียงขางมากทั้งนี้มหาวิทยาลัยสนับสนุนสงเสริม

ใหคณะ / กลุมบุคคลตาง ๆ หรือผูมีประโยชนไดเสียที่กฎหมายระเบียบขอบังคับกำหนดสิทธิไวไดประชุม  

ลงมติหรือหาขอสรุปตามวาระหรือกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้  

        10.1 ในอำนวยการเลือกตั้งกรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารยประจำและขาราชการ 

และกรรมการสภาคณาจารยและขาราชการ(แทนตำแหนงท่ีวาง) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

มหาวิทยาลัยฯ จัดใหบุคคลท่ีมีสิทธิเลือกต้ังกรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารยประจำและขาราชการ

รวมใชสิทธิเลือกตั้งผูสมัครเปนกรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารยประจำและขาราชการซึ่งกำหนด

เกณฑใหผู สมัครรับเลือกตั้งที่ไดรับคะแนนเสียงเลือกตั้งสูงสุด 1 คนเปนผูไดรับเลือกเปนกรรมการสภา

มหาวิทยาลัยจากคณาจารยประจำและขาราชการและมหาวิทยาลัยฯ จัดใหบุคคลท่ีมีสิทธิเลือกตั้งกรรมการ

สภาคณาจารยและขาราชการรวมใชสิทธิเลือกตั้งผูสมัครเปนกรรมการสภาคณาจารยและขาราชการซึ่ง

กำหนดเกณฑใหผูสมัครรับเลือกตั้งที่ไดรับคะแนนเสียงเลือกตั้งสูงสุด 3 คนเปนผูไดรับเลือกเปนกรรมการ

สภาคณาจารยและขาราชการเรียงลำดับตามคะแนนสูงสุดลงไปตาม คำสั่งมหาวิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
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พระนคร ที่ 7/2565 เรื ่อง แตงตั ้งคณะกรรมการอำนวยการเลือกตั ้งกรรมการสภามหาวิทยาลัยจาก

คณาจารยประจำและขาราชการ และกรรมการสภาคณาจารยและขาราชการ(แทนตำแหนงท่ีวาง) ลงวันที่  

5 มกราคม 2565 และประกาศคณะกรรมการอำนวยการเลือกตั้งกรรมการสภามหาวิทยาลัยจากคณาจารย

ประจำและขาราชการ และกรรมการสภาคณาจารยและขาราชการ(แทนตำแหนงท่ีวาง) ลงวันท่ี 17 มกราคม 2565 

5. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสำนักงานอธิการบดีมีการดำเนินการจัดการความรูตาม

ระบบ 

     - กองกลางไดดำเนินการจัดการความรูอยางเปนระบบ โดยดำเนินการจัดการความรูของทุกหนวยงาน        

ในสำนักงานอธิการบดี มีการนำกระบวนการ PDCA มาจัดการความรูในแนวทางเดียวกันอยางมีประสิทธิภาพ 

และสามารถนำมาประยุกตใชในการปฏิบัติงานอยางเปนรูปธรรมตามข้ันตอน ดังนี้ 

     1. มีการจัดทำคำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตรบริหารจัดการและดำเนินงานจัดการความรู       

ในองคกรของสำนักงานอธิการบดี ซ่ึงมีการกำหนดแผนในการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงานสำนักงาน

อธิการบดีและกำหนดผูรับผิดชอบ เพ่ือเปนการขับเคลื่อนและใหการสงเสริมสนับสนุนภายในหนวยงานอยางเปน

ระบบและมีประสิทธิภาพ (กก.สอ. 1.1-5-1) 

     2. มีการจัดทำแผนและสรุปผลการดำเนินงานการจัดการความรูหนวยงานภายในสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปการศึกษา 2565 และประสานงานกับหนวยงานในสำนักงานอธิการบดี เพ่ือจัดกิจกรรมการจัดการ

ความรูใหเปนไปตามแผน ไดแก การจัดการถายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวปฏิบัติท่ีดี ชุมชนนักปฏิบัติ 

เอกสารเผยแพรความรู คูมือ หนังสือเวียน การอบรม สัมมนา การสอนงาน ฯลฯ เพ่ือใหบุคลากรเกิดการเรียนรู

และนำไปใชในการปฏิบัติงานและเก็บรวบรวมองคความรูท่ีไดบันทึกในทะเบียนความรู (กก.สอ.1.1-5-2) 

     3. มีการกำกับติดตามผลการดำเนินงานการจัดการความรู โดยมีหนังสือแจงหนวยงานในการสงผลการจัด

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูและแนวปฏิบัติ (กก.สอ. 1.1-5-3) 

     4. รายงานผลการดำเนินงานการจัดการความรู ประจำปการศึกษา 2565 ซ่ึงหนวยงานไดลงขอมูลบนเว็บไซต

ของหนวยงานแลว โดยมีจำนวนองคความรูในสำนักงานอธิการบดี ท้ังหมด 16 องคความรู  

(กก.สอ. 1.1-5-4) 

     5. มีการจัดทำลิงกเชื่อมโยงขอมูลหลักฐานการจัดการความรู (KM) ของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ไวบนหนาเว็บไซตกองกลาง Link : https://gad.offpre.rmutp.ac.th/web2558/ 

(กก.สอ. 1.1-5-5) 

6. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสำนักงานอธิการบดีมีการดำเนินงานดานประกันคุณภาพ

ภายในตามระบบและกลไกท่ีสถาบันกำหนด ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการ

ประเมินคุณภาพ 

  ในปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มีนโยบายใหทุกหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

(10 หนวยงาน) ดำเนินการประกันคุณภาพตามท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

 การควบคุมคุณภาพ มีการดำเนินการ ดังนี้ 
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 1. การกำหนดแนวทางและวางแผนดานการประกันคุณภาพ โดยมีคูมือการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในของสำนักงานอธิการบดี ใชในปการศึกษา 2565 (สอ.1.1-6-01) มีแผนการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 (สอ. 1.1-6-02) และกำหนดเปาหมาย

คุณภาพ ปการศึกษา 2565 (สอ. 1.1-6-03) โดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการประจำสำนักงาน

อธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565 (สอ. 1.1-6-04) 

 2. ดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย มีการจัดทำรายงานการ

ประเมินตนเอง (SAR) ทุกปการศึกษา (สอ.1.1-6-05) 

 การตรวจสอบคุณภาพ มีการดำเนินการ ดังนี้ 

 1. มีกลไกในการกำกับติดตามผลการดำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน โดยมีคำสั่งแตงตั้ง

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของสำนักงานอธิการบดี ที่ 1092/2564 และที่ 732/2566       

(สอ. 1.1-6-06) ทำหนาที ่กำหนดยุทธศาสตร กำกับดูแลตัวบงชี ้ จ ัดเก็บขอมูล และติดตามผลการ

ดำเนินงานตามตัวบงชี้ ปการศึกษา 2565 และมีคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ที่ 

525/2566 (สอ. 1.1-6-07) ทำหนาที่กำหนดนโยบาย ใหความเห็นชอบแผนงานตางๆ พิจารณาผลการ

ดำเนินงาน ใหคำปรึกษาและเสนอขอคิดเห็น พรอมท้ังพัฒนา ติดตาม ตรวจสอบระบบประกันคุณภาพ 

 2. สำนักงานอธิการบดีมีการกำกับติดตามตรวจสอบ โดยมีการรายงานผลการดำเนินงานตาม ตัว

บงชี้ รอบ 10 เดือน และรอบ 12 เดือน โดยเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี

2/2566 และครั้งที่ 3/2566 (สอ. 1.1-6-08) เพื่อพิจารณาใหขอเสนอแนะ และนำไปพัฒนาปรับปรุงการ

ดำเนินงานตอไป  

 3. สำนักงานอธิการบดีมีการกำกับ ติดตาม ตรวจสอบโดยมีการประชุมคณะกรรมการประจำ

สำนักงานอธิการบดี เสนอรายงานสรุปผลงานดังกลาวใหท่ีประชุมพิจารณา และจัดทำรายงานการประเมิน

ตนเอง (SAR) ประจำปการศึกษา 2565 และมีการนำระบบสารสนเทศมาใชนำเสนอขอมูลประกอบการ

ดำเนินงานประกันคุณภาพภายใน โดยใชฐานขอมูลจากระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน (IQA) ของ

สำนักงานอธิการบดี ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย (สอ.1.1-6-09) ซึ ่งเปนขอมูลปจจุบ ันครบทั้ง 4 

องคประกอบ เพ่ือนำเสนอผลการดำเนินงานตอคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี และรายงานตอ

ผูบริหารของสำนักงานอธิการบดีตามกำหนดเวลา  

 4. ดำเนินการตรวจสอบผลการดำเนินงาน โดยการตรวจประเมินคุณภาพภายใน เมื่อสิ ้นสุดป

การศึกษา (สอ. 1.1-6-10) 

 การประเมินคุณภาพ มีการดำเนินการ ดังนี้ 

 1. สำนักงานอธิการบดีมีการประเมินคุณภาพ โดยคณะกรรมการการประเมินคุณภาพภายใน ระดับ

สำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2564 (สอ.1.1-6-11) อยางตอเนื่องเปนประจำทุกป และจัดทำ

รายงานการประเมินคุณภาพภายใน เสนอตอผู บริหารของสำนักงานอธิการบดี ภายหลังการประเมิน

คุณภาพ ในการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 4/2565 (สอ. 1.1–6-12) เพื่อนำ
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ขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพไปจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ จากขอเสนอแนะของ

คณะกรรมการประเมิน (Improvement Plan) ตอไป 

 2. พัฒนาการประกันคุณภาพภายใน โดยนำขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินคุณภาพ

ภายในปการศึกษา 2564 มาจัดทำแนวทางแกไขและผลการดำเนินการตามแผนการพัฒนาสงเสริมปรับปรุง 

(Improvement Plan) (สอ. 1.1-6-13) และนำผลการประเมินคุณภาพปการศึกษาท่ีผานมา เสนอท่ี

ประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 4/2565 เพ่ือพิจารณาทบทวนปรับปรุงเปาหมาย

คุณภาพ และเกณฑการประเมิน เพ่ือประกาศใชในปการศึกษาถัดไป  
 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(คะแนน) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.64 -31 มี.ค.65) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.64 -31 พ.ค.65) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 3  5 5 5 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/1.1/00320/  

 เกณฑมาตรฐาน:  6 ขอ ผูกำกับตัวบงช้ีรายขอ ผูจัดเก็บ/รายงาน 

1 การพัฒนาแผนกลยุทธ ผอ.สำนักงานอธิการบดี งานยุทธศาสตรและประกันคุณภาพ 

 

รหัสหลักฐาน รายการ 

สอ. 1.1-1-1 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี รอบ 12 เดือน ประจำป

งบประมาณ พ.ศ.2565 

สอ. 1.1-1-2 วิสัยทัศน พันธกิจ ปรัชญา ปณิธาน 

สอ. 1.1-1-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2566 ลงวันท่ี 12 มกราคม 

2566 วาระท่ี 4.3 

สอ. 1.1-1-4 กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำป 

สอ. 1.1-1-5 ตารางตัวบงชี้ตามแผนยุทธศาสตรสำนักงานอธิกาบดี (เลมแผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ.2566 หนาท่ี 13) 

สอ. 1.1-1-6 ตารางกำหนดการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ 

สอ. 1.1-1-7 หนังสือ อว.0652.01/096  ลงวันท่ี 13  มีนาคม 66 เรื่องขอใหหนวยงานรายงานผลการดำเนินงาน

ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณท พ.ศ.2566 รอบ6เดือน 

สอ. 1.1-1-8 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/1.1/00320/
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พ.ศ.2566 รอบ6เดือน ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566) 

 

 เกณฑมาตรฐาน:  6 ขอ ผูกำกับตัวบงช้ีรายขอ ผูจัดเก็บ/รายงาน 

2 การวิเคราะหขอมูลทางการเงิน ผอ.กองคลัง งานบริหารท่ัวไป 
 

รหัสหลักฐาน รายการ 

กค. 1.1-2-01 ระบบบริหารทรัพยากรองคกร ERP  

กค. 1.1-2-02 ระบบการชําระเงินอิเล็กทรอนิกสผานระบบ Corporate iCash 

กค. 1.1-2-03 แผนภูมิแสดงโครงสรางการแบงงานภายในตามกรอบอัตรากำลังบุคลากร กองคลัง 

กค. 1.1-2-04 รายงานการใชจายเงินงบประมาณรายจาย และเงินงบประมาณเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ.

2565 

กค. 1.1-2-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบด ี

กค. 1.1-2-06 แผนการตรวจสอบสำนักงานตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย 

 

 เกณฑมาตรฐาน:  6 ขอ ผูกำกับตัวบงช้ีรายขอ ผูจัดเก็บ/รายงาน 

3 การบริหารความเสี่ยง ผอ.กองนโยบายและแผน งานนโยบายและยุทธศาสตร 

 

รหัสหลักฐาน รายการ 

กนผ.1.3-1-01  คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา ของสำนักงานอธิการบดี 

กนผ.1.3-1-02 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี 

กนผ.1.3-2-01 รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน 

ของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2565 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565) 

กนผ.1.3-3-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565  

วันท่ี 31 ตุลาคม 2565 ในวาระท่ี 4.6 

กนผ.1.3-4-01 หนังสือเลขท่ี อว 0652.18/118  เรื่อง รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและ

การวางระบบควบคุมภายในของสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 

เดือน ลงวันท่ี 23 มีนาคม 2566 

กนผ.1.3-4-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 2/2566 

วันท่ี 27 เมษายน 2566 ในวาระท่ี 4.6 

กนผ.1.3-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565  
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รหัสหลักฐาน รายการ 

วันท่ี 31 ตุลาคม 2565 ในวาระท่ี 4.5  

 

 เกณฑมาตรฐาน:  6 ขอ ผูกำกับตัวบงช้ีรายขอ ผูจัดเก็บ/รายงาน 

4 การบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล ผอ.กองบริหารงานบุคคล งานวินัยและนิติการ 

 

รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 1.1-4-01 แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กบ. 1.1-4-02 ผลการดำเนินงานตามสำนักงานอธิการบดีนำแผนปฏิบัติราชการประจำป 2565 

กบ. 1.1-4-03 แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กบ. 1.1-4-04 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสมาใชในการปฏิบัติงานท่ัวองคกรเผยแพรขอมูลขาวสารแก

หนวยงานและบุคลากรในสังกัด 

กบ. 1.1-4-05 ระบบงานการวางแผนและบริหารงบประมาณ 

กบ. 1.1-4-06 โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ โครงการเสนทางความกาวหนาของบุคลากรสายสนับสนุน 

กบ. 1.1-4-07 โครงการพัฒนาขอบังคับ ระเบียบ ประกาศหลักเกณฑการบริหารงานบุคคล 

กบ. 1.1-4-08 มหาวิทยาลัยมีคำสั่งท่ี 1246/2565 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางแผน

ระบบควบคุมภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กบ. 1.1-4-09 รายงานผลการปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน  

กบ. 1.1-4-10 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางแผนระบบควบคุมภายใน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งท่ี 1/2566  

กบ. 1.1-4-11 ข้ันตอนการปฏิบัติงาน คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

กบ. 1.1-4-12 มหาวิทยาลัยมีคำสั่งท่ี 45/2565 เรื่อง แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการวางแผน

ระบบควบคุมภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

(เรื่อง ขาดการพัฒนาหลักสูตรใหมท่ีทันสมัยและตอบสนองตลาดแรงงานท่ีมีความหลากหลาย  

กบ. 1.1-4-13 ข้ันตอนการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายในของมหาวิทยาลัย ประ 

จำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

กบ. 1.1-4-14 มหาวิทยาลัยจัดใหมีการใหบริการแกนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยโดยมีกระบวนการ

ข้ันตอนในการปฏิบัติงานเพ่ือการทำงานอยางมีระบบ 
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 1.1-4-15 มหาวิทยาลัยจัดใหมีการใหบริการเพ่ือตอบสนองความคาดหวังหรือความตองการของประชาชน

ผูรับบริการในเรื่องสิทธิตาง ๆ  

กบ. 1.1-4-16 จัดใหมีกลองแดงรับขอคิดเห็นและเรื่องรองทุกขประจำอาคารสำนักงานอธิการบดีหนากองสื่อสาร

องคการ  

กบ. 1.1-4-17 ชองทางการรองเรียนจรรยาบรรณและวินัยทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 

http://app.rmutp.ac.th/rulesrequest/Requestintro.aspx  

กบ. 1.1-4-18 ชองทางการรองเรียนจรรยาบรรณและวินัยทางโทรศัพทสายตรงกองนติิการ  

และกองบริหารงานบุคคลวินัยและนิติการเบอร 02-665-3743  

กบ. 1.1-4-19 ชองทางการประเมินการเรียนการสอนออนไลน ทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย 

https://reg.rmutp.ac.th/registrar/evaluateOfficer.asp  

กบ. 1.1-4-20 ชองทางการแสดงความคิดเห็น และนำ คำชม รองเรียน ผูใหบริการของหนวยงานมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชงคลพระนคร https://www.rmutp.ac.th/contact 

กบ. 1.1-4-21 ชองทางการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทายท่ีมีตอคุณภาพหลักสูตรและ ระบบงาน

ทะเบียน http://203.158.144.140/QCur/ 

กบ. 1.1-4-22 มหาวิทยาลัยไดจัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตเพ่ือเปนแนวทางผูมีสวนได

เสีย/ผูรับบริการทราบถึงกระบวนการข้ันตอนของการดำเนินการการรองเรียน 

กบ. 1.1-4-23 ระบบหองสมุดอัตโนมัติเพ่ือใหนักศึกษาและบุคคลท่ัวไปคนหาหนังสือบทความงานวิจัย 

วิทยานิพนธแบบออนไลน https://lib.rmutp.ac.th/main/index.aspx  

กบ. 1.1-4-24 ผลงานการใหบริการวิชาการเชนโครงการ / กิจกรรมบริการวิชาการแกสังคม เปนตน  

กบ. 1.1-4-25 คณะกรรมการอำนวยการยุทธศาสตรธรรมาภิบาลและจริยธรรม 

กบ. 1.1-4-26 คณะกรรมการขับเคลื่อนวิชาการและงานหลักสูตร 

กบ. 1.1-4-27 คณะกรรมการบริหารงานบุคคล  

กบ. 1.1-4-28 คณะกรรมการประจำสำนัก  

กบ. 1.1-4-29 คณะกรรมการสงเสริมและกำกับติดตามการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ 2565  

กบ. 1.1-4-30 แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบประจำมหาวิทยาลัยเพ่ือทำหนาท่ีสอบทานสาระสำคัญทางการเงิน

บัญชีความถูกตองครบถวนของรายงานทางการเงินพิจารณาความพอเพียงในการบริหารความ

เสี่ยงและเสนอแนะมาตรการ 

กบ. 1.1-4-31 แตงตั้งคณะกรรมการกำกับติดตามและรวบรวมขอมูลตามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใส 
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 1.1-4-32 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การแสดงเจตจำนงสุจริต เสริมสราง

คุณธรรมและความโปรงใสในการบริหารงาน ลงวันท่ี 26 มกราคม 2565  

กบ. 1.1-4-33 หลักเกณฑการบริหารงานดวยความโปรงใสมีการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบมากำหนด

เปนตัวชี้วัดดานสมรรถนะการบริหารเพ่ือเปนเกณฑประเมินการบริหารงานของคณบดี

ผูอำนวยการสถาบันสำนัก  

กบ. 1.1-4-34 แตงตั้งคณะกรรมการใหคำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม เพ่ือเปนการใหความรูความเขาใจ

เก่ียวกับจริยธรรม และกรอบแนวทางกรปฏิบัติท่ีควรกระทำหรือไมควรกระทำสำหรับขาราชการ

พลเรือนในสถาบันอุมดมศึกษา บุคลากรและผูปฏิบัติงานอ่ืนในสถาบันอุดมศึกษา 

กบ. 1.1-4-35 ทิศทางในการปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบจำเปนตองมีการปลูกจิตสำนึก 

คุณธรรม จริยธรรม และวินัย เพ่ือใหเกิดองคกร ชุมชนและสังคมท่ีมีความรับผิดชอบ โดยควร

ดำเนินการปลูก จิตสำนึกแกบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจ ในการนำหลักคุณธรรม จริยธรรม 

และวินัย ไปใชในการปฏิบัติ ราชการและการดำเนินชีวิต 

กบ. 1.1-4-36 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครมีการประเมินจริยธรรมท่ีสามารถนำไปใชในกระบวน 

การบริหารทรัพยากรบุคคลในกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

กบ. 1.1-4-37 ประมวลจริยธรรม 

กบ. 1.1-4-38 สภามหาวิทยาลัยมีคำสั่งท่ี 35/2565 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการติดตามและกลั่นกรองนโยบาย

และแผนของมหาวิทยาลัย  

กบ. 1.1-4-39 รายงานการประชุม ถายทอดแผนพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ฉบับท่ี 13 

(พ.ศ. 2566 – 2570) และแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สูการปฏิบัติ  

กบ. 1.1-4-40 มติท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครั้งท่ี 10 – 2565 รายงานผลการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

กบ. 1.1-4-41 หลักเกณฑในการจัดสวัสดิการใหกับบุคลากรในมหาวิทยาลัยใหมีความเทาเทียมกัน 

กบ. 1.1-4-42 แตงตั้งบุคลากรจากทุกหนวยงานรวมเปนคณะกรรมการกำกับติดตามและรวบรวมขอมูลตาม

ตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 เพ่ือวางหลักการและรวบรวมเอกสารเชิงประจักษในการตอบแบบ

ประเมินของสำนักงาน ป.ป.ช. เก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตอตานการทุจริต

คอรัปชั่นในหนวยงานตามเจตนารมณของสำนักงาน ป.ป.ช. ตามคำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนครท่ี 1152/2564 ลงวันท่ี 1 ตุลาคม 2564  

กบ. 1.1-4-43 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การแสดงเจตจำนงสุจริต เสริมสราง

คุณธรรมและความโปรงใสในการบริหารงาน ลงวันท่ี 26 มกราคม 2565  
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 1.1-4-44 การคัดเลือกกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

กบ. 1.1-4-45 คำสั่งมอบอำนาจใหรองอธิการบดีปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีเพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดความ

รวดเร็วคลองตัวโดยมอบอำนาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบไปยังรองอธิการบดี  

กบ. 1.1-4-46 คำสั่งมอบอำนาจใหผูชวยอธิการบดีปฏิบัติราชการแทนอธิการบดีเพ่ือใหการปฏิบัติงานเกิดความ

รวดเร็วคลองตัวโดยมอบอำนาจการตัดสินใจและความรับผิดชอบไปยังผูชวยอธิการบดี  

กบ. 1.1-4-47 คำสั่งมอบอำนาจใหคณบดีผูอำนวยการสถาบัน / สำนักปฏิบัติราชการแทนเก่ียวกับการ

บริหารงานบุคคลใหมีความเหมาะสมเอ้ือประโยชนตอการบริหารงานใหมีความคลองตัวเพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานเกิดความรวดเร็วยิ่งข้ึน  

กบ. 1.1-4-48 ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการแตงตั้งผูดำรงตำแหนง

ศาสตราจารยประจำสถาบัน พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 25 สิงหาคม 2564 

กบ. 1.1-4-49 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 

15 กันยายน 2564  

กบ. 1.1-4-50 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการสรรหาผูอำนวยการ พ.ศ. 2564 

ลงวันท่ี 15 กันยายน 2564  

กบ. 1.1-4-51 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยสำนักการเรียนรูตลอดชีวิต  

พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 15 กันยายน 2564  

กบ. 1.1-4-52 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการแตงตั้งและการดำรงตำแหนง

หัวหนาสาขาวิชา พ.ศ. 2564 ลงวันท่ี 28 กันยายน 2564  

กบ. 1.1-4-53 การประกาศรับสมัครบุคคลเพ่ือคัดเลือกและจางเปนพนักงานมหาวิทยาลัยลูกจางชั่วคราว

มหาวิทยาลัยกำหนดคุณสมบัติและลักษณะตองหามของผูมีสิทธิสมัครเขารับการคัดเลือกตาม

หลักเกณฑท่ีกำหนดไวในขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงาน

มหาวิทยาลัยและขอบังคับมหาวิทยาลัยวาดวยลูกจางชั่วคราวโดยไมมีการ จำกัด เง่ือนไขของ

ผูสมัครในเรื่องเพศถ่ินกำเนิดภาษาความพิการทางกายหรือการเปนผูไดรับเกียรตินิยม แตอยางใด 

กบ. 1.1-4-54 ตำแหนงผูบริหารการประกาศรับสมัครหรือรับการเสนอชื่อบุคคลเพ่ือเขารับการสรรหาและแตงตั้ง

ในมหาวิทยาลัย ไมมีการจำกัดเง่ือนไขในเรื่องคุณสมบัติวาตองเปนบุคลากรในสังกัดมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนครเทานั้นถึงจะมีสิทธิสมัครหรือรับการเสนอชื่อได  
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 1.1-4-55 การจัดสวัสดิการท่ีจายเงินชวยเหลือแกสมาชิกจากเงินกองทุนสวัสดิการมหาวิทยาลัย ตาม

ประกาศคณะกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครฉบับท่ี 1/2564 เรื่อง

หลักเกณฑการจายเงินกองทุนสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ลงวันท่ี 11 

สิงหาคม 2564 และประกาศคณะกรรมการสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ฉบับท่ี 2/2564 เรื่องหลักเกณฑการจายเงินกองทุนสวัสดิการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร (ฉบับท่ี 2) ลงวันท่ี 9 กันยายน 2564 
 

 เกณฑมาตรฐาน:  6 ขอ ผูกำกับตัวบงช้ีรายขอ ผูจัดเก็บ/รายงาน 

5 การจัดการความรู ผอ.กองกลาง งานบริหารท่ัวไป 

 

รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.สอ. 1.1-5-1 - คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตรบริหารจัดการและดำเนินงานจัดการความรูใน

องคกร   

กก.สอ. 1.1-5-2 - แผนและสรุปผลการดำเนินงานการจัดการความรูหนวยงานในสำนักงานอธิการบดี ประจำป

การศึกษา 2565 

กก.สอ. 1.1-5-3 - หนังสือเวียนแจงหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง 

(SAR) ประจำปการศึกษา 2565  

- หนังสือเวียนแจงหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี การรายงานผลการดำเนินงานการ

จัดการความรู ประจำปการศึกษา 2565 

กก.สอ. 1.1-5-4 รายงานสรุปผลการดำเนินงานการจัดการความรู ประจำปการศึกษา 2565 

โดยมีจำนวนองคความรู ในสำนักงานอธิการบดี ท้ังหมด 16 องคความรู 

สำนักงานอธิการบดี มีจำนวน 1 องคความรู 

- องคความรูท่ี 1 เทคนิคการใหบริการท่ีดีของสำนักงานอธิการบดี 

กองกลาง มีจำนวน 4 องคความรู 

- องคความรูท่ี 1 การถายทอดวิธีการทำ Link URL เปลี่ยนเปน QR Code ใหแกบุคลากร 

- องคความรูท่ี 2 การถายทอดการทำเกียรติบัตรออนไลนโดยใชโปรแกรม App sheet บน 

google 

- องคความรูท่ี 3 การถายทอดการใหบริการของพนักงานขับรถ 

- องคความรูท่ี 4 การถายทอดการใชงานระบบเบิกวัสดุสำนักงานภายในกองกลาง โดยการ

สแกนผาน QR Code 
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รหัสหลักฐาน รายการ 

 กองคลัง มีจำนวน 2 องคความรู 

- องคความรูท่ี 1 โครงการศึกษาดูงาน เรื่อง การเพ่ิมประสิทธิภาพการรับเงิน การบริหารเงิน

รายไดและการจัดการบัญชี (กองคลัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ลานนา) 

- องคความรูท่ี 2 การเดินทางไปราชการในประเทศและตางประเทศ 

กองนโยบายและแผน มีจำนวน 2 องคความรู 

- องคความรูท่ี 1 การอบรมหลักสูตร เทคนิคการเขียนหนังสือราชการ และการรับสงทางระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส รุนท่ี 5 

- องคความรูท่ี 2 มหาวิทยาลัยแหงความสุข : RMUTP, A Happy University 

กองบริหารงานบุคคล มีจำนวน 6 องคความรู 

- องคความรูท่ี 1 โครงการใหความรูเก่ียวกับกองทุนสำรองเลี้ยงชีพพนักงานมหาวิทยาลัย 

- องคความรูท่ี 2 การดำเนินกิจกรรม 5 ส 

- องคความรูท่ี 3 โครงการเสนทางความกาวหนาของบุคลากรสายสนับสนุน 

- องคความรูท่ี 4 โครงการฝกอบรมหลักสูตรความรูเก่ียวกับ พ.ร.บ. คุมครองขอมูลสวนบุคคล      

พ.ศ. 2562 

- องคความรูท่ี 5 กิจกรรมใหความรูในหัวขอเขาใจเงินลงทุน กบข. 

- องคความรูท่ี 6 โครงการปฐมนิเทศบุคลากรสายสนับสนุนบรรจุใหม 

กองพัฒนานักศึกษา มีจำนวน 1 องคความรู  

- องคความรูท่ี 1 การเบิกคาสินไหมประกันอุบัติเหตุนักศึกษา 

กก.สอ. 1.1-5-5 - หลักฐานการจัดทำลิงกเชื่อมโยงขอมูลงานการจัดการความรู บนหนาเว็บไซตกองกลาง 

  Link : https://gad.offpre.rmutp.ac.th/web2558/ 

  - สำนักงานอธิการบดี     Link : https://offpre.rmutp.ac.th  

  - กองกลาง                 Link :  https://gad.offpre.rmutp.ac.th/km/ 

  - กองคลัง                   Link : https://finance.offpre.rmutp.ac.th/km/ 

  - กองนโยบายและแผน   Link :  https://ppd.offpre.rmutp.ac.th/km/ 

  - กองบริหารงานบุคคล   Link : https://hrm.offpre.rmutp.ac.th/km/ 

  - กองพัฒนานักศึกษา     Link : https://std.rmutp.ac.th 

 

 

 

 

 

https://gad.offpre.rmutp.ac.th/web2558/
https://finance.offpre.rmutp.ac.th/km/
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 เกณฑมาตรฐาน:  6 ขอ ผูกำกับตัวบงช้ีรายขอ ผูจัดเก็บ/รายงาน 

6 การดำเนินงานดานประกันคุณภาพ ผอ.สำนักงานอธิการบดี งานยุทธศาสตรและประกันคุณภาพ 

 

รหัสหลักฐาน รายการ 

สอ.1.1-6-01 คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสำนักงานอธิการบดี  

สอ.1.1-6-02 แผนการดำเนินงานประกันคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.1.1-6-03 เปาหมายคุณภาพ ระดับสำนักงานอธิการบดี ปการศึกษา 2565   

สอ.1.1-6-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565 วันท่ี 31 ต.ค.65       

วาระท่ี4.2 

สอ.1.1-6-05 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ของสำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2564 

สอ.1.1-6-06 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา  ท่ี 1092/2564, ท่ี 732/2566 

สอ.1.1-6-07 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ท่ี 525/2566  

สอ.1.1-6-08 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี2/2566 เม่ือวันท่ี           

27 เม.ย.66 วาระท่ี 4.2 และครั้งท่ี 3/2566 เม่ือวันท่ี 16 มิ.ย. 66 วาระท่ี 4.1 

สอ.1.1-6-09 ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน (IQA) ของสำนักงานอธิการบดี 

สอ.1.1-6-10 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการการประเมินคุณภาพ

ภายนอก ประจำปการศึกษา 2564 

สอ.1.1-6-11 คำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับสำนักงานอธิการบดี                     

ประจำปการศึกษา 2564 

สอ.1.1-6-12 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี4/2565 เม่ือวันท่ี 18 

ส.ค.65 วาระท่ี 4.1 

สอ.1.1-6-13 Improvement Plan แนวทางแกไขและผลการดำเนินการตามแผนการพัฒนาสงเสริมปรับปรุง

จากขอเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2564 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  ดร.คมพันธ  ชมสมุทร       โทร  02 665 3777 ตอ 6023 

(ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวอรพรรณ จันทรเกษมจิต โทร 02 665 3777 ตอ 8141 

      (งานยุทธศาสตรและประกันคุณภาพ)  
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ตัวบงช้ีท่ี 2.1 ระบบและกลไกการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล 

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 

คำอธิบายของตัวบงช้ี  

 มหาวิทยาลัยมีนโยบายเปน Digital University สำนักงานอธิการบดีมีระบบและกลไกในการสงเสริม และ

สนับสนุนนโยบายมหาวิทยาลัย ดวยการนำระบบสารสนเทศมาใชในกระบวนการปฏิบัติงานของสำนักงานอธิการบดี 

เชน นำระบบ E-Document มาใชในระบบงานสารบรรณ , ระบบ E-Meeting มาใชในการประชุม , ระบบการจอง

หองประชุม ระบบการขอใชรถผานระบบสารสนเทศ ฯลฯ และมีการสงเสริม กำกับติดตาม นำผลจากการกำกับ

ติดตามไปปรับปรุงแผน และพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

 1. มีระบบและกลไกในการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัลดวยระบบสารสนเทศ 

 2. จัดทำแผนการใชงานระบบสารสนเทศ  

  3. ดำเนินการนำระบบสารสนเทศมาใชในสำนักงานอธิการบดี 

 4. มีการรายงานผลการนำระบบสารสนเทศมาใชในสำนักงานอธิการบดี อยางนอย 2 ครั้งตอป  

5. สรุปผลการดำเนินงานการนำระบบสารสนเทศมาใชในสำนักงานอธิการบดี 

6. นำเสนอรายงานผลตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี 
 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 - 2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

มีการดำเนินการ 

6 ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัลดวยระบบสารสนเทศ 

 - คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล สำนักงานอธิการบดี 

ประจำปการศึกษา 2565 และมีประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ลงวันท่ี 29 มีนาคม พ.ศ. 

2566 เรื่อง การยุบเลิกหนวยงานภายใน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร โดยคณะกรรมการ

ดำเนินการขับเคลื่อนมีการกำหนดนโยบาย และใหหนวยงานนำระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน           

(กก. สอ. 2.1-1-1)    

 

องคประกอบที ่2 การปฏบิัติตามพันธกจิหลักของสำนักงานอธิการบด ี
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2. จัดทำแผนการใชงานระบบสารสนเทศ  

 - กำหนดแผนการดำเนินงานการขับเคลื่อนสูการมหาวิทยาดิจิทัล สำนักงานอธิการบดี ประจำป

การศึกษา 2565  ใหหนวยงานนำระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานอยางเต็มประสิทธิภาพ และมีการ

พัฒนาระบบหรือจัดทำระบบสารสนเทศข้ึนใหม อยางนอย 1 ระบบ โดยมีการติดตาม และสรุปผลการนำระบบ

สารสนเทศมาใชในการในสำนักงานอธิการบดี (กก. สอ. 2.1-2-1)   

3. ดำเนินการนำระบบสารสนเทศมาใชในสำนักงานอธิการบด ี

 - กองกลาง ไดแจงใหหนวยงานในสำนักงานอธิการบดี นำระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน 

 (กก. สอ. 2.1-3-1) 

4. มีการรายงานผลการนำระบบสารสนเทศมาใชในสำนักงานอธิการบดี อยางนอย 2 ครั้งตอป  

 - หนวยงานไดมีการพัฒนาระบบหรือจัดทำระบบสารสนเทศใหม ในปการศึกษา 2565 เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (กก. สอ. 2.1-4-1) 

5. การกำกับติดตามสงเสริมสนับสนุนใหทุกหนวยงานในสำนักงานอธิการบดีมีการดำเนินการจัดการความรูตาม

ระบบ 

 - หนวยงานไดรายงานผลการนำระบบสารเทศมาใชในการปฏิบัตงิาน รอบ 10 เดือน (1 มิถุนายน 2565 

– 31 มีนาคม 2566) และรอบ 12 เดือน (1 มิถุนายน 2565 – 31 พฤษภาคม 2566) (กก. สอ. 2.1-5-1) 

6. นำเสนอรายงานผลตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี 

 - กองกลาง รายงานผลการนำระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานตอคณะกรรมการประจำสำนักงาน

อธิการบดีทราบ และท่ีประชุมมีมติ รับทราบและมอบทุกหนวยงานตรวจสอบความถูกตองของขอมูลในชองท่ี           

2 -3 (ระบบภายนอก และระบบกลางท่ีใชงานรวมกัน /ระบบหนวยงานท่ีเปนผูจัดทำ) และแจงกองกลางภายใน

วันศุกรท่ี 23 มิถุนายน 2566 (กก.สอ. 2.1-6-1)  

 - รายงานผลการดำเนินการนำระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน สำนักงานอธิการบดี ปการศึกษา 

2565   (กก.สอ. 2.1-6-2) 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(คะแนน) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 5 3 2 6 5 
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รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.1/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กก. สอ. 2.1-1-1 

 

- คำสั่งสำนักงานอธิการบดี เรื่อง การแตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล 

สำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 คำสั่งสำนักงานอธิการบดี เรื่อง การแตงตั้ง

คณะกรรมการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล สำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 

2566 และประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การยุบเลิกหนวยงานภายใน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

กก.สอ. 2.1-2-1   - แผนการดำเนินงานการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาดิจิทัล สำนักงานอธิการบดี ปการศึกษา 

2565   

กก.สอ. 2.1-3-1   - หนังสือกองกลาง ท่ี อว 0652.16/ ลงวันท่ี    ธันวาคม 2565 เรื่อง การนำระบบสารสนเทศมาใช

ใชในการปฏิบัติงาน 

กก.สอ. 2.1-4-1 

 

- รายงานการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือจัดทำระบบสารสนเทศใหม อยางนอย 1 ระบบ ป

การศึกษา 2565 

กก.สอ. 2.1-5-1 

 

 

-รายงานการดำเนินการนำระบบสารสนเทศมาใชในสำนักงานอธิการบดี ปการศึกษา 2565 รอบ 

10 เดือน และรอบ  12 เดือน ( 1 มิ.ย. 65 – 31 พ.ค. 66) 

กก.สอ. 2.1-6-1  - รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 3/2566  

กก.สอ. 2.1-6-2    - รายงานผลการดำเนินการนำระบบสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน สำนักงานอธิการบดี  

 ปการศึกษา 2565 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นางนงลักษณ  ทองนาค  โทร 0-2665 3777 ตอ 6011  

         (ผูอำนวยการกองกลาง)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายสานิตย  มิอาทร  โทร 0-2665 3777 ตอ 6916 

             (งานบริหารท่ัวไป กองกลาง)

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.1/00320/
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ตัวบงช้ีท่ี 2.2 รอยละความสำเร็จของโครงการ Green University 

ชนิดของตัวบงช้ี : ผลลัพธ 

คำอธิบายของตัวบงช้ี  

  สำนักงานอธิการบดีมุงเนนใหแตละหนวยงานมีการจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดี  เพ่ือใหสำนักงาน

อธิการบดีเปนสำนักงานสีเขียวและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีการพัฒนาท่ียั่งยืนและสรางความรูและความเขาใจ

และการตระหนักดานสิ่งแวดลอม การจัดการการใชพลังงาน การจัดการของเสีย  การใชทรัพยากรน้ำ และการ

จัดการระบบจราจรภายใน  โดยผูรับผิดชอบตองจัดทำแผนประจำป Green University ประจำปและดำเนินการตาม

แผนท่ีกำหนด 

สูตรการคำนวณ : 

จำนวนโครงการ Green University ท่ีดำเนินการตามแผน   x 100 

จำนวนโครงการ Green University ท้ังหมด 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

  มีการดำเนินการ 

  ต่ำกวารอยละ 30 

   มีการดำเนินการ 

   รอยละ 31- 50 

   มีการดำเนินการ 

   รอยละ 51 - 70 

  มีการดำเนินการ 

  รอยละ 71 - 80 

  มีการดำเนินการ 

  มากกวารอยละ 80 
 

ผลการดำเนินงาน : 

 

 

ท่ี แผนดำเนินการโครงการ ระยะเวลาดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินการ ผลดำเนินการ 

1 โครงการจางเหมาบริการลางเครื่องปรับอากาศ อาคาร

รพีพัฒนศักดิ์ และอาคารรพี รอบท่ี 1 และเอกสารการ

ตรวจรับ  จำนวน 2 งวด  

ประจำงวด 1 วันท่ี 1 เมษายน 2566   

1 ต.ค.65 ถึง 31 ก.ย.66 

สัญญาเหมาบริการ 

สัญญาเหมาบริการและ

เอกสารการตรวจรับ  จำนวน 

2 งวด ประจำงวดท่ี 1 

วันท่ี 1 เมษายน 2566   

หลักฐาน 

กก.สอ. 2.2-1-1 

2 โครงการจางเหมาบริการลางทำความสะอาด 

เครื่องปรับอากาศ D – Hall รอบท่ี 1 และเอกสารการ

ตรวจรับ  จำนวน 2 งวด ประจำงวด 1 วันท่ี  

1 เมษายน 2566 

1 ต.ค.65 ถึง 31 ก.ย.66 

สัญญาเหมาบริการ 

สัญญาเหมาบริการและ

เอกสารการตรวจรับ  จำนวน 

2 งวด ประจำงวดท่ี 1 

วันท่ี 1 เมษายน 2566 

หลักฐาน 

กก.สอ. 2.2-2-1 

3 โครงการบำรุงรักษาระบบบำบัดน้ำเสีย อาคารรพีพัฒน

ศักดิ์  

อธิการบดี และเอกสารใบตรวจรับ ตั้งแตเดือนตลุาคม 

2566  –  เดือนมีนาคม 2566 

1 ต.ค.64 ถึง 30 ก.ย.65 

สัญญาเหมาบริการ 

สัญญาเหมาบริการ และ

เอกสารใบตรวจรับ ตั้งแต

เดือนตุลาคม 2565  –  เดือน

มีนาคม 2566 

หลักฐาน 

กก.สอ.2.2-3-1 
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ท่ี แผนดำเนินการโครงการ ระยะเวลาดำเนินงาน รายละเอียดการดำเนินการ ผลดำเนินการ 

4 โครงการบำรุงรักษาลิฟตโดยสาร อาคารรพีพัฒนศักดิ ์

(สำนักงานอธิการบดี) อาคารรพี (อาคาร 1) และ

อาคาร 4 (อาคารโรงอาหาร) และอาคารราชบุรดีิเรก

ฤทธ์ิ ไดดำเนินการดังน้ี 

-เอกสารใบตรวจรับคาจางบำรุงรกัษาลิฟตอาคาร  

 สำนักงานอธิการบดี ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2565 –  

 มีนาคม 2566 

- เอกสารใบตรวจรับคาจางบำรุงรกัษาลิฟตอาคารรพี  

 ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565 – มีนาคม 2566 

 

 

 

- เอกสารใบตรวจรับคาจางบำรุงรกัษาลิฟตอาคาร 4 

ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565 – มีนาคม 2566 

 

 

- เอกสารใบตรวจรับคาจางบำรุงรกัษาลิฟตอาคาร 

ราชบุรีดิเรกฤทธ์ิ ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565 – มีนาคม 

2566 

1 ต.ค.64 ถึง 30 ก.ย.65 

สัญญาเหมาบริการ 

เอกสารใบตรวจรับคาจาง

บำรุงรักษาลิฟตอาคารรพี  

ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565– 

มีนาคม 2566 

 

 

เอกสารใบตรวจรับคาจาง

บำรุงรักษาลิฟตอาคารรพี  

 ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565– 

มีนาคม 2566 

 

เอกสารใบตรวจรับคาจาง

บำรุงรักษาลิฟตอาคาร 4 

ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565– 

มีนาคม 2566 

เอกสารใบตรวจรับคาจาง

บำรุงรักษาลิฟตอาคารราชบุรี

ดิเรกฤทธ์ิ 

ตั้งแตเดือน ตลุาคม 2565– 

มีนาคม 2566 

หลักฐาน 

กก.สอ. 2.2-4-1 

 

 

 

 

กก.สอ. 2.2-4-2 

 

 

 

 

กก.สอ. 2.2-4-3 

 

 

 

 

 

 

กก.สอ. 2.2-4-4 

5 โครงการซอมบำรุงเปลี่ยนอุปกรณภายในอาคาร 

จำนวน  124  งาน 

- เอกสารใบแจงซอม จำนวน  124 งาน 

1 ต.ค.65 ถึง 31 มี.ค.66 เอกสารใบแจงซอม 

จำนวน  124 งาน 

หลักฐาน 

กก.สอ. 2.2-5-1 

6 โครงการจางขนถายสิ่งปฏิกูล อาคารรพีพัฒนศักดิ์ 

(ศูนยเทเวศร) เมื่อวันท่ี 1 มีนาคม 2566 

6 ก.พ. 66 ถึง 1 มี.ค. 

66 

เอกสารจางขนถายสิ่งปฏิกูล 

อาคารรพีพัฒนศักดิ ์

วันท่ี 1 มีนาคม 2566 

หลักฐาน 

กก.สอ. 2.2-6-1 

7 โครงการระบบสารบัญอิเล็กทรอนิกส  

(E – document) ลดการใชกระดาษ 

- เอกสารการรับ – สง สารบัญอิเล็กทรอนิกส 

1 ต.ค. 65 ถึงปจจุบัน เอกสารการรับ – สง สารบัญ

อิเล็กทรอนิกส  

หลักฐาน 

กก.สอ. 2.2-7-1 

8 โครงการจางลางบอและถังพักน้ำประปาบริเวณ ช้ัน 1 

และช้ัน 5 อาคารรพีพัฒนศักดิ ์

-ใบตรวจรับจางลางบอและถังพักน้ำประปาบริเวณ ช้ัน 

1 และช้ัน 5 อาคารรพีพัฒนศักดิ์ เมื่อวันท่ี 1 ธันวาคม 

2566 

26 ต.ค.65 ถึง 1 ธ.ค.65 เอกสารจางลางบอและถังพัก

น้ำประปาบริเวณ ช้ัน 1 และ

ช้ัน 5 อาคารรพีพัฒนศักดิ์ 

เมื่อวันท่ี 1 ธันวาคม 2565 

หลักฐาน 

กก.สอ.2.2-8-1 

9 โครงการจางเปลี่ยนอุปกรณลิฟต อาคารพี เมื่อวันท่ี  

22 กุมภาพันธ 2566  

24 ม.ค.66 ถึง 22 ก.พ.

66 

เอกสารจางเปลี่ยนอุปกรณ

ลิฟต อาคารพี เมื่อวันท่ี  

22 กุมภาพันธ 2566 

หลักฐาน 

กก.สอ.2.2-9-1 
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                                            9 x 100 =    9 

        100 
 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(คะแนน) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 5  4 4 5 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.2/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.สอ. 2.2-1-1 - เอกสารการจางเหมาบริการลางเครื่องปรับอากาศสำนักงานธิการบดี อาคารรพี และอาคาร 1  

  และเอกสารใบตรวจรับคาบริการลางเครื่องปรับอากาศ อาคารสำนักงานอธิการบดี อาคารรพี 

  และอาคาร 1 ประจำงวดท่ี 1  วันท่ี 1 เมษายน 2565 

กก.สอ. 2.2-2-1 - เอกสารการจางเหมาบริการลางทำความสะอาด เครื่องปรับอากาศ D – Hall  

  และเอกสารใบตรวจรับบริการลางทำความสะอาด เครื่องปรับอากาศ D – Hall ประจำงวดท่ี 1  

วันท่ี 1 เมษายน 2565 

กก.สอ. 2.2-3-1 - เอกสารจางเหมาบริการระบบบำบัดนำเสีย อาคารสำนักงานอธิการบดี และ 

  เอกสารใบตรวจรับคาจางเหมาบริการระบบบำบัดน้ำเสีย อาคารสำนักงานอธิการบดี 

กก.สอ. 2.2-4-1 - เอกสารจางเหมาบริการบำรุงรักษาลิฟตอาคารรพีพัฒนศักดิ์ และ เอกสารใบตรวจรับคาจางเหมา

บริการบำรุงรักษาลิฟตอาคารรพีพัฒนศักดิ ์เดือนตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566 

กก.สอ. 2.2-4-2 

 

- เอกสารจางเหมาบริการบำรุงรักษาลิฟตอาคารรพี (อาคาร 1) และเอกสารใบตรวจรับคาจางเหมา 

  บริการบำรุงลิฟตอาคารรพี (อาคาร 1) ประจำเดือนตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566 

กก.สอ. 2.2-4-3 

 

- เอกสารจางเหมาบริการบำรุงรักษาลิฟตอาคาร 4 และเอกสารใบตรวจรับคาจางเหมาบริการบำรุง 

  ลิฟตอาคาร 4 ประจำเดือนตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566 

กก.สอ. 2.2-4-4 - เอกสารจางเหมาบริการบำรุงรักษาลิฟตอาคาร ราชบุรีดิเรกฤทธิ ์และเอกสารใบตรวจรับคาจาง

เหมาบริการบำรุงลิฟตอาคารราชบุรีดิเรกฤทธิ์ ประจำเดือนตุลาคม 2565 – มีนาคม 2566 

กก.สอ. 2.2-5-1 เอกสารการซอมบำรุงเปลี่ยนอุปกรณภายในอาคารสำนักงานอธิการบด ีจำนวน 124 งาน 

กก.สอ. 2.2-6-1 เอกสารจางขนถายสิ่งปฏิกูล อาคารรพีพัฒนศักดิ์ (ศูนยเทเวศร) เม่ือวันท่ี 1 มีนาคม 2566 

กก.สอ. 2.2-7-1 เอกสารการใชระบบสารบัญอิเล็กทรอนิกส (E – document) ลดการใชกระดาษ 

เม่ือวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 – ปจจุบัน 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.2/00320/
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.สอ.2.2-8-1 เอกสารจางลางบอและถังพักน้ำประปาบริเวณ ชั้น 1 และชั้น 5 อาคารรพีพัฒนศักดิ์ เม่ือวันท่ี  

1 ธันวาคม 2565 

กก.สอ.2.2-9-1 เอกสารจางเปลี่ยนอุปกรณลิฟต อาคารพี เม่ือวันท่ี 22 กุมภาพันธ 2566 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นางนงลักษณ  ทองนาค  โทร 0-2665 3777 ตอ 6011  

        (ผูอำนวยการกองกลาง)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายนพดล  นิลวรรณ  โทร 0-2665 3777 ตอ 8232 

      (งานอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ กองกลาง)
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ตัวบงช้ีท่ี 2.3 กระบวนการเบิกจายเงิน  

ชนิดของตัวบงช้ี  :   กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี :  

ตามท่ีกองคลังมีภารกิจท่ีรับผิดชอบในการเบิกจายเงินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซ่ึง

ในการเบิกจายเงินตองดำเนินการรวบรวมเอกสารและตรวจสอบใหถูกตองเปนไปตามกฎ ระเบียบ มติ คำสั่งท่ี

เก่ียวของทางราชการ ท้ังนี้การบริหารจัดการงานกองคลังมีการควบคุมกระบวนการเบิกจายเงิน อยางเปนระบบ

และนำระบบสารสนเทศเขามาใชในการทำงานเพ่ือใหรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  สอดคลองกับหลักการประกัน

คุณภาพภายใน โดยใชหลักการบริหาร PDCA รวมกับหลักการประกันคุณภาพ  

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ   

1. มีการกำหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานภายในกองคลัง 

2. มีระบบกลไกในการเบิกจายเงิน โดยใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี ไดแก 

GFMIS คือ การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (Government Fiscal 

Management Information System) 

ERP (Enterprise Resource Planning) คือ การวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจขององคกรโดยรวม เพ่ือให

เกิดการใชประโยชนอยางสูงสุดของทรัพยากรทางธุรกิจขององคกร 

3. การดำเนินการตามรายการและกลไกในการเบิกจาย รายงานผลการเบิกจาย รายเดือน รายไตรมาสและ

รายป 

4. มีการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล การดำเนินงาน 

5. ขอทักทวงของหนวยงานตรวจสอบภายใน การปฏิบัติงาน การดำเนินงานดานการเบิกจาย บัญชี และพัสดุ 

ไมเกิน 5 ขอตอปงบประมาณ 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีการกำหนดหนาท่ีและความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานภายในกองคลัง 

     โดยจัดทำคำสั่งกองคลัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ี 4/2563 เรื่องกำหนดหนาท่ีและความ

รับผิดชอบในการปฏิบัติงานภายในกองคลัง ซ่ึงกองคลัง มี 8 งาน คือ 

     1. งานบริหารท่ัวไป (ดานงานสารบรรณและบุคลากรฯ) มีบุคลากร 4 ตำแหนง ขาราชการ 1 ตำแหนง 

พนักงานราชการ 1 ตำแหนง และลูกจางชั่วคราว 2 ตำแหนง  

     2. งานพัสดุ (วัสดุ-ครุภัณฑ-งานกอสรางฯ) มีบุคลากร 7 ตำแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย 6 ตำแหนง ลูกจาง

ชั่วคราว 1 ตำแหนง  

     3. งานเบิกจาย 1 (เบิกทุนการศึกษา-เงินประจำตำแหนง-บำนาญ-คารักษา-การศึกษาบุตรฯ) มีบุคลากร            

7 ตำแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย 6 ตำแหนง ลูกจางชั่วคราว 1 ตำแหนง 

     4. งานเบิกจาย 2 (คาตอบแทน-คาใชสอย-คาวัสดุ-คาสาธารณูปโภค-งบรายจายอ่ืน-การเดินทางไปราชการ)       

มีบุคลากร 6 ตำแหนง ขาราชการ 1 ตำแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย 4 ตำแหนง พนักงานราชการ 1 ตำแหนง 

ลูกจาง 1 ตำแหนง 

     5. งานการเงิน (รับจาย-นำสงเงิน-เก็บรักษาเงิน-เงินยืมทดรองราชการ-นำเงินไปลงทุน) มีบุคลากร 5 

ตำแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย 5 ตำแหนง 

     6. งานงบประมาณ (จัดสรร – ควบคุมการใขจายงบประมาณและรายไดของมหาวิทยาลัย – ของบประมาณ

ประจำป - จัดทำรายงานตนทุนตอหนวยผลิต) มีบุคลากร 2 ตำแหนง แยกเปน พนักงานมหาวิทยาลัย              

2 ตำแหนง 

     7. งานบัญชี (จัดทำบัญชีเงินงบประมาณและเงินรายได - จัดทำรายงานงบการเงิน) มีบุคลากร 8 ตำแหนง  

ราชการ 1 ตำแหนง พนักงานมหาวิทยาลัย 4 พนักงานราชการ 1 ลูกจาง 1 ตำแหนง 

     8. งานบริหารทรัพยสิน (จัดหารายได - สำรวจทรัพยสินของมหาวิทยาลัย) มีบุคลากร 2 ตำแหนง พนักงาน

มหาวิทยาลัย 1 ตำแหนง ลูกจางประจำ 1 ตำแหนง 

2. มีระบบกลไกในการเบิกจายเงิน โดยใชระบบสารสนเทศทางการบัญชี ไดแก 

GFMIS คือ การบริหารงานการเงินการคลังภาครัฐ ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (Government Fiscal 

Management Information System) 

ERP (Enterprise Resource Planning) คือ การวางแผนทรัพยากรทางธุรกิจขององคกรโดยรวม 

เพ่ือใหเกิดการใชประโยชนอยางสูงสุดของทรัพยากรทางธุรกิจขององคกร 

    - การรายงานขอมูลการนำระบบสารสนเทศใชในการปฏิบัติงานในหนวยงานซ่ึงมี 4 ระบบ ดังนี้ 

     1. ระบบ ERP (Enterprise Resource Planning)  ซ่ึงทุกแผนกหนวยงานสามารถทำงานและใชขอมูล

รวมกันบนแพลตฟอรมเดียวไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ลดปญหาคอขวดในการทำงานรวมกัน ชวยในการคำนวน

วัตถุดิบท่ีตองใชในการผลิตใหมีความแมนยำมากข้ึนทำใหสามารถลดตนทุนในการเก็บวัตถุดิบท่ีไมจำเปน รวมถึง
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ชวยใหผูบริหารเห็นภาพรวมขององคกรไดทันที และสามารถตัดสินใจไดอยางแมนยำมากข้ึนในสถานการณตาง ๆ 

     2. ระบบ HRM (Human Resource Management) ชวยลดข้ันตอนการตรวจสอบเงินเดือน มีขอมูลท่ีได

จากระบบมีความถูกตองสามารถนำขอมูลท่ีไดไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     3. ระบบ e-GP (Electronic Government Procurement) เกิดความโปรงใสในระบบการจัดซ้ือจัดจาง 

และการใชงบประมาณของรัฐไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และลดปญหาการทุจริตคอรัปชั่นเนื่องจากระบบ    

จะเก็บขอมูลการปฏิบัติงานไวทุกข้ันตอน ทำใหเกิดความสะดวกและความท่ัวถึงอยางเทาเทียมกันของผูคา -      

ผูรับจาง เกิดศูนยขอมูลการจัดซ้ือจัดจงในระบบประเทศท่ีทันสมัยเปนปจจุบัน 

    4. ระบบ GFMIS (Government Fiscal Management Information System) ชวยใหหนวยงานลดภาระ

และความซ้ำซอน ในการจัดทำรายงานดานงบประมาณ บัญชี การเงิน การคลัง การพัสดุ ประเภทตาง ๆ ลดเวลา

ในการจัดทำรายงานการเงิน การคลัง การปดบัญชี ประจำวัน ประจำเดอืน ประจำป และชวยใหมีประสิทธิภาพ

ท้ังเงินในงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ จัดเก็บขอมูลสะสมยอนหลัง  

3. การดำเนินการตามรายการและกลไกในการเบิกจาย รายงานผลการเบิกจาย รายเดือน รายไตรมาสและรายป 

     มีการรวบรวมรายงานขอมูลรายเดือน รายไตรมาส และรายป ของระบบ GFMIS และ ERP  ในภาพรวมของ

สำนักงานอธิการบดี การใชจายเงินงบประมาณรายไดประจำป 2565 และรายงานการใชจายเงินงบประมาณ

รายจายประจำป 2565 

4. มีการตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล การดำเนินงาน 

มีการติดตามรายงานผลการสงใชเงินทดรองราชการสามารถแบงไดเปน 2 กรณีดังนี้ 

     -  กรณีผูยืมเงินทดรองไมสงใชเงินยืมทดรองราชการตามระยะเวลาท่ีกำหนด งานการเงินปฏิบัติตามประกาศ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑการปฏิบัติเก่ียวกับการรับเงิน การจายเงิน การเก็บ

รักษาและการจัดทำบัญชีเงินรายได (ฉบับท่ี 2) ขอ 53 ในกรณีท่ีผูยืมเงินมิไดชำระคืนเงินยืมภายในกำหนด ให

หนวยงานเรียกชดใชเงินยืมตามเง่ือนไขในสัญญายืมเงินใหเสร็จสิ้นไปโดยเร็ว อยางชาไมเกินสามสิบวันนับแตวัน

ครบกำหนด งานการเงินจะดำเนินการจัดทำหนังสือเรงรัดการสงใชเงินยืมทดรองราชการลงนามโดยผูอำนวยการ

กองคลัง แจงถึงผูยืมเงินและผูบังคับบัญชาของผูยืมเงินเพ่ือใหเรงดำเนินการสงใชเงินทดรองราชการ 

     -  กรณีเรงรัดการเบิกจายเพ่ือชดใชคืนเงินทดรองราชการ งานการเงินจัดทำรายงานลูกหนี้และใบสำคัญเงิน

ทดรองราชการทุกเดือนเสนอผูอำนวยการกองคลังรับทราบและมอบงานเบิกจายเพ่ือเรงรัดการคืนเงินทดรอง

ราชการตอไป 

     -  งานพัสดุ มีการรายงานผล ติดตามสถานการณดำเนินงาน งบลงทุน ท้ังเงินรายไดและเงินงบประมาณ เพ่ือ

เรงรัดใหการดำเนินการเปนไปตามแผน เบิกจายตามเปาหมายท่ีมหาวิทยาลัยฯ วางไว 

5. ขอทักทวงของหนวยงานตรวจสอบภายใน การปฏิบัติงาน การดำเนินงานดานการเบิกจาย บัญชี และพัสดุ ไม

เกิน 5 ขอตอปงบประมาณ 

     เน่ืองจากกองคลังดำเนินการหรือปฏิบัติงานภายใตกรอบของกฎ ระเบียบฯ ท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานทางดาน

การเงิน บัญชีและการพัสดุตลอดจนการนำความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมา
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พิจารณาออกแบบกระบวนการทำงานตาง ๆ เพื่อใหสามารถตอบสนองตอขอกำหนดหลักของกระบวนการทำงานแต

ละกระบวนการได 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 3 5 5 5 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.3/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กค. 2.3-01-1 คำสั่งกองคลัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ี 4/2563 ลงวันท่ี 10 กรกฎาคม 2563 

กค. 2.3-02-2 ระบบในการเบิกจายเงิน 

กค. 2.3-03-3 รายงานการใชจายเงินงบประมาณรายไดและงบประมาณรายจายประจำป 2565 

 กค. 2.3-04-4  รายงานลูกหนี้และใบสำคัญเงินทดรองราชการ,การเรงรัดการสงใชเงินยืมทดรองราชการ 

กค. 2.3-05-5 รายงานของผูสอบบัญชี และรายงานการเงิน ประจำปงบประมาณ 2565 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นางสาวเพ็ญจันทร หลิมตระกูล      โทร 0-2665 3777 ตอ 6030 

        (ผูอำนวยการกองคลัง)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวเนาวรัตน สรอยฟา    โทร 0-2665 3777 ตอ 8335 

               (หัวหนางานบริหารท่ัวไป กองคลัง)

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.3/00320/
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ตัวบงช้ีท่ี 2.4 จำนวนระเบียบ/ขอบังคับ/ประกาศ เก่ียวกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัย ท่ีไดรับการปรับปรุง

พัฒนา 

ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

หนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี มีหนาท่ีความรับผิดชอบในการกำหนดหลักเกณฑเก่ียวกับภารกิจหลัก

ใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการบริหารงานตามภารกิจหลักประเภทนั้นๆ ดังนั้น เพ่ือใหระเบียบ ขอบังคับ หรือ

ประกาศเก่ียวกับการบริหารงานของสำนักงานอธิการบดี มีความทันสมัย สอดคลองกับหลักเกณฑกลางท่ีองคกรกลาง 

ไดกำหนดไว จึงจำเปนตองพัฒนา ปรับปรุงแกไขหรือยกรางหลักเกณฑเก่ียวกับการบริหารงานของสำนักงานอธิการบดี 

ใหมีความทันสมัย สอดคลองกับหลักเกณฑกลาง สถานการณทางสังคม หรืองบประมาณท่ีไดรับจัดสรร  

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

2 - 3 เรื่อง 4 - 5  เรื่อง 6 - 7  เรื่อง 8 - 9  เรื่อง 10  เรื่องข้ึนไป 

หมายเหตุ : การนับจำนวนระเบียบ/ขอบงัคับ/ประกาศเก่ียวกับการบริหารงานของสำนักงานอธิการบดี ท่ีไดรับ

การปรับปรุงพัฒนาใหนับจากเรื่องท่ีไดรับความเห็นชอบ แลว 

 

ผลการดำเนินงาน : ปการศึกษา 2565 

 ในปการศึกษา 2565  รอบ 12 เดือน  ตั้งแต 1 มิถุนายน 2565 – 31 พฤษภาคม 2566  มีขอบังคับ 

ระเบียบ และประกาศเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลท่ีไดรับการปรับปรุงพัฒนา ซ่ึงไดรับความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการท่ีเก่ียวของ ไดแก สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

และคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย จำนวนท้ังหมด  11  ฉบับ  ดังนี้  

 1. ประกาศ จำนวน 3 ฉบับ  ดังนี้ 

   1.1 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการปรับวุฒิ

พนักงานมหาวิทยาลัยตำแหนงวิชาการ ลงวันท่ี 18 สิงหาคม 2565  (กบ 2.4-01) 

  1.2 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการในการออกบัตร 

และแบบของบัตรประจำตัวลูกจางชั่วคราว ลงวันท่ี 22 ธันวาคม 2565 (กบ 2.4-02) 

  1.3 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง เครื่องแบบสีกากีของพนักงาน

มหาวิทยาลัย ลงวันท่ี 3 มกราคม 2566 (กบ 2.4-03) 

 

 



สวนท่ี 3 การประเมนิตนเอง                                       3 - 40                                 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

 2. ขอบังคับ จำนวน 7 ฉบับ  ดังนี้ 

   2.1 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการกลั่นกรอง

กฎหมาย พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 2 กันยายน 2565  (กบ 2.4-04) 

   2.2 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการตั้งคณะกรรมการสอบสวน

และการสอบสวนพิจารณา (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 21 กันยายน 2565  (กบ 2.4-05) 

   2.3 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการประจำคณะ  

(ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 21 ตุลาคม 2565  (กบ 2.4-06) 

   2.4 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการอุทธรณและ 

รองทุกขประจำมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2565  (กบ 2.4-07) 

   2.5 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการบริหารงานบุคคลสำหรับ

พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2565  (กบ 2.4-08) 

   2.6 ขอบังคับมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการบริหารงานบุคคล 

พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2565  (กบ 2.4-09) 

  2.7 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยประมวลจริยธรรมของ

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2566 ลงวันท่ี 21 เมษายน 2566  (กบ 2.4-10) 

 3. ระเบียบ จำนวน 1 ฉบับ  ดังนี้ 

   3.1 ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการจายเงินสนับสนุนสำหรับผูซ่ึง

ไดรับแตงตั้งใหดำรงตำแหนงทางวิชาการ พ.ศ. 2566 ลงวันท่ี 15 พฤษภาคม 2566  (กบ 2.4-11) 
 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(เรื่อง) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.665) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 7 9 4 11 5 

 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.4/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ 2.4-01 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการปรับวุฒิพนักงาน

มหาวิทยาลัยตำแหนงวิชาการ ลงวันท่ี 18 สิงหาคม 2565 

กบ 2.4-02 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการในการออกบัตร และแบบ

ของบัตรประจำตัวลูกจางชั่วคราว ลงวันท่ี 22 ธันวาคม 2565 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.4/00320/
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ 2.4-03 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง เครื่องแบบสีกากีของพนักงานมหาวิทยาลัย 

ลงวันท่ี 3 มกราคม 2566 

กบ 2.4-04 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการกลั่นกรองกฎหมาย พ.ศ. 

2565 ลงวันท่ี 2 กันยายน 2565   

กบ 2.4-05 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการตั้งคณะกรรมการสอบสวนและการ

สอบสวนพิจารณา (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 21 กันยายน 2565   

กบ 2.4-06 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการประจำคณะ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 

2565 ลงวันท่ี 21 ตุลาคม 2565   

กบ 2.4-07 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการอุทธรณและรองทุกขประจำ

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2565   

กบ 2.4-08 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงาน

มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2565 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2565   

กบ 2.4-09 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยคณะกรรมการบริหารงานบุคคล พ.ศ. 2565 

ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2565   

กบ 2.4-10 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยประมวลจริยธรรมของมหาวิทยาลัย พ.ศ. 

2566 ลงวันท่ี 21 เมษายน 2566   

กบ 2.4-11 ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการจายเงินสนับสนุนสำหรับผูซ่ึงไดรับ

แตงตั้งใหดำรงตำแหนงทางวิชาการ พ.ศ. 2566  ลงวันท่ี 15 พฤษภาคม 2566   

 

ผูกำกับตัวบงช้ี  :  นายเชาวฤทธิ์  สุขรักษ โทร 0-2665 3777 ตอ 6060 

        (ผูอำนวยการกองบริหารงานบุคค)  

 ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวอรทัย  หอมแกว  โทร  0-2665-3777  ตอ  6066  

   (หัวหนางานวินัยและนิติการ) 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.5 การติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

 กองนโยบายและแผน มีหนาท่ีติดตามการดำเนินงานโครงการท่ีไดรับงบประมาณประจำปของ

หนวยงาน เพ่ือรวบรวมขอมูลเก่ียวกับปจจัยนำเขา (Input) การดำเนินงาน (Process) และผลการดำเนินงาน 

(Output) ของโครงการ เสนอเปนขอมูลยอนกลับ (Feedback System) สำหรับการกำกับ ทบทวน และทราบถึง

สถานภาพ ปญหาและอุปสรรค ท่ี เกิด ข้ึนของการดำเนินโครงการ เพ่ือหาแนวทางแก ไข ปรับปรุง 

การดำเนินงานใหเปนไปตามเปาหมายของแผนปฏิบัติราชการประจำปอยางเปนระบบ โดยนำระบบงาน 

การวางแผนและบริหารงบประมาณ (ระบบ BPM) มาใชในการปฏิบัติงานเพ่ือใหรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ตาม

หลักการบริหาร PDCA และหลักการประกันคุณภาพ 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ   

1. มีระบบและกลไกในการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานสำนักงานอธิการบดี 

2. จัดทำแผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงาน 

3. ดำเนินการติดตามการดำเนินงานรายโครงการของหนวยงานผานระบบ BPM 

4. มีการรายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการรายไตรมาส 

5. นำเสนอรายงานผลการติดตามโครงการตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี 

6. รายงานผลการติดตามโครงการแสดงถึงผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 - 6 ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 (งบประมาณ พ.ศ. 2566) มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานสำนักงานอธิการบด ี

 การติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี เปนระบบและกลไกหนึ่ง

ในการติดตามการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ ของภาพรวมมหาวิทยาลัย โดยการติดตามการดำเนินงาน

โครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี มีระบบดังนี้ 

1.1 จัดทำแผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

1.2 ดำเนินการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี  

ผานระบบงาน BPM ภายในวันท่ี 3 ของทุกเดือน 
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1.3 รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี รายไตรมาส 

1.4 นำเสนอรายงานผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบด ี

กลไกในการติดตามการดำเนินงานโครงการ มีดังนี้ 

1.1  ระดับมหาวิทยาลัย 

1.1.1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีคำสั่งมทร.พระนคร ท่ี 1357/2565 

เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการเรงรัดติดตามการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

โดยมีผูบริหารและหัวหนาหนวยงานของทุกหนวยงาน รวมท้ังหัวหนาหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีรวม

เปนคณะกรรมการฯ (กนผ.2.5-1-01, กนผ. 2.5-1-02) 

1.1.2 กองนโยบายและแผน จัดประชุมคณะกรรมการเรงรัดฯ ทุกไตรมาส ซ่ึงไดมีการจัด

ประชุมคณะกรรมการเรงรัดติดตามการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ครั้งท่ี 1/2566 เรียบรอยแลว (กนผ.2.5-1-03)  

1.1.3 กองนโยบายและแผน ไดจัดทำแนวปฏิบัติสำหรับการรายงานผลการดำเนิน

โครงการ โดยระบุใหทุกหนวยงานรายงานผลการดำเนินงานโครงการภายในวันท่ี 3 ของทุกเดือน ตามสวนท่ี 9 

กระบวนการบริหารแผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 หนาท่ี 154 – 156 ในเลมแผนปฏิบัติ

ราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กนผ.2.5-1-04) ท้ังนี้กองนโยบายและแผนไดมีหนังสือแจงเวียน  

ทุกหนวยงานเพ่ือนำแผนฯ ไปสูการปฏิบัติพรอมท้ังแบบฟอรมสรุปการดำเนินโครงการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2566 ฉบับปรับปรุงใหม (กนผ. 2.5-1-05) เพ่ือทราบและดำเนินการเรียบรอยแลว 

1.2  ระดับสำนักงานอธิการบดี 

1.2.1 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีการแตงต้ังคณะกรรมการประจำ

สำนักงานอธิการบดี โดยคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี มีอำนาจและหนาท่ีในการกำหนดนโยบาย

และใหความเห็นชอบแผนกลยุทธและแผนพัฒนาของสำนักงานอธิการบดีใหสอดคลองกับนโยบายและแผน

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ใหคำปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับการดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดี 

ติดตามและพิจารณาผลการดำเนินงานในรอบปของสำนักงานอธิการบดี จัดระบบบริหารในสำนักงานอธิการบดี 

และพัฒนาติดตามและตรวจสอบระบบประกันคุณภาพ  

1.2.2 สำนักงานอธิการบดี จัดประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี โดยมี 

การกำกับ ติดตาม เรงรัด แกไขปญหา และใหขอเสนอแนะ ผลการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัด

สำนักงานอธิการบดี ซ่ึงเปนหนาท่ีหนึ่งท่ีไดติดตามและพิจารณาผลการดำเนินงานระดับสำนักงานอธิการบดี  

เพ่ือนำขอมูลไปใชรายงานผลการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของภาพรวมระดับมหาวิทยาลัย 

ในท่ีประชุมคณะกรรมการเรงรัดติดตามฯ ซ่ึงหากระดับสำนักงานอธิการบดีมีผลการปฏิบัติงานและการใชจาย

งบประมาณท่ีดี จะสงผลชวยใหประสิทธิภาพการใชจายงบประมาณภาพรวมระดับมหาวิทยาลัยดียิ่งข้ึน 
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2. จัดทำแผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงาน 

 กองนโยบายและแผน ไดจัดทำแผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  โดยกำหนดแผนการดำเนินงานและ

แผนการใชจายงบประมาณเปนรายเดือน จำแนกตามหนวยงาน อยางชัดเจน เพ่ือสะดวกในการกำกับติดตามการ

ดำเนินงานและการใชจายงบประมาณ  

2.1  แผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (กนผ.2.5-2-01) 

2.2  แผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กนผ.2.5-2-02) 

3. ดำเนินการติดตามการดำเนินงานรายโครงการของหนวยงานผานระบบ BPM 

 กองนโยบายและแผน มีการติดตามผลการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ผานระบบงาน BPM ประกอบกับผลการใชจายจริงท่ีไดรับการสนับสนุนขอมูลจากกองคลัง โดยท่ี

หนวยงานจะบันทึกขอมูลลงระบบ https://bpm.rmutp.ac.th/edu_web/login.dll?mode=init ทุกวันท่ี 3 

ของเดือน ไดแก ขอมูลผลการดำเนินงานจริง จำนวนผูเขารวมโครงการ สถานะของโครงการ ณ ปจจุบัน และผล

การดำเนินงานของตัวชี้วัดโครงการ (กนผ.2.5-3-01) 

4. มีการรายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการรายไตรมาส 

 กองนโยบายและแผน ไดจัดทำรายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัด

สำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ณ ไตรมาส 4 และประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาส 

1 เสนอในท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี เพ่ือโปรดพิจารณา และไดเผยแพรรายงานสรุปฯ 

ดังกลาว ผานระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน (ระบบ IQA) ของมหาวิทยาลัยฯ  

4.1  รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ณ ไตรมาส 4 ( 1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565) (กนผ.2.5-4-01)  

ผลการดำเนินงาน  

- แผนงบประมาณรายจาย (งบเงินอุดหนุน) จำนวน 1 โครงการ ดำเนินการแลวเสร็จ คิดเปน

รอยละ 100 

- แผนงบประมาณเงินรายได (งบรายจายอ่ืน) จำนวน 28 โครงการ ดำเนินการและใชจาย

งบประมาณ 22 โครงการ คิดเปนรอยละ 78.57 ยกเลิกโครงการ 6 โครงการ คิดเปนรอยละ 21.43 ขอเพ่ิมระหวางป 

3 โครงการ คิดเปนรอยละ 10.71 

ผลการใชจายงบประมาณ  

- แผนงบประมาณรายจาย ท้ังป 180,000.00 บาท ใชจายไป 178,225.50 บาท คิด

เปนรอยละ 99.01  

- แผนงบประมาณเงินรายไดท้ังป 11,588,200.00 บาท ใชจายไป 10,043,008.12 บาท  

https://bpm.rmutp.ac.th/edu_web/login.dll?mode=init
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คิดเปนรอยละ 86.67  

4.2  รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาส 1 (กนผ.2.5-4-02) 

ผลการดำเนินงาน  

- แผนงบประมาณรายจาย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท้ังป 2 โครงการ ซ่ึงไมมี

แผนการดำเนินงาน ณ ไตรมาส 1 

- แผนงบประมาณเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท้ังป 39 โครงการ มีแผนการ

ดำเนินงาน ณ ไตรมาส 1 จำนวน 14 โครงการ ซ่ึงประกอบดวย ดำเนินการแลวเสร็จ 9 โครงการ ยังไมเริ่มโครงการ 

2 โครงการ อยูระหวางดำเนินการ 1 โครงการ ปรับแผนไปไตรมาส 2 จำนวน 2 โครงการ 

ผลการใชจายงบประมาณ  

- แผนงบประมาณรายจาย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 44,400.00 บาท 

ไมมีแผนเบิกจาย ณ ไตรมาส 1  

- แผนงบประมาณเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวนเงิน 13,430,400.00 

บาท แผนใชจาย ณ ไตรมาส 1 จำนวนเงิน 774,200.00 บาท ใชจายไป 553,616.70 บาท คิดเปนรอยละ 71.51 

จากแผนใชจาย ณ ไตรมาส 1 

 4.3 รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (สิ้นไตรมาส 2) ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2566 (กนผ.2.5-4-03) 

ผลการดำเนินงาน  

- แผนงบประมาณรายจาย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท้ังปจำนวน 2 โครงการ 

มีแผนการดำเนินงานสะสม ณ ไตรมาส 2 จำนวน 1 โครงการ ดำเนินการแลวเสร็จ 1 โครงการ  

- แผนงบประมาณเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ท้ังป 39 โครงการ 

มีแผนการดำเนินงานสะสม ณ ไตรมาส 2 จำนวน 22 โครงการ ซ่ึงประกอบดวย ดำเนินการแลวเสร็จ 18 

โครงการ ยังไมเริ่มโครงการ 1 โครงการ อยูระหวางดำเนินการ 1 โครงการ ปรับแผนไปไตรมาสอ่ืน จำนวน 2 

โครงการ  

ผลการใชจายงบประมาณ  

- แผนงบประมาณรายจาย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 44,400.00 บาท  

ไมมีแผนเบิกจายสะสม ณ ไตรมาส 2  

- แผนงบประมาณเงินรายได ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 13,430,400.00 

บาท แผนใชจายสะสม ณ ไตรมาส 2 จำนวนเงิน 4,250,000.00 บาท ใชจายไป 4,478,130.05 บาท ซ่ึงจำแนก

ไดดังนี้ ใชจายตามแผน 3,589,630.90 บาท เบิกจายกอนแผน 7,276.00 บาท เบิกจายงบกลาง 881,223.15 

บาท ยังไมเบิกจายรวม 660,369.10 บาท (ยังไมเบิกจายตามแผน 411,000.00 บาท และคงเหลือจากการ

เบิกจาย ณ ไตรมาส 2 จำนวน 249,369.10 บาท)  
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5. นำเสนอรายงานผลการติดตามโครงการตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบด ี

 กองนโยบายและแผน ไดจัดทำรายงานผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงาน 

ในสังกัดสำนักงานอธิการบดี เสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ดังนี ้

1. มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565 เม่ือวันจันทร 

ท่ี 31 ตุลาคม 2565 วาระท่ี 4.7 รายงานผลการติดตามโครงการของหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 ณ สิ้นไตรมาส 4 (1 ตุลาคม 2564 - 30 กันยายน 2565) เพ่ือโปรดพิจารณา  

โดยมีมติเห็นชอบผลการติดตามโครงการของหนวยงานภายในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 ณ สิ้นไตรมาส 4 (1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565) และมอบทุกหนวยงานกำกับติดตาม 

การดำเนินงานใหเปนไปตามแผนปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กนผ. 2.5-5-01)  

2. มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันพฤหัสบดี 

ท่ี 12 มกราคม 2565 วาระท่ี 4.8 รายงานผลการติดตามโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (สิ้นไตรมาส 1) ณ วันท่ี 29 ธันวาคม 2565 เพ่ือโปรดพิจารณา โดยมีมติ

เห็นชอบผลการติดตามโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

(สิ้นไตรมาส 1) ณ วันท่ี 29 ธันวาคม 2566 และมอบทุกหนวยงานกำกับติดตามโครงการใหเปนไปตาม 

แผนปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กนผ.2.5-5-02) 

3. มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 2/2566 เม่ือวันพฤหัสบดี 

ท่ี 27 เมษายน 2566 วาระท่ี 4.5 รายงานผลการติดตามโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (สิ้นไตรมาส 2) ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2566 เพ่ือโปรดพิจารณา โดยมีมติ

รับทราบและมอบทุกหนวยงานกำกับ ติดตามโครงการใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 (กนผ.2.5-5-03) 

6. รายงานผลการติดตามโครงการแสดงถึงผลการดำเนินงานท่ีดีข้ึนเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 

เนื่องจากยังไมสิ้นสุดครบรอบปงบประมาณ จึงขอเปรียบเทียบการติดตามโครงการของหนวยงานในสังกัด

สำนักงานอธิการบดี สะสม ณ ส้ินไตรมาส 2 ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2565 กับปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

1. โครงการงบประมาณรายจาย (งบเงินอุดหนุน) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีแผนการดำเนินงาน ณ ไตรมาส 2 จำนวน 1 โครงการ

ดำเนินการแลวเสร็จตามแผน ในสวนปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ณ ไตรมาส 2 ไมมีแผนการดำเนินงาน ซ่ึงท้ังสอง

ปงบประมาณไมมีแผนการเบิกจาย ณ ไตรมาส 2 จึงไมสามารถเปรียบเทียบผลการใชจายระหวางปงบประมาณ

ได 
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จะเห็นวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 หนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีไดรับจัดสรร

งบประมาณ นอยกวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 เปนจำนวนเงิน 136,000.00 บาท คิดเปนรอยละ 75.56 

แตมีจำนวนโครงการ เพ่ิมข้ึน 1 โครงการ คิดเปนรอยละ 50  

 

2. โครงการงบประมาณเงินรายได (งบรายจายอ่ืน) 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดรับจัดสรร 13,430,000.00 บาท จำนวน 39 โครงการ และ

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไดรับจัดสรร 11,588,200.00 บาท จำนวน 28 โครงการตามแผนปฏิบัติราชการ 

จะเห็นวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจำนวนโครงการเพ่ิมข้ึนจากในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 คิดเปนรอยละ 

29.29 และไดรับงบประมาณเพ่ิมเติมจากปงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 1,841,800.00 บาท คิดเปนรอยละ 

15.89 
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เม่ือเปรียบเทียบการใชจายสะสม ณ ไตรมาส 2 ระหวางปงบประมาณ จะเห็นวา ในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 มีการใชจายจริงรอยละ 33.34 ซ่ึงมากกวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยูรอยละ 13.06 ดังภาพ

ดานลาง 
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เม่ือเปรียบเทียบการดำเนินงานของโครงการ (งปม.เงินรายได) พบวาจากแผนเบิกจายสะสม 

ณ ไตรมาส 2 ของปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีจำนวนโครงการท่ีเบิกจายแลว 15 โครงการจากแผน 20 โครงการ 

คิดเปนรอยละ 75.00 และในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีจำนวนโครงการท่ีเบิกจายตามแผนแลว 7 โครงการ 

จากแผน 14 โครงการ คิดเปนรอยละ 50.00 แสดงใหเห็นวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการใชจายและการ

ดำเนินโครงการท่ีมีประสิทธิภาพดีกวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ซ่ึงมีผลตางเทากับรอยละ 25.00 

  เม่ือพิจารณาจำนวนโครงการท่ียังไมเบิกจายตามแผน ณ ไตรมาส 2 จะเห็นวาปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 จะมีจำนวนโครงการท่ียังไมเบิกจาย มากกวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 1 โครงการ  

  และโครงการท่ีมีการปรับแผนไปไตรมาสอ่ืน จะเห็นวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการปรับ

แผนไปไตรมาสอ่ืน นอยกวา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 3 โครงการ 

 

  จากขอมูลขางตนจะเห็นวา การดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และปงบประมาณ พ.ศ. 2566 สรุปไดวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 มีการดำเนิน

โครงการและการใชจายโครงการท่ีดีข้ึนเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา (เฉพาะสะสม ณ ไตรมาส 2)  
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 5  5 5 5 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.5/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กนผ.2.5-1-01 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการเรงรัดติดตามการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กนผ.2.5-1-02 หนังสือแจงเวียนคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการเรงรัดติดตามการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กนผ.2.5-1-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการเรงรัดติดตามการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาส 1 

กนผ.2.5-1-04 แผนปฏิบัติราชการประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

กนผ.2.5-1-05 หนังสือแจงนำแผนสูการปฏิบัติและสงแบบฟอรมใหม ป พ.ศ. 2566 

กนผ.2.5-2-01 แผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กนผ.2.5-2-02 แผนการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี  

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กนผ.2.5-3-01 ขอมูลผลการดำเนินงานในระบบ BPM 

กนผ.2.5-4-01 รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ณ ไตรมาส 4 

กนผ.2.5-4-02 รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบด ี

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาส 1 

กนผ.2.5-4-03 รายงานสรุปผลการติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบด ี

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ณ ไตรมาส 2 

กนผ.2.5-5-01 มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2565 ณ ไตรมาส 4 

กนผ.2.5-5-02 มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งท่ี 1/2566 

กนผ.2.5-5-03 มติท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้งท่ี 2/2566 

 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.5/00320/
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ผูกำกับตัวบงช้ี :  นางสาวนวรัตน การะเกษ  โทร 0-2665 3777 ตอ 6081  

        (ผูอำนวยการกองนโยบายและแผน)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวสุทัตตา ทรงเดช   โทร 0-2665 3777 ตอ 6615  

               (งานติดตามและประเมินผล  กองนโยบายและแผน)
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ตัวบงช้ีท่ี  2.6  ระดับความสำเร็จในการใหบริการนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงช้ี  

 กองพัฒนานักศึกษา จัดบริการดานตางๆ ใหนักศึกษาอยางครบถวน ตั้งแตการใหคำปรึกษา ท้ังดาน

วิชาการและการใชชีวิต จัดบริการขอมูลหนวยงานท่ีใหบริการ การใหขอมูลขาวสารผานระบบสารสนเทศ        

เพ่ือรายงานความเคลื่อนไหวท้ังภายในและนอกมหาวิทยาลัย ผานสื่อประชาสัมพันธตางๆ เชน โซเชียลมีเดีย     

เว็บไซด ฯลฯ เก่ียวกับ ทุนการศึกษาและแหลงทุน การบริการจัดหางาน แหลงขอมูลการฝกประสบการณวิชาชีพ 

การเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จการศึกษา ท่ีจำเปนตอนักศึกษาและศิษยเกา 

สูตรการคำนวณ : คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูรับบริการโดยรวม เทากับ 

 

 

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

คาเฉลี่ยของผล

การประเมิน 

1.00 – 1.50 

คาเฉลี่ยของผล

การประเมิน 

1.51 – 2.50 

คาเฉลี่ยของผล

การประเมิน 

2.51 – 3.50 

คาเฉลี่ยของผล

การประเมิน 

3.51 – 4.50 

คาเฉลี่ยของผล

การประเมิน 

4.51 – 5.00 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. ดำเนินงานการใหบริการดานการใหคำปรึกษาแกนักศึกษา 

กองพัฒนานักศึกษา ดำเนินการจัดบริการใหคำปรึกษาทางดานวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตแก

นักศึกษา โดยนักศึกษาสามารถขอรับบริการไดท่ีงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา และ    

งานแนวแนวการศึกษาของคณะ โดยตรงและชองทางอ่ืนๆ ดังนี ้

1. การใหคำปรึกษา 

1.1 มีการใหคำปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย (สอ.กพศ. 2.6 -1-01)  

โดยมีการบริการใหคำปรึกษา (Counseling Sevice) แกนักศึกษาในมหาวิทยาลัยท้ังดานการเรียน สวนตัวและ

สังคม ปญหาสวนตัวและสังคม เชน การใชชีวิตความสัมพันธกับเพ่ือน การเงิน ความรัก หรือปญหาดานสุขภาพจิต

อ่ืนๆ รวมกับคณะท้ัง 9 คณะ เพ่ือสรางเครือขายและประชาสัมพันธการใหคำปรึกษาท่ีท่ัวถึงและครอบคลุมทุก

ผลรวมของคาเฉลี่ยแตละดาน 
 

จำนวนดาน 
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พ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัย  ในระดับคณะยังมีการแตงตั้งอาจารยท่ีปรึกษาในแตละชั้นป เพ่ือใหคำปรึกษาดานการ

เรียน และอ่ืนๆ และคณะตางๆ ไดมีการแตงต้ังอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือใหคำปรึกษาดานการเรียน การใชชีวิตใน

มหาวิทยาลัยใหกับนักศึกษา  

1.2 มีการบริการใหคำปรึกษาและแนะแนวใหแกนักศึกษาท่ีมีความคับของใจ ประสบปญหาสวนตัว 

อารมณ สังคม จิตใจ บุคลิกภาพ การปรับตัว หรือปญหาท่ีทำใหเกิดผลกระทบกับการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 

ซ่ึงทำใหการดำเนินชีวิตเปนไปอยางไมมีความสุข เพ่ือชวยใหนักศึกษาสามารถเขาใจตนเอง พ่ึงตนเอง รับผิดชอบ

ตอตนเอง สามารถตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถเขาใจผูอ่ืนและปรับตัวอยูรวมกับสังคมได

อยางราบรื่นและมีความสุข โดยนักศึกษาสามารถขอรับบริการได 4 ชองทาง ดังนี้ 
 

Walk in ท้ังแบบรายบุคคล-รายกลุม ศู น ย พั ฒ น าศั กยภ าพ นั ก ศึ กษ าและบริก าร ให ค ำป รึกษ า                

กองพัฒนานักศึกษา ตึกสำนักงานอธิการบดี ชั้น 2 (ศูนยเทเวศร) 

ใหคำปรึกษาทางโทรศัพท โทร. 0 2665 3754 หรือ  0 2665 3777 ตอ 6964 

(ในวันและเวลาราชการ) 

Hotline (กรณีเรงดวน ฉุกเฉิน) โทร. 081 430 4658 (ตลอด 24 ชั่วโมง) 

ทาง Inbox ของ Facebook https://www.facebook.com/rmutpcounselingservice/ 

          นักศึกษาสามารถโทรนัดลวงหนาไดท่ีเบอร 02- 665 3777 ตอ 6053 หรือ 6994 ติดตอขอรับบริการ    

ไดท่ี กองพัฒนานักศึกษา อาคารสำนักงานอธิการบดี (รพีพัฒนศักดิ์) ชั้น 2 ในวันเวลาราชการ หรือเพียงสแกน 

QR Code ทีแสดงอยูหนาเว็บไซตกองพัฒนานักศึกษา ก็สามารถเลือกวัน/เวลา ในการเขาใชบริการใหคำปรึกษา

ได นอกจากนี้นักศึกษาสามารถขอคำปรึกษาไดท่ีคณะศิลปศาสตร ซ่ึงมีอาจารยท่ีมีความเชี่ยวชาญดานจิตวิทยา 

และ/หรือสามารถขอรับคำปรึกษาจากอาจารยท่ีปรึกษาคณะตนสังกัดของนักศึกษาไดดวยตนเอง 
 

 

การใหบริการการมีหลายรปูแบบ ดังนี้ 

- บริการการใหการปรึกษาเปนรายบุคคล ( Individual Counseling) นักศึกษาสามารถเขารับการ

ปรึกษาเปนรายบุคคล ไดโดยตรงในทุกๆเรื่อง 

- บริการการใหการปรึกษาเปนกลุม (Group Counseling) นักศึกษาสามารถแจงความจำนงรับการ

ปรึกษารายกลุม ในเรื่องตางๆ เชน ความเขาใจในกลุมเพ่ือน การทำงานเปนทีม และการพัฒนาบุคลิกภาพ        

ดานตางๆ  

-  การใหการปรึกษาทางโทรศัพท สาย Hot-Line สำหรับผูท่ีไมสะดวกมาขอรับคำปรึกษาท่ีกองพัฒนา 

นักศึกษา สามารถขอรับคำปรึกษาทางโทรศัพทไดในวันและเวลาทำการ ระหวางเวลา 08.30-16.30 น. ปรึกษา

ปญหาทางสาย Hot-Line 02 665 3754 , 02 665 3777 ตอ 6964 หรือ 081 430 4658 

- การใหการปรึกษาทาง E-mail เพ่ือความสะดวกในการรับบริการใหคำปรึกษาผูรับบริการสามารถสง
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คำถามหรือพูดคุยมาทาง E-mail: std @rmutp.ac.th เรายินดีตอบทานทุกคำถาม บริการการใหคำปรึกษาโดย

บุคลากรดานจิตวิทยา ท้ังรายบุคคล (Individual Counseling) และเปนกลุม (Group Counseling)    

นักศึกษาสามารถโทรนัดลวงหนาไดท่ีเบอร 02 665 3754 หรือ 0 2665 3777 ตอ 6964 ติดตอขอรับบริการไดท่ี 

กองพัฒนานักศึกษา อาคารสำนักงานอธิการบดี (รพีพัฒนศักดิ์) ชั้น 2 ในวันเวลาราชการ  

2. การใหคำปรึกษาดานการใชชีวิต (สอ.กพศ. 2.6-1-02)  

2.1 ดานการใชชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 

กลุมงานสวัสดิการและการบริการนักศึกษา มีการใหบริการ ดังนี้ 

- การใหบริการดานการใหคำปรึกษา โดยพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 4 คน (ศูนยละ 1 คน ไดแก  

  ศูนยเทเวศร ศูนยโชติเวช ศูนยพาณิชยการพระนคร และศูนยพระนครเหนือ) 

- การใหบริการดานการรักษาพยาบาล  

- การใหบริการขอผอนผันการเขารับราชการเปนทหาร  

- การใหคำปรึกษาดานทุนการศึกษา  

2.2 ดานการใชชีวิตสวนตัว 

                    - การใหคำปรึกษาทางดานอาชีพ 

                    - การใหคำปรึกษาดานการศึกษาตอ 

                    - การใหคำปรึกษาเรื่องสวนตัว สังคม บุคลิกภาพ และการชีวิต 

              2.3 มีการจัดกิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน ภายใตโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจำป

การศึกษา 2565 (สอ.กพศ. 2.6-1-03) เพ่ือใหขอมูลความรูเก่ียวกับการใชชีวิตในมหาวิทยาลัย การใหบริการดาน

ตางๆ ในมหาวิทยาลัย กฎระเบียบ ขอบังคับ และแนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติตนตลอดระยะเวลาท่ีศึกษาอยูใน

มหาวิทยาลัย อันจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการศีกษาของนักศึกษา ตลอดจนการใชชีวิตอยูในมหาวิทยาลัย          

ไดอยางมีความสุข และประสบความสำเร็จ โดยการจัดทำคูมือนักศึกษา (สอ.กพศ.2.6-1-04) ใหนักศึกษา          

ดาวนโหลดศึกษาขอมูลไดท่ีหนาเว็บไซตกองพัฒนานักศึกษา 

3. การใหคำปรึกษาดานการเตรียมตัวสูอาชีพ 

มหาวิทยาลัยไดจัดโครงการ RMUTP JOB FAIR นัดพบสถานประกอบการ (สอ.กพศ.2.6-1-05) ดวย

สถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จึงจัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน ใหนักศึกษาเขามามีสวนรวม

ในกิจกรรม โดยมีการใหความรูเก่ียวกับ RMUTP X Zygen ใหสถานประกอบการเขามารับสมัครนักศึกษาผาน

ระบบออนไลนท่ีจัดทำข้ึน มีการใหความรูเก่ียวกับการจัดทำเรซูเม วิธีการสมัครงานและสัมภาษณงาน ฯลฯ จัดข้ึน

ระหวางวันท่ี 3-4 พฤศจิกายน 2565 มีสถานประกอบการเขารวม จำนวน 29 แหง อีกท้ังยังมีการจัดกิจกรรม

อบรมทางดานอาชีพใหกับนักศึกษา อาทิ เชน กิจกรรม RMUTP “เขียนเรซูเมใหปง จบใหม ยังไงก็ไดงาน”        

รุน 1 ในวันพฤหัสบดีท่ี 20 ตุลาคม 2565, กิจกรรมแนะนำธุรกิจออนไลน BY THE iCON ในวันอังคารท่ี 24 

มกราคม 2566 
 



สวนท่ี 3 การประเมนิตนเอง                                       3 - 55                                 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

2. การบริการแหงขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชนแกนักศึกษา  

 กองพัฒ นานั ก ศึ กษา มี ช อ งท างการให ข อ มู ลข าวส าร  เช น  เว็บ ไชต กองพั ฒ นานั ก ศึ กษ า 

http:/ /std.offpre.rmutp.ac.th, Facebook www.facebook.com/dsd.rmutp โท ร ศั พ ท ส าย ด ว น ให

คำปรึกษา นักศึกษาสามารถรองเรียนเรื่องตางๆ ไดท่ี http://complain.rmutp.ac.th โดยมีกลุมงานในสังกัดกอง

พัฒนานักศึกษาใหบริการนักศึกษา (สอ.กพศ.2.6-2-01) 

           1. มหาวิทยาลัยมีหนวยงานใหบริการแกนักศึกษาทุกช้ันป ดังนี้ 

             1.1 หองพยาบาล ใหบริการดานการรักษาพยาบาลและการใหคำปรึกษา โดยพยาบาลวิชาชีพ          

เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร เวลา 08.30-16.30 น.  

                  - ศูนยเทเวศร ตั้งอยูท่ีอาคาร 4 ชั้น 1 

                  - ศูนยพณิชยการพระนคร ตั้งอยูท่ีอาคารมงคลอาภา ชั้น 1  

                  - ศูนยพระนครเหนือ ตั้งอยูท่ีอาคารกิจการนักศึกษา ชั้น 1 

                  - ศูนยโชติเวช ตั้งอยูท่ีอาคารเรือนปญญา ฝายกิจการนักศึกษา ชั้น 1  

             1.2 หองสมุด ใหบริการยืมหนังสือ สื่อสารสนเทศ โดยมีเจาหนาท่ีบรรณารักษใหคำแนะนำ              

เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร เวลา 08.30-16.30 น.  

                  - ศูนยเทเวศร ตั้งอยูท่ีเอนกประสงค ชั้น 3 

                  - ศูนยพณิชยการพระนคร ตั้งอยูท่ีอาคารพรอมมงคล ชั้น 1 วันเสาร 09.00- 15.00 น.   

                  - ศูนยพระนครเหนือ ตั้งอยูท่ีอาคารเอนกประสงค ชั้น 1 วันเสาร-วันอาทิตย 09.00-15.00 น. 

                  - ศูนยโชติเวช ตั้งอยูท่ีอาคารเรือนปญญา ชั้น 3 วันเสาร-วันอาทิตย 09.00-15.00 น. 

 

              1.3 ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง ใหบริการทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ ดังนี้ หองคอมพิวเตอร

เพ่ือการเรียนรู Internet การเรียนการสอนออนไลน E-mail  Webho SSL-VPN และบริการอ่ืนๆ โดยมีเจาหนาท่ี

เทคโนโลยีสารเทศใหคำแนะนำ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร เวลา 08.30-16.30 น.  

                  - ศูนยเทเวศร ตั้งอยูท่ีอาคารเอนกประสงค ชั้น 3 

                  - ศูนยพณิชยการพระนคร ตั้งอยูท่ีอาคารพรอมมงคล ชั้น 2   

                  - ศูนยพระนครเหนือ ตั้งอยูท่ีอาคารเอนกประสงค ชั้น 2 

                  - ศูนยโชติเวช ตั้งอยูท่ีอาคารเรือนปญญา ชั้น 3 

              1.4 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน ใหบริการดานการลงทะเบียน ตรวจสอบผลการเรียน 

ตารางเรียน ตารางสอบ และขอมูลขาวสารตางๆของมหาวิทยาลัย โดยมีเจาหนาท่ีใหคำแนะนำ เปดใหบริการวัน

จันทรถึงวันศุกร เวลา 08.30-16.30 น. ตั้งอยูท่ีศูนยเทเวศร อาคาร 1 ชั้น 4 

              1.5 กองคลัง ใหบริการรับและจายเงิน ชำระเงินคาลงทะเบียน ขอใบเสร็จรับเงิน ชำระเงินคาขอ

เอกสารตางๆ รับทุนการศึกษาตางๆ โดยมีเจาหนาท่ีการเงินใหบริการ เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร เวลา 

08.30-16.30 น. ตั้งอยูท่ีอาคารสำนักงานอธิการบดี ชั้น 2 ศูนยเทเวศร  

http://www.facebook.com/dsd.rmutp%20%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B9%8C%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99
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               1.6 สถาบันภาษา ใหบริการโปรแกรมสื่อสารอิเล็กทรอนิกส (e-Leanning) สำหรับการเรียนการสอน

วิชาภาษาอังกฤษ 2 และเปนศูนยกลางการพัฒนาทักษะและองคความรูทางดานภาษาใหกับนักศึกษาและบุคลากร 

เพ่ือสงเสริมความเขมแข็ง ดานทักษะวิชาชีพและสรางโอกาสในการแขงขันใหเปนท่ียอมรับในระดับสากล         

เปดใหบริการวันจันทรถึงวันศุกร เวลา 08.30-16.30 น. ตั้งอยูท่ีอาคารเอนกประสงค ชั้น 5 ศูนยเทเวศร      

          2. มหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตรท่ีเปนประโยชนตอนักศึกษา ตามแผนกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 (สอ.กพศ.2.6-2-02) ดังนี้  

1) กิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน ภายใตโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2565 

2) โครงการสัมมนาเชิงดปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาเครือขายประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา 9 มทร. 

และกิจกรรม 9 ราชมงคลรวมใจ สืบสานวัฒนธรรมไทย ครั้งท่ี 12  

3) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาสูความเปนเลิศดาน Digital 

University  

4) โครงการ RMUTP JOB FAIR นัดพบสถานประกอบการ 

5) กิจกรรมฉลองขวัญนอมวันทา บูชาครู พิธีบายศรูขวัญนักศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2565  

6) โครงการ RMUTP FRESHIMEN DAY FRESHIMEN PLAY 2022 รอง เลน เตนกับนอง 2022 

7) โครงการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลแหงประเทศไทย ครั้งท่ี 48  

8) โครงการกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครั้งท่ี 16 

9) กิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน โครงการพัฒนาการเสริมสรางอัตลักษณและพัฒนาทักษะชีวิต

นักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565  

 

10) โครงการวันปยมหาราช 

11) โครงการสิงหอาสา “หลักสูตรเสริมทักษะเครื่องดื่มเพ่ือสรางรายได” 

        3. มหาวิทยาลัยมีระบบทรานสคริปกิจกรรม เพ่ือกำหนดใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมเสริมหลักสูตรของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี ซ่ึงจัดโดยสวนกลาง เชน กองพัฒนานักศึกษา กองศิลปวัฒนธรรม และจัดโดยคณะ 

(สอ.กพศ.2.6-2-03) 

4. มหาวิทยาลัย มีการบริการขอมูลแหลงงาน แบบเต็มเวลา (Full Time) ใหแกนักศึกษา จำนวน 76 

แหง และนอกเวลา (Part Time) ใหแกนักศึกกษา จำนวน 18 แหง ผานชองทางเว็บไซตกองพัฒนานักศึกษา 

http:///offpre.rmutp.ac.th และwww.facebook.com/งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ มทร.พระนคร  

1. แหลงงานเต็มเวลา (สอ.กพศ.2.6-2-04) จำนวน 76 แหง อาทิ เชน บริษัท เอส คิว ดี กรุปจำกัด, 

บริษัท สุขทรรศน จำกัด, บริษัท เน็ทซิต้ี จำกัด, บริษัท นนทบุรี ฮอนดา คาร จำกัด, บริษัท เคซีเอ็น เมทรัลรุป 

แอนด คอนสตรัคชั่น จำกัด, กรมการขาว,  คณะทันตแพทยศาสตร ม.มหิดล, บริษัท รถไฟฟา ร.ฟ.ท. บริษัท 

ไมลอทท แลบบอราทอรีย จำกัด  เปนตน 

2. แหลงงานนอกเวลา (สอ.กพศ.2.6-2-05) จำนวน 18 แหง อาทิ เชน บริษัท แมคไทย จำกัด     

http://www.facebook.com/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E
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(แมคโดนัลด), ZARA, IKEA, บริษัท นนทบุรี ฮอนดา คาร จำกัด, บริษัท ซีพีออลล จำกัด (มหาชน), บริษัท เอ็มเค 

เรสโตรองต กรุป จำกัด(มหาชน), บริษัท เคซีเอ็น เมทรัลรูฟ แอนด คอนสตรัคชั่น จำกัดเปนตน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา  

          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มีวิสัยทัศนในการสรางคนคุณภาพสูโลกอาชีพ จึงมีนโยบาย

ดานการพัฒนานักศึกษาท่ีใหความสำคัญกับการเรียนการสอนท้ังในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน เพ่ือเสริมสรางให

นักศึกษามีคุณสมบัติครบถวน พรอมเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงค โดยไดกำหนดอัตลักษณนักศึกษาของมหาวิทยาลัย

ไววา “บัณฑิตนักปฏิบัติ ใฝรู สูงาน เชี่ยวชาญเทคโนโลยี มีคุณธรรม” มหาวิทยาลัยจึงไดจัดโครงการท่ีเปนการ

เตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา ดังนี ้

          3.1 โครงการท่ีดำเนินการโดยสถาบัน (กองพัฒนานักศึกษา) ไดแก 

-  โค ร งก าร  RMUTP JOB FAIR นั ดพ บ ส ถาน ป ระกอบ การ  (ส อ .ก พ ศ .2 .6 -3 -3 .1 -01 )                   

ดวยสถานการณแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จึงจัดกิจกรรมในรูปแบบออนไลน         

ใหนักศึกษาเขามามีสวนรวมในกิจกรรม โดยมีการใหความรูเก่ียวกับ RMUTP X Zygen ใหสถาน

ประกอบการเขามารับสมัครนักศึกษาผานระบบออนไลนท่ีจัดทำข้ึน มีการใหความรูเก่ียวกับการ

จัดทำเรซูเม วิธีการสมัครงานและสัมภาษณงาน ฯลฯ จัดข้ึนระหวางวันท่ี 3-4 พฤศจิกายน 2565   

3.2 โครงการท่ีดำเนินการโดย ...9...คณะ ไดแก 

ข้ันตอนการบริการขอมูลแหลงงานใหแกนักศึกษา 

แหลงงานเต็มเวลา (Full Time) / นอกเวลา (Part Time) 

www.facebook.com/งานแนะแนวการศึกษา

และอาชีพ มทร.พระนคร 

งานหาคนคนหางาน 

http:///offpre.rmutp.ac.th 

ผาน Line Rmutp Job 
แจงเวียนประชาสัมพันธ 9 คณะ  

และกองสื่อสารองคกร มทร.พระนคร 

 
กรอกสมัครงานไดดวยตนเองท่ี 

งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 

ขอรับขอมูลโดยตรงจาก 

งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 

งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กองพัฒนานักศึกษา ชั้น 2 ตึกสำนักงานอธิการบดี 

โทร. 0 2665 3777 ตอ 6964 

 

http://www.facebook.com/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E
http://www.facebook.com/%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%B5%E0%B8%9E
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คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

- กิจกรรมปจฉิมนิเทศนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู นักศึกษาระดับปริญญาตรี เปนกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณวิชาชีพครู ดำเนินการเม่ือวันท่ี 1 มีนาคม 2566 (สอ.กพศ.

2.6-3-3.2-01) 

- โครงการปจฉินิเทศนักศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ประจำปการศึกษา 2565 มีการบบยาย

ในหัวขอ “ เขียนเรซูเมใหปง จบใหมยังไงใหไดงาน” โดยเปนการจัดกิจกรรมรูปแบบ Online และ 

Onsite ณ หองประชุมกรมหลวง ชั้น 6 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม  ดำเนินการเม่ือวันท่ี 21 

พฤศจิกายน 2565 (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-02) 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร 

- จัดทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ สาขาชางจัดดอกไม ระดับ 1 โดยมีการจัดทดสอบ

มาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติสาขาชางจัดดอกไม ระดับ 1 เปนการจัดทดสอบการจัดดอกไมตาม

เกณฑมาตรฐานใหกับนักศึกษา ดำเนินงานเม่ือวันท่ี 8 มีนาคม 2566 ณ คณะเทคโนโลยีคหกรรม

ศาสตร (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-03) 

- โครงการปจฉิมนิเทศนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 แกนักศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษา ชั้นปท่ี 4 

เพ่ือใหนักศึกษาไดรับทราบขอมูลเก่ียวกับการประกอบอาชีพ และความตองการของสถาน

ประกอบการ ความรูเก่ียวกับประกันสังคม และการเขียนเรซูเม ฯลฯ ดำเนินการเม่ือวันท่ี 9 

มีนาคม 2566 ณ หองประชุมโชติเวช คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-04) 

               คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

- คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน จัดการบรรยาย เรื่อง ทักษะการพูดและการเปนพิธีกรมืออาชีพ 

ใหกับนักศึกษาสาขาวิชาชีพครีเอทีฟมีเดียเทคโนโลยี โดยไดคุณอรชพร  ชลาดล ผูประกาศขาว

และพิธีกร รายการขาวใสไข, ไทยรัฐเจาะประเด็น, ไทยรัฐนิวสโชว ฯลฯ มาถายทอดความรูดาน

การทำขาวและรายการโทรทัศน ใหแกนักศึกษา ดำเนินการเม่ือวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2566 ณ หอง 

1505 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-05) 

- คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เชิญคุณตองเต ธิติ ศรีนวล ผูกำกับจากทีมไทบานเดอะซีรียรวม

ถายทอด เบื้องหลังคนทำหนังในงานสัมมนา “Behine The Scenes” มาเลาและถายทอด

ประสบการณท้ังในบทบาทนักแสดง ผูกำกับ ผูชวยผูกำกับ รวมไปถึงเขียนบทภาพยนตร ใหกับ

นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง ดำเนินการเม่ือวันท่ี 17 

กุมภาพันธ 2566 (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-06) 
 

คณะบริหารธุรกิจ 

- คณะบริหารธุรกิจ ดำเนินการจัดโครงการสัมมนา Content Creator อาชีพในฝนของคนรุนใหม 

เม่ือวันท่ี 6 กุมภาพันธ 2566 ใหกับนักศึกษาสาขาระบบสารสนเทศ เพ่ือเสริมสรางความรู       

ดาน Content Creator ใหกับนักศึกษา ไดรูและปรับตัวใหเขากับสื่อสมัยใหม โดยไดรับเกียรติ
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จากคุณพิชญะ  มีพัฒนะ (โคจอน) มาเปนวิทยากร (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-07) 

- คณะบริหารธุรกิจ จัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ “ติดปกธุรกิจออนไลน สูนักขายข้ันเทพ” 

ใหกับนักศึกษาสาขาการจัดการ เพ่ือใหความรูในการเปนผูประกอบการรายใหมเชิงสรางสรรค 

โดยไดรับเกียรติจากคุณผกากาญจน  ภูพุตตาล ผูเชี่ยวชาญดานการตลาดออนไลน คุณเนติ ธรร

มาภานนท จาก LAZADA คุณพุฒิธร เอ้ือถาวรพิพัฒน และคุณเบญจรงค  คงดี มาจัดกิจกรรม

สันทนาการ ดำเนินการระหวางวันท่ี 15-16 ธันวาคม 2565 ณ หองประชุมมงคลอาภา คณะ

บริหารธุรกิจ (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-08) 
 

             คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

- โครงการปจฉิมนิเทศนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 ดำเนินการเม่ือวันท่ี 29 พฤศจิกายน 

2565 ณ หองประชุมราชพฤกษภิรมณ ชั้น 2 คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือใหความรูและ

เตรียมความพรอมสูการทำงาน โดยเชิญ ดร.วันเพ็ญ  พงษเกา มาเปนวิทยากรใหความรู เรื่อง การ

ใชภาษาเพ่ือการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความประทับใจ การพัมนาบุคลิกภาพ และการแตงกาย ฯลฯ 

(สอ.กพศ.2.6-3-3.2-09)  

คณะวิศวกรรมศาสตร 

- คณะวิศวกรรมศาสตร จัดสัมมนางานวิจัยทางวิศวกรรมไฟฟา โดยไดรับเกียรติจาก รศ.ธง       

ลานธารทอง เปนวิทยากร ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการทำงานดานวิศวกรรมไฟฟา และการสราง

ผลงานวิจัยหรือนวัตกรรมดานไฟฟา ใหแกนักศึกษา ดำเนินการระหวางวันท่ี 11 – 12 กุมภาพันธ 

2566 ณ หัวหิน แกรนด โฮเตล แอนด พลาซา จ.ประจวบฯ (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-10) 

             คณะศิลปศาสตร 

- สาขาวิชาการทองเท่ียว คณะศิลปศาสตร (วังนางเลิ้ง) จัดโครงการฝกทักษะวิชาชีพนักศึกษาสาขา

การทองเท่ียว "บริษัททัวรจำลองพระนครทราเวล" เสนทาง ปลอก- สังขละบุร ีจังหวัดกาญจนบุรี 

ดำเนินงานโดยนักศึกษาสาขาวิชาการทองเท่ียวชั้นป ท่ี 4 คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ระหวางวันท่ี 2-4 กันยายน 2565 (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-11) 

- กิจกรรม ปจฉิมนิเทศสหกิจศึกษา โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรุสหกิจศึกษา ของนักศึกษาคณะศิลป

ศาสตร ในวันพฤหัสบดีท่ี 16 มีนาคม 2566 ณ หองประชุมวังนางเลิ้ง 3 อาคารปฏิบัติการการ

โรงแรมและการทองเท่ียว คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (สอ.กพศ.

2.6-3-3.2-12) 

คณะอุตสาหกรรมส่ิงทอและออกแบบแฟช่ัน 

- สาขานวัตกรรมและเทคโนโลยีสิ่งทอ ไดจัดโครงงานทางนวัตกรรมและเทคโนโลยีสิ่งทอข้ึนสำหรับ

นักศึกษาชั้นปท่ี 4 เม่ือวันท่ี 18 ต.ค.65 หลักสูตรนวัตกรรมและเทคโนโลยีสิ่งทอ ท้ังนี้เพ่ือให

นักศึกษาไดนำองคความรูท่ีไดเรียนมานำมาประยุกตใชทำโครงงาน ประกอบดวย 1. การผลิตผงสี

จากธรรมชาติและการประยุกตใชสำหรับงานพิมพสิ่งทอ 2. การพิมพทรานเฟอรใบไมลงบนผาฝาย 
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การจัดกิจกรรมดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาถายทอดผลงานวิจัยท่ีนักศึกษาไดคิดคน 

และดำเนินการทดลองมาสูชุมชนและบุคคลท่ัวไปท่ีมีความสนใจ (สอ.กพศ.2.6-3-3.2-13)  

คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ 

- กิจกรรมการตอบคำถามใหโดนใจผูสัมภาษณงาน และเทคนิคงานดานการออกแบบ งานสหกิจ

ศึกษา คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ จัดกิจกรรมการบรรยาย ใหหัวขอ            

"แนวทางการตอบคำถามใหโดนใจผูสัมภาษณงาน และเทคนิคงานดานการออกแบบ" โดยไดรับ

ความรูจากวิทยากรซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญในดานการออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑ จาก บริษัท 

K.C.L Trading co., LTD. ซ่ึงเปนบริษัทผูผลิตและจัดจำหนายโคนไอศครีม ชั้นนำของประเทศ 

โดยมีนักศึกษาระดับชั้นปท่ี 3 และ ชั้นปท่ี 4 ในรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา เขารวมรับฟง 

กิจกรรมในครั้งนี้จัดข้ึน วันท่ี 24 พฤศจิกายน 2565 ณ หองบัวฉลองขวัญ อาคารโชติเวช                  

(สอ.กพศ.2.6-3-3.2-14) 

4. ประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมและการใหบริการในขอ 1-3  

          กองพัฒนานักศึกษา จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ ประจำปการศึกษา 2565 ท่ีมีตอ

การใหบริการของหนวยงาน (สอ.กพศ.2.7-4-01) โดย มีผลการประเมิน ดังนี ้

1. มีการจัดใหบริการคำปรึกษา แนะแนวดานการใชชีวิต และการเขาสูอาชีพแกนักศึกษาในสถาบัน  มีคาผล

การประเมินเฉลี่ย 3.94  

2. มีการใหขอมูลของหนวยงานท่ีใหบริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหลงงานท้ังเต็มเวลาและนอกเวลา

แกนักศึกษา  มีคาผลการประเมินเฉลี่ย 3.89 

3. มีการจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จการศึกษาแกนักศึกษา มีคาผลการประเมิน

เฉลี่ย 3.88 

          ซ่ึงเม่ือพิจารณาในภาพรวมของการใหบริการแลวพบวา ความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน    

ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ มีคาคะแนนเฉลี่ยเทากับ 4.62 อยูในระดับ ดีมาก ดานสิ่งอำนวยความสะดวก มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.55 อยูในระดับ ดีมาก และดานการใหบริการในภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 โดยมีคาเฉล่ียรวม

เทากับ 4.52 อยูในระดับ ดีมาก โดยไมมีขอเสนอแนะในการใหบริการ  

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(คาเฉลี่ย) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 4.51 4.52 5 4.52 5 
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รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.6/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

สอ.กพศ.2.6-1-01 การใหคำปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัย 

สอ.กพศ.2.6-1-02 การใหคำปรึกษาดานการใชชีวิต 

สอ.กพศ.2.6-1-03 กิจกรรมการเรียนรูผานสื่อออนไลน ภายใตโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม 

ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.6-1-04 คูมือนักศึกษา 

สอ.กพศ.2.6-1-05 

สอ.กพศ.2.6-3-3.1-01 

โครงการ RMUTP JOB FAIR นัดพบสถานประกอบการ 

สอ.กพศ.2.6-2-01 ชองทางการใหขอมูลขาวสารดานการใหบิรการ 

สอ.กพศ.2.6-2-02 แผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.6-2-03 ระบบทรานคริปตกิจกรรม 

สอ.กพศ.2.6-2-04 การบริการขอมูลแหลงงาน 

การจัดกิจกรรมเตรียมความพรอมเพ่ือการทำงานเม่ือสำเร็จการศึกษา 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-01 กิจกรรมปจฉิมนิเทศนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพครู  

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-02 โครงการปจฉิมนเิทศนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-03 จัดทดสอบมาตรฐานฝมือแรงงานแหงชาติ  

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-04 โครงการปจฉิมนเิทศนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 คณะเทคโนโลยีคหกรรมฯ 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-05 กิจกรรมการบรรยาย เรื่อง ทักษะการพูดและการเปนพิธีกรมืออาชีพ  

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-06 กิจกรรมสัมมนา “Behine The Scenes”  

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-07 โครงการสัมมนา Content Creator อาชีพในฝนของคนรุนใหม 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-08 กิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการ “ติดปกธุรกิจออนไลน สูนักขายข้ันเทพ” 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-09 โครงการปจฉิมนิเทศนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 คณะวิทยาศาสตรฯ 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-10 กิจกรรมสัมมนางานวิจัยทางวิศวกรรมไฟฟา คณะวิศวกรรมศาสตร     

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-11 โครงการฝกทักษะวิชาชีพนักศึกษา สาขาการทองเท่ียว คณะศิลปศาสตร 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-12 กิจกรรมปจฉิมนเิทศนักศึกษา “โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรูสหกิจศึกษา ของ

นักศึกษา คณะศิลปศาสตร 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-13 โครงการนวัตกรรมและเทคโนโลยีสิ่งทอ คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอฯ 

สอ.กพศ.2.6-3-3.2-14 กิจกรรมการบรรยาย เรื่อง การตอบคำถามใหโดนใจผูสัมภาษณงาน และเทคนิคงาน

ดานการออกแบบ งานสหกิจศึกษา คณะสถาปตยกรรมศาสตรฯ 

สอ.กพศ.2.6-4-01 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ สำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 
 

 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.6/00320/
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ผูกำกับตัวบงช้ี  :  นางสาวมัลลิกา  วีระสัย โทร 0-2665 3777 ตอ 6943 

         (ผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวสิริพร  พุมไสว         โทร 0-2665 3777 ตอ 8240 

              (หัวหนางานบริหารท่ัวไป กองพัฒนานักศึกษา)
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ตัวบงช้ีท่ี  2.7  ระบบและกลไกการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี :  

  กองพัฒนานักศึกษา สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมนักศึกษาตางๆ อยางเหมาะสม และครบถวน 

กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตร (Activity Transcript) ท่ีดำเนินการท้ังโดยมหาวิทยาลัย และ

โดยองคการนักศึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูเขารวมจะมีโอกาสไดรับการพัฒนาสติปญญา สังคม อารมณ รางกาย และ

คุณธรรมจริยธรรม สอดคลองกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค และตามอัตลักษณท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด โดยมี

ระบบและกลไกการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพ่ือติดตามและตรวจสอบการดำเนินการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา    

ใหเปนไปตามแผนท่ีกำหนด มีการรายการผลการดำเนินงานเพ่ือนำมาปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมานักศึกษา

อยางตอเนื่อง 
 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ  

1. มีระบบและกลไกการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

2. มีการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษาตามแผนท่ีกำหนด มีการติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 

3. นำผลการประเมินการจัดกิจกรรมนักศึกษาเสนอคณะกรรมการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพ่ือ

พิจารณาใหขอเสนอแนะ 

4. นำขอเสนอแนะจากคณะกรรมการดำเนินการดานกิจการนักศึกษามาปรับปรุงการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

5. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือสนับสนุนการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

          1.1 กองพัฒนานักศึกษา ดำเนินการจัดทำคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา 

ประจำปการศึกษา 2565 (สอ.กพศ.2.7-1-1.1-01) โดยมีผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน และผูนำนักศึกษาของทุกคณะ 

เขามามีสวนรวมเปนคณะกรรมการ  

          1.2 ดำเนินการจัดประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565    

ครั้งท่ี 1/2565 (สอ.กพศ.2.7-1-1.2-02) เพ่ือรวมกันกำหนดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ตามคุณลักษณะบัณฑิต         
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พึงประสงคหรือตามอัตลักษณท่ีมหาวิทยาลัยกำหนด  

          1.3 จัดทำแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 (สอ.กพศ.2.7-1-1.3-03) เพ่ือใชเปน

แนวทางในการดำเนินงาน และกำกับติดตามผลการดำเนินงาน  

          1.4 ดำเนินงานตามแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 สรุปรายงานผลการ

ดำเนินงาน ปญหาอุปสรรค  (สอ.กพศ.2.7-1-1.4-04) เสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการ

นักศึกษา ครั้งท่ี 3/2565 (สอ.กพศ.2.7-1-1.4-05) เพ่ือใหขอเสนอแนะ นำไปแกไขปรับปรุง 

การดำเนินการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ในรอบ 12 เดือน ตอไป  

                    1.5 กองพัฒนานักศึกษา ไดนำ “ระบบทรานสคริปตกิจกรรมนักศึกษา” (สอ.กพศ.2.7-1-1.5-06) มาใช

ในการอำนวยความสะดวกแกนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กับทางคณะและมหาวิทยาลัย โดยนักศึกษา

สามารถเขารวมกิจกรรม ตรวจชั่วโมงกิจกรรม และรายงานผลการเขารวมกิจกรรมของนักศึกษาไดดวยตนเอง  

นอกจากนี้ยังไดนำระบบเทคโนโลยีสารเสนเทศ มาใหมนการจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษา เชน การจัดโครงการฯ 

ในรูปแบบออนไลน การใช QR CODE ในการลงทะเบียนและการประเมินผล การเขารวมกิจกรรมฯ ผาน

แอปพลิเคชั่นตาง ๆ เปนตน 

2. มีการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษาตามแผนท่ีกำหนด มีการติดตาม และประเมินผลการดำเนินงาน 

         2.1 กองพัฒนานักศึกษา ดำเนินการจัดกิจกรรม/โครงการ ตามแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา โดย

กำหนดการจัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือสงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตพึงประสงค และตามอัตลักษณนักศึกษาท่ี

มหาวิทยาลัยกำหนด ดังนี้  

          2.1.1 กิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน ภายใตโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2565    

(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-01) ดำเนินการจัดระหวางวันท่ี 25 มิถุนายน – 1 กรกฎาคม 2565 ในรูปแบบออนไลนบน

แฟลตฟอรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เปนการใหความรูแกนักศึกษาเก่ียวกับมหาวิทยาลัย เชน 

การใหบริการตาง ๆ การจัดกิจกรรม สถานท่ีท่ีนักศึกษาตองติดตอ เชนฝายทะเบียน กองคลัง ฝายกิจการ

นักศึกษาของคณะ ทุนการศึกษา หองพยาบาล ฯลฯ  

          2.1.2 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาเครือขายประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา 9 มทร. และ

กิจกรรม 9 ราชมงคลรวมใจสืบสานวัฒนธรรมไทย ครั้งท่ี 12 (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-02) ดำเนินการจัดระหวางวันท่ี 

25 พฤษภาคม – 1 มิถุนายน 2565 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จังหวัดสงขลา เปนโครงการฯ 

ถายทอดอัตลักษณและเอกลักษณความเปนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ใหแก มทร.อ่ืน ๆ ไดรับ

ทราบ เปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางนักศึกษา เครือขาย 9 มทร. ไดแลกเปลี่ยนความรูในเรื่องการ

ประกันคุณภาพและการทำงานสถานักศึกษา องคการนักศึกษา แตละ มทร.         

          2.1.3 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบั ติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาสูความเปนเลิศดาน Digital 

University (สอ.กพศ. 2.7-2-2.1-03) ดำเนินการระหวางวันท่ี 10-12 กันยายน 2565 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาสูความเปนเลิศดาน Digital และใหความรูแก

นักศึกษาเรื่องการรูเทาทันสื่อสังคม Digital   
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          2.1.4 โครงการ RMUTP Job Fair นัดพบสถานประกอบการ (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-04) ดำเนินการ

ระหวางวันท่ี 3-4 พฤศจิกายน 2565 ในรูปแบบสื่อออนไลน Digital content เปนการใหความรูแกนักศึกษา ใน

การเตรียมความพรอมเขาสูการทำงาน กระบวนการสมัครงาน การเขียนเรซูเม บุคลิกภาพในการสัมภาษณงาน 

และการเปหลี่ยนแปลงอาชีพในอนาคต  

          2.1.5 กิจกรรมฉลองขวัญนอมวันทาบูชาครู พิธีบายศรีสูขวัญนักศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2565 

(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-05) ดำเนินการเม่ือวันท่ี 25 สิงหาคม 2565 ณ หองประชุมมงคลอาภา ชั้น 3 อาคารมงคล

อาภา คณะบริหารธุรกิจ  มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักศึกษาไดระลึกถึงพระคุณครู อาจารย สรางความสัมพันธอันดี

ระหวางอาจารยกับศิษย และเปนการสืบสานวัฒนธรรมอันดีงาม  

          2.1.6 โครงการ RMUTP FRESHMEN DAY FRESHMEN PLAY 2022 รอง เลน เตนกับนอง 2022 

(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-06) ดำเนินการเม่ือวันท่ี 25 สิงหาคม – 23 กันยายน 2565 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี     

ราชมงคลพระนคร เพ่ือใหนักศึกษารุนพ่ีรุนนองไดทำความรูจักกันผานกิจกรรมนอกชั้นเรียน เพ่ือสราง

ความสัมพันธอันดีระหวางนักศึกษา  

          2.1.7 โครงการกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคพระนคร ครั้งท่ี 16 (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-07) 

ดำเนินการระหวางวันท่ี 21 พฤศจิกายน – 2 ธันวาคม 2565 ณ สนามกีฬา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร เพ่ือใหนักศึกษาไดออกกำลังกายผานการเลนกีฬา และใชเวลาวางใหเกิดประโยชน 

          2.1.8 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย ครั้งท่ี 48 (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-

08) รอบคัดเลือกดำเนินการระหวางวันท่ี 1-7 พฤศจิกายน 2565 ณ สนามกีฬา ม.ธรรมศาสตร (ศูนยรังสิต)    

รอบมหกรรมดำเนินการระหวางวันท่ี 21-30 มกราคม 2566 ณ ม.ราชภัฎอุดรธานี เพ่ือเปนการสงเสริมศักยภาพ

ดานกีฬาใหแกนักศึกษา เขาสูระบบการแขงขัน 

          2.1.9 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลแหงประเทศไทย ครั้งท่ี 37      

(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-09) ดำเนินการระหวางวันท่ี 6-10 กุมภาพันธ 2566 ณ มทร.ศรีวิชัย จ.สงขลา  

          2.1.10 กิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน โครงการพัฒนาการเสริมสรางอัตลักษณและพัฒนาทักษะชีวิต

นักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-10) ดำเนินการระหวางวันท่ี 18-25 กรกฎาคม 2565 

รูปแบบออนไลน เพ่ือใหนักศึกษาไดทราบถึงอัตลักษณนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

เพ่ือเสริมสรางทักษะในดานตาง ๆ ใหแกนักศึกษา  

          2.1.11 โครงการวันปยมหาราช ประจำปการศึกษา 2565 (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-11) ดำเนินการเม่ือวันท่ี 

23 ตุลาคม 2565 ณ ลานพระราชวังดุสิต เพ่ือใหคณาจารย เจาหนาท่ี นักศึกษาผูเขารวมโครงการฯ ไดระลึกถึง

พระมหากรุณาธิคุณของ รัชการท่ี 5  

          2.1.12 โครงการสิงหอาสา “หลักสูตรเสริมทักษะเครื่องดื่มเพ่ือสรางรายได”(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-12) 

ดำเนินการเม่ือวันท่ี 6 สิงหาคม 2565 ณ คณะวิศวกรรมศาสตร มทร.พระนคร เพ่ืออบรมใหแกนักศึกษา ศิษย

เกา บุคคลท่ัวไปผูสนใจ ไดเรียนรูและนำไปประกอบเปนอาชีพหรืออาชีพเพ่ือหารายได 

2.1.13 โครงการปลูกรักษปกเลน ครั้งท่ี 2 “โปรงสานสัมพันธ อนุรักษชายเลน” (สอ.กพศ.2.7-2-2.1-
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13) ดำเนินการเม่ือวันท่ี 20 มกราคม 2566 ณ อุทยานสิ่งแวดลอมนานาชาติสิรินธร อ.ชะอำ จ.ประจวบฯ เพ่ือให

ความรูเรื่องการอนุรักษปาชายเลนแกนักศึกษา และไดลงมือในการปลูกตนไมรวมกับคนในชุมชน 

2.1.14 โครงการเขารวมงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งท่ี 21 “ยลแสง-ศิลป ดินแดนแหงสุข” 

(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-14) ดำเนินการระหวางวันท่ี 16-20 กุมภาพันธ 2566 ณ ม.ราชภัฎอุบลราชธานี                 

จ.อุบลราชธานี เพ่ือสรางเครือขายดานศิลปวัฒนธรรม และเผบแพรศิลปวัฒนธรรมประจำถ่ิน และเปลี่ยนเรียนรู

และสรางความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัย 

2.1.15 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาศักยภาพดานการสราง Motion Graphic         

(สอ.กพศ.2.7-2-2.1-15)ดำเนินการเม่ือวันท่ี 16 มีนาคม 2566 ณ หองศูนยการเรียนรูดวยตนเอง Learning 

space ชั้น 3 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนการอบรมใหความรูดานการใชโปรแกรม Canva 

ใหกับนักศึกษา บุคลากร และศิษยเกา เพ่ือนำความรูท่ีไดรับไปใชในการเรียนและการทำงานใหมีประสิทธิภาพ

มากข้ึน 

2.2 กองพัฒนานักศึกษา มีการกำกับติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานตามแผนกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 (สอ.กพศ.2.7-2-2.2-01)  

3. นำผลการประเมินการจัดกิจกรรมนักศึกษาเสนอคณะกรรมการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษา เพ่ือพิจารณา

ใหขอเสนอแนะ 

 กองพัฒนานักศึกษา สรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ประจำปการศึกษา 2565 เสนอเขาท่ีประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา ประจำปการศึกษา 

2565 ครั้งท่ี 3/2565 (สอ.กพศ.2.7-3-01) เพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะเพ่ือนำไปปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ดังนี ้

สรุปรายงานผลการดำเนินงานตามแผนกิจกรรมพัฒนานกัศึกษา 

ประจำปการศึกษา 2565 

 

 

ลำดับ 

ที ่

 

 

กิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน  

 

ขอเสนอแนะ 

 

 

การปรับปรุงพัฒนา 

ผูเขารวม การบรรลุ

วัตถุประสงค

โครงการฯ 

ความพึง

พอใจของ

ผูเขารวมฯ 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

1 กิจกรรมเรียนรูผานส่ือออนไลน 

ภายใตโครงการปฐมนิเทศนักศึกษา

ใหม ประจำปการศึกษา 2565 

2,500 2,550 85 90 85 95 - - 

2 โครงการเขารวมสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเครือขาย

ประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา 9 

มทร.และกิจกรรม 9 ราชมงคลรวม

ใจสืบสานวัฒนธรรมไทย คร้ังที่ 12 

35 60 85 95 85 92.50 - - 
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ลำดับ 

ที ่

 

 

กิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน  

 

ขอเสนอแนะ 

 

 

การปรับปรุง

พัฒนา 

ผูเขารวม การบรรลุ

วัตถุประสงค

โครงการฯ 

ความพึงพอใจ

ของผูเขารวมฯ 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

3 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อ

พัฒนาศักยภาพ 

นั ก ศึ ก ษ า สู ค ว าม เป น เลิ ศ ด าน 

Digital University 

70 70 85 87 85 91 - - 

4 โครงการ RMUTP Job Fair นัดพบ

สถานประกอบการ 

2,500 2,506 85 86.90 85 86.98 เนื่องจากยังมี

สถานการณ 

Covid 19 ทำให

ไมสามารถจัด

โครงการไดตาม

แผนที่กำหนด 

คณะกรรมการให

ขอเสนอแนะปรับ

รูปแบบโครงการฯ 

ขออนุมัติ

มหาวิทยาลัยปรับ

รูปแบบการจัด

โครงการเปนแบบ

ออนไลน 

5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ

การพัฒนาศักยภาพดานการสราง 

Motion Graphic 

45 54 85 97.90 85 91.50 มหาวิทยาลัยควร

จัดอบรมให

ความรูเพื่อพัฒนา

ทักษะดานอาชีพ

ใหกับนักศึกษา

และศิษยเกา

อยางตอเนื่อง 

จัดทำโครงการดาน

การพัฒนาทักษะ

ใหกับนักศึกษา  

ศิษยเกาเพื่อเสนอ

ขอ งปม. 

6 โค ร ง ก า ร กี ฬ า ม ห า วิ ท ย า ลั ย

เทค โน โลยี ร าชม งคลพ ระน คร      

คร้ังที่ 16 

800 2,559 85 86.20 85 86.60 ไดรับ งปม.จำกัด

ทำใหจัดแขงขัน

กีฬาไดนอย

ประเภท และ

สถานการณ 

Covid-19 เพิ่ง

คล่ีคลาย 

ขออนุมัติจัดสรร 

งปม.เพิ่มเติม 

7 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

แหงประเทศไทย คร้ังที่ 37 

60 128 85 93.40 85 88.03 ไดรับ งปม.จำกัด

ทำใหจัดแขงขัน

กีฬาไดนอย

ประเภท และ

สถานการณ 

Covid-19 เพิ่ง

คล่ีคลาย 

ขออนุมัติจัดสรร 

งปม.เพิ่มเติม 

8 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬา

มหาวิทยาลัยแห งประเทศไทย     

คร้ังที่ 48 

90 157 85 85.20 85 87.40   
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ลำดับ 

ที ่

 

 

กิจกรรม/โครงการ 

ผลการดำเนินงาน  

 

ขอเสนอแนะ 

 

 

การปรับปรุง

พัฒนา 

ผูเขารวม การบรรลุ

วัตถุประสงค

โครงการฯ 

ความพึงพอใจ

ของผูเขารวมฯ 

แผน ผล แผน ผล แผน ผล 

9 โครงการเขารวมงานศิลปวัฒนธรรม

อุดมศึกษา คร้ังที่ 21 "ยลแสง-ศิลป 

ดินแดนแหงความสุข" 

30 36 85 96 85 94.50 - - 

10 โครงการฉลองขวัญนอมวันทาบูชา

ครู พิธีบายศรีสูขวัญนักศึกษาใหม 

ประจำปการศึกษา 2565 

2,500 2,600 85 96.20 85 95.90 - - 

11 โ ค ร ง ก า ร  RMUTP FRESHMEN 

DAY FRESHMEN PLAY 2022  

รอง เลน เตนกับนอง 2022 

550 580 85 95.70 85 95.30 - - 

12 กิจกรรมเรียนรูผาน ส่ือออนไลน  

โครงการพัฒ นาการเส ริมสราง      

อัตลักษณและพัฒนาทักษะชีวิต

นักศึกษาประจำป 2565 รูปแบบ

ออนไลน 

1,000 1,245 85 95 85 90 เนื่องสถานการณ 

Covid ระยะที่  3 

คณ ะก รรม ก า ร 

เ ส น อ ใ ห ป รั บ

โครงการเปนแบบ

ออนไลน 

ขออนุ มั ติป รับ

แผนเปนรูปแบบ

ออนไลน 

13 โครงการวันปยมหาราช ประจำป

การศึกษา 2565 

400 472 85 97.30 85 96.50 - - 

14 โครงการปลูกรักษปกเลน คร้ังที่ 2 

"โปรงสารสัมพันธ อนุรักษชายเลน" 

50 50 85 90 85 88.50 - - 

15 โครงการอบรมสรางอาชีพ ภายใต

โครงการสิงหอาสา "หลักสูตรเสริม

ทักษะเคร่ืองด่ืมเพื่อสรางรายได 

30 31 85 97.20 85 96 - - 

 

 

4. นำขอเสนอแนะจากคณะกรรมการดำเนินการดานกิจการนักศึกษามาปรับปรุงการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

          กองพัฒนานักศึกษา นำขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานตามแผน            

จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา จากท่ีประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา ประจำปการศึกษา 

2565 ครั้งท่ี 3/2565 (สอ.กพศ.2.7-4-01) มาปรับปรุงการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ดังนี้  

ขอเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงพัฒนา 

การดำเนินงานตามแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

ลำดับ 

ที ่

กิจกรรม/โครงการ ขอเสนอแนะ การปรับปรุงพัฒนา 

1 กิจกรรมเรียนรูผานส่ือออนไลน ภายใตโครงการปฐมนิเทศ

นักศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2565 

- - 

2 โครงการเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาเครือขาย

ประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา 9 มทร.และกิจกรรม 9 

ราชมงคลรวมใจสืบสานวัฒนธรรมไทย คร้ังที่ 12 

- - 
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ลำดับ 

ที ่

กิจกรรม/โครงการ ขอเสนอแนะ การปรับปรุงพัฒนา 

3 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาศักยภาพ 

นักศึกษาสูความเปนเลิศดาน Digital University 

- - 

4 โครงการ RMUTP Job Fair นัดพบสถานประกอบการ เน่ืองจากยังมีสถานการณ  Covid 

19 ทำใหไมสามารถจัดโครงการได

ตามแผนที่กำหนด คณะกรรมการ

ให ข อ เส น อ แ น ะ ป รับ รูป แ บ บ

โครงการฯ 

ขออนุ มั ติ มห าวิทยา ลัยป รับ

รูปแบบการจัดโครงการเปนแบบ

ออนไลน 

5 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อการพฒันาศักยภาพดาน

การสราง Motion Graphic 

มหาวิทยาลัยควรจัดอบรมใหความรู

เพื่อพัฒนาทักษะดานอาชีพใหกับ

นักศึกษาและศิษยเกาอยางตอเนื่อง 

จัดทำโครงการดานการพัฒนา

ทักษะใหกับนักศึกษา ศิษยเกา

เพื่อเสนอขอ งปม. 

6 โครงการกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร      

คร้ังที่ 16 

ไดรับ งปม.จำกัดทำใหจัดแขงขัน

กี ฬ า ไ ด น อ ย ป ร ะ เภ ท  แ ล ะ

ส ถ า น ก า ร ณ  Covid-19 เพิ่ ง

คล่ีคลาย 

ขออนุมัติจัดสรร งปม.เพิ่มเติม 

7 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลแหงประเทศไทย คร้ังที่ 37 

ไดรับ งปม.จำกัดทำใหจัดแขงขัน

กี ฬ า ไ ด น อ ย ป ร ะ เภ ท  แ ล ะ

ส ถ า น ก า ร ณ  Covid-19 เพิ่ ง

คล่ีคลาย 

ขออนุมัติจัดสรร งปม.เพิ่มเติม 

8 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหง

ประเทศไทย คร้ังที่ 48 

  

9 โครงการเขารวมงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา คร้ังที่ 21 

"ยลแสง-ศิลป ดินแดนแหงความสุข" 

- - 

10 โครงการฉลองขวัญนอมวันทาบูชาครู พธิีบายศรีสูขวัญ

นักศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2565 

- - 

11 โครงการ RMUTP FRESHMEN DAY FRESHIMEN PLAY 

2022 รอง เลน เตนกับนอง 2022 

- - 

12 กิจกรรมเรียนรูผานส่ือออนไลน โครงการพัฒนาการ

เสริมสราง      อัตลักษณและพัฒนาทักษะชีวิตนักศึกษา

ประจำป 2565 รูปแบบออนไลน 

เนื่องสถานการณ Covid ระยะท่ี 3 

คณะกรรมการ เสนอใหปรับ

โครงการเปนแบบออนไลน 

ขออนุมัติปรับแผนเปนรูปแบบ

ออนไลน 

13 โครงการวันปยมหาราช ประจำปการศึกษา 2565 - - 

14 โครงการปลูกรักษปกเลน คร้ังที่ 2 "โปรงสารสัมพันธ 

อนุรักษชายเลน" 

- - 

15 โครงการอบรมสรางอาชีพ ภายใตโครงการสิงหอาสา 

"หลักสูตรเสริมทักษะเคร่ืองด่ืมเพื่อสรางรายได 

- - 

 

5. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือสนับสนุนการดำเนินการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

 กองพัฒนานักศึกษา ไดนำ “ระบบทรานสคริปตกิจกรรมนักศึกษา” (สอ.กพศ.2.7-5-01) มาใชในการ

อำนวยความสะดวกแกนักศึกษาในการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กับทางคณะและมหาวิทยาลัย โดยนักศึกษา

สามารถเขารวมกิจกรรม ตรวจชั่วโมงกิจกรรม และรายงานผลการเขารวมกิจกรรมของนักศึกษาไดดวยตนเอง  

นอกจากนี้ยังไดนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใชในการจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษา เชน การจัดโครงการฯ     
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ในรูปแบบออนไลน การใช QR CODE ในการลงทะเบียนและการประเมินผล การเขารวมกิจกรรมฯ ผาน

แอปพลิเคชั่นตาง ๆ เปนตน 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 5  3 3 5 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.7/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

สอ.กพศ.2.7-1-1.1-01 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.7-1-1.2-02 

 

รายงานการประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา ประจำปการศึกษา 

2565 ครั้งท่ี 1/2565 

สอ.กพศ.2.7-1-1.3-03 

สอ.กพศ.2.7-2-2.2-01 

แผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.7-1-1.5-05 

สอ.กพศ.2.7-5-01 

ระบบทรานสคริปตกิจกรรมนักศึกษา, การจัดกิจกรรมรูปแบบออนไลน และการใช

แอปพลิเคชั่น ในการจัดกิจกรรม 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-01 

 

กิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน ภายใตโครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม ประจำป

การศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-02 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาเครือขายประกันคุณภาพกิจกรรมนักศึกษา 

9 มทร. และกิจกรรม 9 ราชมงคลรวมใจสืบสานวัฒนธรรมไทย ครั้งท่ี 12 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-03 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษาสูความเปนเลิศ          

ดาน Digital University 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-04 โครงการ RMUTP Job Fair นัดพบสถานประกอบการ 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-05 กิจกรรมฉลองขวัญนอมวันทาบูชาครู พิธีบายศรีสูขวัญนักศึกษาใหม ประจำป

การศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-06 โครงการ RMUTP FRESHMEN DAY FRESHMEN PLAY 2022 รอง เลน เตนกับ

นอง 2022 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-07 โครงการกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครั้งท่ี 16 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-08 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย ครั้งท่ี 48                         

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-09 โครงการสงเขารวมการแขงขันกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลแหงประเทศไทย 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.7/00320/
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ครั้งท่ี 37 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-10 กิจกรรมเรียนรูผานสื่อออนไลน โครงการพัฒนาการเสริมสรางอัตลักษณและพัฒนา

ทักษะชีวิตนักศึกษา ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-11 โครงการวันปยมหาราช ประจำปการศึกษา 2565 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-12 โครงการสิงหอาสา “หลักสูตรเสริมทักษะเครื่องดื่มเพ่ือสรางรายได” 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-13 โครงการปลูกรักษปกเลน ครั้งท่ี 2 “โปรงสานสัมพันธ อนุรักษชายเลน” 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-14 โครงการเขารวมงานศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้งท่ี 21 “ยลแสง-ศิลป ดินแดน   

แหงความสุข” 

สอ.กพศ.2.7-2-2.1-15 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาศักยภาพดานการสราง Motion Graphic 

สอ.กพศ.2.7-1-1.4-04 

สอ.กพศ.2.7-3-01 

สอ.กพศ.2.7-4-01 

รายงานการประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานกิจการนักศึกษา ประจำปการศึกษา 

2565 ครั้งท่ี 3/2565 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นางสาวมัลลิกา  วีระสัย  โทร 0-2665 3777 ตอ 6963 

       (ผูอำนวยการกองพัฒนานักศึกษา)  

 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน : นางสาวสิริพร  พุมไสว  โทร. 0-2665-3777 ตอ 8240 

   (หัวหนางานบริหารงานท่ัวไป) 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.8  ระดับความสำเร็จในงานความรวมมือระหวางประเทศ 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

ดวยกองวิเทศสัมพันธมีหนาท่ีในการพัฒนาความรวมมือระหวางประเทศโดยการสงเสริมความรวมมือทาง

วิชาการ (MOU) กับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานในตางประเทศ ไมนอยกวา 1 แหงตอปการศึกษา โดยมีการ

ดำเนินการและรวบรวมกิจกรรมหลังลงนามความรวมมือ มีการวิเคราะห ติดตาม และรายงานผลการดำเนินงาน

เพ่ือนำมาปรับปรุงและเผยแพรสูสาธารณชน 

 เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ   

1. มีระบบและกลไกในการทำความรวมมือกับสถาบันการศึกษา หรือหนวยงานในตางประเทศ 

2. มีการทำความรวมมือ (MOU) กับสถาบันการศึกษา หรือหนวยงานในตางประเทศ ในสาขาวิชาท่ี

ตรงกับการเปดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยฯ ไมนอยกวา 1 ฉบับตอปการศึกษา 

3. มีการจัดกิจกรรม ตามบันทึกขอตกลงความรวมมือ 

4. มีการดำเนินการกำกับติดตามการจัดกิจกรรมหลังการทำความรวมมือตรงตามเง่ือนไขใน MOU 

5. มีการนำผลมาวิเคราะห ปรับปรุงแผนงาน และรายงานผล 

6. มีการจัดทำขอมูลสารสนเทศ เพ่ือเผยแพรตอสาธารณชน 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ  

5 - 6  ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการทำความรวมมือกับสถาบันการศึกษา หรือหนวยงานในตางประเทศ 

โดย 1. งานวิเทศสัมพันธมีการจัดทำแผนการลงนามความรวมมือระหวางประเทศทุกป  

       - แผนลงนามความรวมมือระหวางประเทศประจำปการศึกษา 2565 (กวส.สอ. 2.8-1-01) 

 2. คัดเลือกบันทึกความรวมมือ (MOU/MOA) ท่ีวางแผนจะลงนาม 

 3. งานวิเทศส ัมพันธ  ทำโครงการให ผู บริหารเด ินทางไปลงนามความรวมมือ ณ  ต างประเทศ            

(โครงการเสริมสรางความสัมพันธกับสถานศึกษา/องคกรในตางประเทศ) (กรณีเดินทางไปทำความรวมมือ 

ณ ตางประเทศ) 

 4. งานวิเทศสัมพันธ ประสานงานกับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานในตางประเทศ ที่จะเดินทางมา    

ลงนามความรวมมือ ณ มทร.พระนคร โดยงานวิเทศสัมพันธมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบในการตอนรับ
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อาคันตุกะจากตางประเทศ และจัดเตรียมพิธีลงนามความรวมมือ (กรณีเดินทางมาทำความรวมมือ           

ณ มทร.พระนคร) 

 5. งานวิเทศสัมพันธ ประสานงานกับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานในตางประเทศทางจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส (E-mail) โดยสงบันทึกความรวมมือ (MOU/MOA) ใหลงนามทางไปรษณีย  

2. มีการทำความรวมมือ (MOU) กับสถาบันการศึกษา หรือหนวยงานในตางประเทศ ในสาขาวิชาท่ีตรงกับ

การเปดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยฯ ไมนอยกวา 1 ฉบับตอปการศึกษา 

โดย งานวิเทศสัมพันธไดมีการรวบรวมความรวมมือทางวิชาการ (MOU/MOA) กับสถาบันการศึกษาหรือ

หนวยงานในตางประเทศ จำนวน 5 ฉบับ 

- แบบสรุปความรวมมือทางวิชาการ ประจำปงบประมาณ 2565 (กวส.สอ.2.8-2-01)    

- บันทึกความรวมมือทางวิชาการ จำนวน 5 ฉบับ (กวส.สอ. 2.8-2-02) ดังนี้ 

1. บันทึกความเขาใจ (MOU) กับ Swinburne University of Technology ประเทศออสเตรเลีย    

ลงนามเม่ือวันท่ี 14 ตุลาคม 2565  

2. บันทึกความเขาใจ (MOU) กับ International House Vancouver (IHV) ประเทศแคนาดา ลงนาม

เม่ือวันท่ี 5 มกราคม 2566 

3. บันทึกความเขาใจ (MOU) กับ EduGlobal College ประเทศแคนาดา ลงนามเม่ือวันท่ี 5 มกราคม 

2566 

4. บันทึกความเขาใจ (MOU) กับ University of Otago ประเทศนิวซีแลนด ลงนามเม่ือวันท่ี 4 

กุมภาพันธ 2566 

 5. บันทึกความเขาใจ (MOU) กับ Kunming University of Science and Technology (NKUST) 

สาธารณรัฐประชาชนจีน ลงนามเม่ือวันท่ี 16 มีนาคม 2566 

3. มีการจัดกิจกรรม ตามบันทึกขอตกลงความรวมมือ 

โดย จากการดำเนินการในปการศึกษา 2565 งานวิเทศสัมพันธ มีการจัดกิจกรรมตามบันทึกขอตกลง         

ความรวมมือทางวิชาการ 1 ฉบับ ดังนี้ 

1. บันทึกความเขาใจ (MOU) ระหวาง University of Otago ประเทศนิวซีแลนด กับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร มีการจัดกิจกรรมดังนี้ 

- ผูบริหารมทร.พระนครเดินทางเขารวมโครงการศึกษาดูงานและเจรจาความรวมมือทางวิชาการระหวาง

มหาวิทยาลัยราชมงคลและมหาวิทยาลัยพรอมสถาบันเทคโนโลยีชั้นนำของนิวซีแลนดในวันท่ี 21 – 29 

พฤษภาคม 2566 

4. มีการดำเนินการกำกับติดตามการจัดกิจกรรมหลังการทำความรวมมือตรงตามเง่ือนไขใน MOU  

โดย งานวิเทศสัมพันธมีการติดตามผลการจัดกิจกรรมตามแผนการลงนามความรวมมือระหวางประเทศ 

ประจำปการศึกษา 2565 ในรอบ 1 ปการศึกษาจะมีการรายงานผล 1 ครั้ง โดยงานวิเทศสัมพันธไดจัดทำแบบ

สรุปผลการจัดกิจกรรมจากการลงนามความรวมมือ ซึ่งไดกำกับติดตามผลการจัดกิจกรรมจากการทำความ
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รวมมือกับ Swinburne University of Technology ประเทศออสเตรเลีย International House Vancouver 

(IHV) และ EduGlobal College ประเทศแคนาดา และ University of Otago ประเทศนิวซีแลนด ไปยังคณะ

และหนวยงานในสังกัด โดยหนวยงานสามารถดาวนโหลดแบบฟอรมเพื่อรายงานผลการจัดกิจกรรมจากการทำ

ความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานในตางประเทศไดทางเว็บไซตงานวิเทศสัมพันธ กองนโยบาย

และแผน หรือตามลิงกดานลาง 

https://inter.offpre.rmutp.ac.th/2022/06/%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%aa

%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%9b%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2

%e0%b8%a3%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%84%

e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%a3-2/ โดยจากการติดตามผล มีกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนคือ 

กิจกรรมกับ University of Otago ประเทศนิวซีแลนด โดยผูบริหารมทร.พระนคร ไดเดินทางเขารวมโครงการ

ศึกษาดูงานและเจรจาความรวมมือทางวิชาการระหวางมหาวิทยาลัยราชมงคลและมหาวิทยาลัยพรอมสถาบัน

เทคโนโลยีชั้นนำของนิวซีแลนดในวันท่ี 21 – 29 พฤษภาคม 2566 (กวส.สอ.2.8-4-01) 

5. มีการนำผลมาวิเคราะห ปรับปรุงแผนงาน และรายงานผล 

โดย งานวิเทศสัมพันธ ไดวิเคราะหวาการทำความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานในตางประเทศ

ยังมีปญหาในเรื่องของข้ันตอนในการจัดทำความรวมมือและแบบฟอรมบันทึกความรวมมือท่ีผูปฏิบัติงาน

ตามคณะและหนวยงานยังไมทราบข้ันตอนและแบบฟอรมท่ีเปนทางการ งานวิเทศสัมพันธจึงไดปรับปรุง

แผนการทำงาน โดยจัดทำแนวปฏิบัติการจัดทำความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานหรือสถาบันการศึกษา

ตางประเทศ (กวส.สอ.2.8-5-01)เพ่ือใหหนวยงานรับทราบและถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน โดยมี

รายละเอียดดังนี้  

1. ขั ้นตอนการปฏิบ ัต ิงานการจัดทำความรวมมือกับหนวยงานหรือสถาบันการศึกษาตางประเทศ                                                                                  

2. แบบ เสนอการทำความร วมม ือทางว ิชาการก ับหน วยงานหร ือสถาบ ันการศ ึกษาต างประเทศ               

3 . แบบฟอร ม การจ ัดท ำบ ันท ึกความร วมม ือก ับหน วยงานหร ือสถาบ ันการศ ึกษ าต า งป ระ เทศ                                    

โดยผูอำนวยการกองนโยบายและแผน ไดรายงานในที่ประชุมกองนโยบายและแผนครั้งที่ 3/2566 วาได

มอบหมายใหงานวิเทศสัมพันธจัดทำแนวปฏิบัติในเรื่องการลงนามความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือ

หนวยงานในตางประเทศ และแจงเวียนไปยังหนวยงานในสังกัด ซ่ึงจะทำใหมีข้ันตอนในดำเนินงานดานการ

ทำความรวมมือตางประเทศท่ีชัดเจน (กวส.สอ.2.8-5-02) 

6. มีการจัดทำขอมูลสารสนเทศ เพ่ือเผยแพรตอสาธารณชน 

โดย งานวิเทศสัมพันธ ไดอัพเดทขอมูลการทำความรวมมือกับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงานใน

ตางประเทศ เผยแพรขาวสารเจรจาความรวมมือทางวิชาการ และกิจกรรมตาง ๆ ของงานวิเทศสัมพันธ 

พรอมท้ังเผยแพรแนวปฏิบัติการจัดทำความรวมมือทางวิชาการกับหนวยงานหรือสถาบันการศึกษา

ตางประเทศ ในเว็บไซตงานวิเทศสัมพันธ กองนโยบายและแผน (กวส.สอ.2.8-6-01) 

https://inter.offpre.rmutp.ac.th/2022/06/%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%9b%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%a3-2/
https://inter.offpre.rmutp.ac.th/2022/06/%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%9b%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%a3-2/
https://inter.offpre.rmutp.ac.th/2022/06/%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%9b%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%a3-2/
https://inter.offpre.rmutp.ac.th/2022/06/%e0%b9%81%e0%b8%9a%e0%b8%9a%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%9b%e0%b8%9c%e0%b8%a5%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%99%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%84%e0%b8%a7%e0%b8%b2%e0%b8%a1%e0%b8%a3-2/
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(คะแนน) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 3  3 3 6 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.8/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กวส.สอ. 2.8-1-01 แผนลงนามความรวมมือระหวางประเทศ ประจำปการศึกษา 2565 

กวส.สอ. 2.8-2-01 แบบสรุปความรวมมือทางวิชาการ ประจำปการศึกษา 2565 

กวส.สอ. 2.8-2-02 บันทึกขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ จำนวน 5 ฉบับ 

กวส.สอ. 2.8-3-01 กิจกรรมจากการทำความรวมมือกับ University of Otago ประเทศนิวซีแลนด 

กวส.สอ. 2.8-4-01 แบบสรุปผลการลงนามและกิจกรรมจากความรวมมือระหวางประเทศ ประจำปการศึกษา 2565 

กวส.สอ.2.8-5-01 แนวปฏิบัติการจัดทำความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาหรือหนวยงาน

ตางประเทศ 

กวส.สอ.2.8-5-02 รายงานการประชุมกองนโยบายและแผน ครั้งท่ี 3/2566 

กวส.สอ. 2.8-6-01 ขอมูลการทำความรวมมือ(MOU/MOA) ระหวางประเทศ และขาวสารการเจรจาความ

รวมมือในเว็บไซตงานวิเทศสัมพันธ กองนโยบายและแผน 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี  : นางสาวนวรัตน การะเกษ โทร 02 665 3777 ตอ 6081 

        (ผูอำนวยการกองนโยบายและแผน) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวจุฑารัตน เชิดชูพงษ โทร 0-2665 3777 ตอ 6600 

               (งานวิเทศสัมพันธ)

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.8/00320/


สวนท่ี 3 การประเมนิตนเอง                                       3 - 77                                 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ตัวบงช้ีท่ี 2.9 ระดับความสำเร็จตามพันธกิจของกองส่ือสารองคการ  

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

งานสื่อสารองคกร มีภาระงานการบริหารจัดการดานการสื่อสาร เพ่ือสงเสริมการสรางภาพลักษณท่ีดีให

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ผานชองทางการสื่อสารและนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

ประชาสัมพันธ อาทิ สื่อสิ่งพิมพ สื่อมวลชน สื่อสารการตลาด สื่อออนไลน และสื่ออิเล็กทรอนิกส ในการเผยแพร

ขาวสารของมหาวิทยาลัยใหเปนท่ีรูจักท้ังภายในและภายนอก โดยดำเนินการบริหารงานตามกระบวนการ PDCA 

ดวยการจัดทำแผน การดำเนินงาน ติดตามประเมินผล รายงานผล และทำการเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน เพ่ือ

ใชเปนขอมูลพ้ืนฐานในการปรับปรุงการทำงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1. มีระบบและกลไกในการดำเนินการดานสื่อสารองคกร 

2. มีการดำเนินงานตามภารกิจดานการสื่อสารมวลชน ท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อไมนอยกวา 150 เรื่อง

ตอปการศึกษา 

3. มีการดำเนินงานตามภารกิจบริหารสื่อใหม ท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อไมนอยกวา 3 ชองทาง ไมนอย

กวา 160 เรื่องตอปการศึกษา 

4. การดำเนินงานตามภารกิจดิจิทัลคอนเทนต  ท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อไมนอยกวา 3 ชองทาง ไมนอย

กวา 500 เรื่องตอปการศึกษา 

5. มีการกำกับ ติดตาม และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณาและกำหนด แนวทางขอเสนอแนะในการ

ปรับปรุง 

6. มีการเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน ขอ 2 – 4 มีแนวโนมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

 1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5-6 ขอ 

มีการดำเนินการ  

7 ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการดำเนินการดานการสื่อสารองคกร 

 งานสื่อสารองคการ กองกลาง ซ่ึงเดิมกอนการปรับโครงสรางหนวยงาน เม่ือวันท่ี 31 มีนาคม 2566 ได

ดำเนินการดานสื่อสารองคการ ในภาพรวมของกองสื่อสารองคการ โดยมีการบริหารจัดการงานภายใน 

แบงออกเปน 4 ฝาย คือ 1) ฝายบริหารท่ัวไป 2) ฝายสื่อสารมวลชน 3) ฝายบริหารสื่อใหม และ 4) ฝายดิจิทัล
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คอนเทนต การดำเนินงานในแตละงานมีการแบงภาระงานอยางชัดเจน รวมถึงมีกลไกในการปฏิบัติงานอยางเปน

ระบบ โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติงานตามภาระหนาท่ี (กก.สอ.2.9-1-01 ข้ันตอนการปฏิบัติงานกองสื่อสารองคการ) 

(กก.สอ.2.9-1-02 โครงสรางการบริหาร กองสื่อสารองคการ) (กก.สอ.2.9-1-03 โครงสรางบุคลากร กองสื่อสาร

องคการ) 

งานสื่อสารองคการ กองกลาง ไดมีการดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ดังนี้ 

P = Plan มีแผนปฏิบัติงานประจำป งบประมาณ พ.ศ. 2565 และ พ.ศ. 2566 ของงานสื่อสารองคการ 

กองกลาง ประกอบดวย ฝายบริหารท่ัวไป ฝายสื่อสารมวลชน ฝายบริหารสื่ อใหม  และฝายดิจิ ทัล 

คอนเทนต(กก.สอ.2.9-1-04 แผนปฏิบัติงานประจำป พ.ศ. 2565) (กก.สอ.2.9-1-05 แผนปฏิบัติงานประจำปพ.ศ. 

2566)  

D = Do มีการดำเนินงานตามแผนงานโครงการ และกิจกรรมของงานสื่อสารองคการ กองกลาง โดยมี

การจัดประชุมงานสื่อสารองคการ เพ่ือมอบหมายและติดตามงานจากผูรับผิดชอบแตละงานท่ีไดดำเนินการ 

ตามท่ีไดรับมอบหมาย รวมถึงการปฏิบัติหนาท่ีตามแผนการปฏิบัติงานประจำป (กก.สอ.2.9-1-06 รายงานการ

ประชุมกองสื่อสารองคการ ปการศึกษา 2565) และมีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบในการดำเนินงานอยาง

ชัดเจน (กก.สอ.2.9-1-07 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

น ค ร  ค รบ รอบ  18  ป ) (ก ก .ส อ .2 .9 -1 -08  ค ำสั่ งแ ต งตั้ งค ณ ะกรรม การด ำ เนิ น โค รงก ารอบ รม 

เชิงปฏิบัติการออนไลน เขาถึง เขาใจ ฉลาดใชสื่อ) (กก.สอ.2.9-1-09 คำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดงานพิธี

พระราชทานปริญญาบัตร ครั้งท่ี 36 ปการศึกษา 2564) (กก.สอ.2.9-10 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการ

อบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเว็บไซตเพ่ือรองรับการจัดอันดับ QS Star University Rankings) 

C = Check มีการกำกับติดตามความกาวหนาของงานใหเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว โดยมีการจัด

ประชุมงานสื่อสารองคการ เพ่ือติดตามรายงานผลการดำเนินงาน พรอมการแจงปญหาและอุปสรรค เพ่ือนำมา

ปรับปรุง (กก.สอ.2.9-1-06 รายงานการประชุมกองสื่อสารองคการ ปการศึกษา 2565) และกำหนด 

ใหมีการประชุมหัวหนางาน ทุกวันจันทร ชวงเชาเพ่ือรายงานผลการดำเนินงานรายสัปดาห (กก.สอ.2.9-1-11 

ตารางนัดหมายการประชุมหัวหนางานประจำสัปดาห กองสื่อสารองคการ) รวมถึงการบันทึกการปฏิบัติ 

ของบุคลากรสานสนับสนุนรายสัปดาห  ซ่ึงกำหนดให มีการรายงานตอสำนักงานอธิการบดี ทุกเดือน 

(กก.สอ.2.9-1-12 สรุปการประชุมติดตามงานหัวหนางาน กองสื่อสารองคการประจำป 2565) 

A = Action มีการประเมินผลการเนินโครงการ / กิจกรรม ไดแก  

1) โครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป กำหนดจัด

ข้ึนเม่ือวันท่ี 17 - 18 มกราคม 2566 ณ ศูนยการศึกษาของมหาวิทยาลัย ท้ัง 4 ศูนย โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือให

บุคลากร นักศึกษา และศิษยเกา ตระหนักรถึงวันสำคัญของมหาวิทยาลัย เพ่ือจัดกิจกรรมสรางความสัมพันธ

ระหวางกัน เพ่ือสรางความสามัคคี และการมีสวนรวมของ บุคลากร นักศึกษา กิจกรรมโครงการ ประกอบดวย 

กิจกรรมรำลึกวันสถาปนามหาวิทยาลัยออนไลน พิธีสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ท้ัง 4 ศูนย พิธีทางพระพุทธศาสนา        

พิธีเปดงาน 18 ป พิธีมอบรางวัล และการจัดกิจกรรมสำหรับบุคลากร โดยมีผลการประเมินความพึงพอใจของ
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ผูเขารวมโครงการ จากผูตอบแบบสอบถาม รวมจำนวน 2,263 คน มีคาเฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 4.24 (ระดับมาก) คิดเปน

รอยละ 84.8 (กก.สอ.2.9-1-12 รายงานสรุปผลการประเมินโครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร ครบรอบ 18 ป) ท้ังนี้ ผลการประเมินโครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ครบรอบ 18 ป มีขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถามแยกเปนดาน 2 สวน คือ ผลการประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษาผานทางระบบ AT CODE และผลการปประเมินความพึงพอใจจากผูเขารวมงาน ซ่ึงไดนำเสนอท่ี

ประชุมกองสื่อสารองคการ ครั้งท่ี 2/2566 เพ่ือรับทราบและดำเนินการ ในสวนท่ีเก่ียวของเรียบรอยแลว พรอม

กำหนดใหนำแผนการจัดโครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 19 ป            

มาพิจารณาอีกครั้ง ในการประชุมของหนวยงานในชวงเดือนกรกฎาคม 2566   

2) โครงการประชาสัมพันธรับสมัครนึกศึกษาใหม ประจำปการศึกษา 2564 ดำเนินโครงการ

ระหวางเดือนมีนาคม 2564 - กรกฎาคม 2565 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารการ

การรับสมัครนักศึกษาใหมเชิงรุก และเสริมสรางความเขาใจดานการรับสมัครนักศึกษากับกลุมเปาหมายใหเขาใจ

อยางถูกตองตรงกัน โดยดำเนินการผลิตสื่อเก่ียวกับการรับสมัครนักศึกษาใหม ระดับ ปวช. ปริญญาตรี ปริญญา

โท และปริญญาเอก ซ่ึงไดดำเนินการเผยแพรผานชองทางสื่อของมหาวิทยาลัย ไดแก สื่อออนไลน (Website 

Facebook Line Instagram) สื่อสิ่งพิมพ (จดหมายขาว) สื่อมวลชน เปนตน โดยมีผลการสำรวจความคิดเห็น

การรับสมัครนักศึกษาใหม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา 2565จากกลุมตัวอยาง 

1,063 คน มีคาเฉลี่ยรวมท้ังสิ้น 4.38 (ระดับมากท่ีสุด) คิดเปนรอยละ 87.78 (กก.สอ.2.9-1-13 รายงานสรุป

แบบสำรวจความคิดเห็น เรื่อง การรับสมัครนักศึกษาใหม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ป

การศึกษา 2565) ท้ังนี้ สรุปแบบสำรวจความคิดเห็นฯ มีขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน เพศ 

สถานท่ีต้ังโรงเรียน/สถานศึกษา วุฒิการศึกษา คณะท่ีศึกษาตอ เหตุผลท่ีเลือกสมัครเรียนท่ีมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ชองทางการรับทราบขอมูลการรับสมัครนักศึกษาใหม ชองทางหลักในการรับรู

ขาวสารผานสื่อออนไลนของมหาวิทยาลัย รวมถึงความพึงพอใจในการรับสมัครนักศึกษาใหม ซ่ึงแบงออกเปน      

1) ดานการประชาสัมพันธ 2) ดานการบริการขอมูล/ตอบคำถาม และ 3) ดานการรับสมัครนักศึกษาใหม ผาน

ระบบออนไลน โดยมีขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เชน การแจงขอมูลชา ใหรายละเอียดไมคอยละเอียด เกณฑการกูยืม 

กยศ. การตอบคำถามของเจาหนาท่ีใหบริการขอมูล ซ่ึงไดนำเสนอท่ีประชุมงานสื่อสารองคการ ครั้งท่ี 2/2566 

เพ่ือรับทราบและดำเนินการในสวนท่ีเก่ียวของเรียบรอยแลว โดยไดสรุปแนวทางการดำเนินงาน เพ่ือพัฒนาการ

ดำเนินงานในครั้งตอไป ดังนี้  

(1) ดำเนินการปรับแบบสำรวจความคิดเห็นเพ่ือสามารถนำขอมูลวิเคราะห และจัดทำแผนการ

ประชาสัมพันธรับสมัครนักศึกษาใหมในปตอไป โดยเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายในป 2566 

(2) ชองทางหลักในการรับรูขาวสารผานสื่อออนไลนของมหาวิทยาลัยจำนวนสูงสุด คิดเปน 

รอยละ 49.12 คือ Facebook (RmutpFB) ดั งนี้  การดำเนินการประชาสัมพันธจึงมุ งไปท่ีสื่อออนไลน  

เปนหลัก และวางแผนการดำเนินงานท่ีชัดเจน รวมถึงการจัดหางบประมาณดำเนินการ เพ่ือเพ่ิมการเขาถึง

กลุมเปาหมายใหมากข้ึน        
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2. มีการดำเนินงานตามภารกิจดานการสื่อสารมวลชน ท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อไมนอยกวา 150 เรื่องตอป   

 โดย ฝายสื่อสารมวลชน รับผิดชอบดำเนินการเผยแพรขอมูลขาวสารผานสื่อมวลชน ตลอดปการศึกษา 

2565 ลักษณะเปนภาพขาว ขาวแจก และสกูปขาว โดยมีการเผยแพรผานสื่อ ดังนี้ 1) สื่อออนไลน 2) สื่อ

หนั งสือพิมพ  3) สื่ อสิ่ งพิมพ เพ่ือการประชาสัมพันธ  (จดหมายขาวมหาวิทยาลัย) มีการดำเนินการ 

ตามแผนการปฏิบัติงาน โดยการสรางสรรคประเด็นขาวจากกิจกรรม หรือโครงการตาง ๆ ตามนโยบาย 

ของมหาวิทยาลัยฯ ใหนาสนใจดวยการรวบรวมขอมูล สัมภาษณบุคคลท่ีเก่ียวของ การเขียนขาว ตรวจแกไขความ

ถูกตองตามขอเท็จจริง และสงขาวไปยังสื่อตาง ๆ ผานอีเมลของหนวยงาน (cci@rmutp.ac.th) ภายหลังการสง

ขาวเพ่ือเผยแพรผานสื่อแลว ไดดำเนินการตัดเก็บคลิปปงขาวรายวัน พรอมบันทึกเสนอตออธิการบดีรับทราบเปน

ประจำทุกเดือน 

ขาวท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อ กำหนดเปน 2 รูปแบบ คือ แบบออนไลน และสื่อสิ่งพิมพ โดย

ตลอดปการศึกษา 2565 สรุปไดดังนี้  

(1) ผานสื่อหนังสือพิมพ ประกอบดวย หนังสือพิมพมติชน หนังสือพิมพขาวสด หนังสือพิมพ

เดลินิวส หนังสือพิมพไทยรัฐ หนังสือพิมพสยามรัฐ หนังสือพิมพคมชัดลึก  

(2) ผานสื่อออนไลน ประกอบดวย มติชนออนไลน ขาวสดออนไลน เดลินิวสออนไลน ไทยรัฐ

ออนไลน  สำนักขาวนิวพลัส บานเมืองออนไลน สยามรัฐออนไลน สำนักขาวเอ็ดดูนิวส สำนักขาวเอ็ดดูโซน 

เว็บไซตไทยพีอารดอทคอม สำนักขาวไอเอ็นเอ็น เว็บไซตนิวสวิท เว็บไซตไลนทูเดย เว็บไซตแคมปส  

จากการดำเนินงานท้ังสองรูปแบบ งานสื่อสารมวลชน ไดสรุปขาวท่ีไดการเผยแพรผานสื่อตลอดปการศึกษา 

2565 แยกเปนรายเดือน 12 เดือน รวม 776 เรื่อง (กก.สอ.2.9-2-01 สรุปการเผยแพรผานสื่อสิ่งพิมพ และสื่อ

ออนไลน ประจำปการศึกษา 2565) 

3. มีการดำเนินงานตามภารกิจบริหารสื่อใหม ไดรับการเผยแพรผานสื่อใหมไมนอยกวา 3 ชองทาง และไมนอย

กวา 160 เรื่องตอป 

 โดย ฝายบริหารสื่อใหม  รับผิดชอบการดำเนินงาน ดานการเผยแพรขอมูลขาวสาร 

ของมหาวิทยาลัย ผานสื่อออนไลน และสื่ออิเล็กทรอนิกส (จอแอลอีดี) โดยดำเนินการตามแผนปฏิบัติงาน

ประจำปของมหาวิทยาลัย ดวยการกำหนดประเด็นท่ีจะเสนอ รวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูล หรือผูเก่ียวของ 

วางแผนออกแบบตามลักษณะการเผยแพรในแตละชองทาง ตามชวงเวลาท่ีกำหนดไว  

ท้ังนี้ รูปแบบสื่อท่ีผลิตสำหรับการเผยแพร ประกอบดวย แบนเนอรประชาสัมพันธ คลิปขาว คลิป

วิดีโอเพ่ือการเผยแพร ภาพอินโฟกราฟฟค โดยผานชองทางการเผยแพรของมหาวิทยาลัยจำนวน 8 ชองทาง คือ 

1) Website มหาวิทยาลัย 2) Facebook มหาวิทยาลัย (RmutpFB) 3) Line 4) Instagram+Story (rmutpIG) 

5) Twitter (rmutp_twit) 6) Youtube 7) Tiktok  8) สื่ออิเล็กทรอนิกส (จอแอลอีดี) (กก.สอ.2.9-3-01 ตาราง

สรุปขาวท่ีเผยแพรผานสื่อใหม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปการศึกษา 2565) 

ในปการศึกษา 2565 งานบริหารสื่อใหม มีการผลิตสื่อสำหรับการเผยแพร ผานชองทางสื่อของ

มหาวิทยาลัย จำนวน 1,584 เรื่อง ดังนี ้ 

mailto:cci@rmutp.ac.th)%20%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%87
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1) Website มหาวิทยาลัย     จำนวน 312 เรื่อง 

2) Facebook มหาวิทยาลัย (RmutpFB)   จำนวน 554 เรื่อง 

3) Line @ (RMUTP)    จำนวน 105 เรื่อง 

4) Instagram+Story (rmutpIG)    จำนวน 128 เรื่อง 

5) Twitter (rmutp_twit)     จำนวน  64 เรื่อง 

6) Youtube     จำนวน  63 เรื่อง 

7) Tiktok      จำนวน  63 เรื่อง   

8) สื่ออิเล็กทรอนิกส (จอแอลอีดี) ไดแก  

8.1) จอ LED หนามหาวิทยาลัย    จำนวน 142  เรื่อง  

8.2) จอ LED หนาลิฟท (ตึกสำนักงานอธิการบดี)  จำนวน 153  เรื่อง 

4. การดำเนินงานตามภารกิจดิจิทัลคอนเทนต  ท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อไมนอยกวา 3 ชองทาง ไมนอยกวา 

500 เรื่องตอปการศึกษา 

 โดย ฝายดิจิทัลคอนเทนต รับผิดชอบดำเนินการ เผยแพรขอมูลขาวสาร ประชาสัมพันธขอมูลตาง ๆ ของ

มหาวิทยาลัย รวมถึง ผลิตรายการท่ีมีคอนเทนตนาสนใจ ตลอดปการศึกษา 2564 ซ่ึงเผยแพรในลักษณะสื่อภาพ 

และสื่อเสียง ผานชองทางสื่อ จำนวน 4 ชองทาง ดังนี้  

1) เว็บไซต www.Englishonline.rmutp.ac.th เริ่มออกอากาศ 3 เมษายน 2566 

2) เสียงตามสายในมหาวิทยาลัย  

3) Facebook (RMUTP LIVE) 

โดยมีการดำเนินการตามแผนการปฏิบัติงาน ดวยการสรางสรรคประเด็นขาวจากกิจกรรม  

หรือโครงการตาง ๆ ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ใหนาสนใจดวยการรวบรวมขอมูล สัมภาษณบุคคล 

ท่ีเก่ียวของ และทำการบันทึกเทปรายการเพ่ือเตรียมนำมาออกอากาศผานตามชองทางดังกลาว พรอมบันทึก

เสนอตออธิการบดีรับทราบเปนประจำทุกเดือน  

จากการดำเนินงานออกอากาศขอมูลขาวสารของงานดิจิทัลคอนเทนต ไดสรุปจำนวนรายการ 

ท่ีไดการเผยแพรผานสื่อตลอดปการศึกษา 2564 แยกเปนรายเดือน ต้ังแตเดือนมิถุนายน 2565 – พฤษภาคม 

2566 รวมจำนวนท้ังสิน 1,052 เรื่อง (กก.สอ.2.9-4-01 สรุปการออกอากาศงานดิจิทัลคอนเทนต ประจำป

การศึกษา 2565)   

 
5. มีการกำกับ ติดตาม และรายงานผลตอผูบริหารเพ่ือพิจารณาและกำหนดแนวทางขอเสนอแนะในการปรับปรุง 

 โดย งานสื่อสารองคการ กองกลาง กำหนดจัดประชุมภายในหนวยงาน ตลอดปการศึกษา 2565 เพ่ือ

กำกับติดตาม และรายงานผลการปฏิบัติงาน ทุกงานในสังกัด ดังนี้  

การประชุม ครั้งท่ี 3/2565 วันท่ี 23 สิงหาคม 2565 

การประชุม ครั้งท่ี 1/2566 วันท่ี 3 กุมภาพันธ 2566 
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การประชุม ครั้งท่ี 2/2566 วันท่ี 1 มีนาคม 2566 

การประชุม ครั้งท่ี 3/2566 วันท่ี 5 เมษายน 2566 

การประชุม ครั้งท่ี 4/2566 วันท่ี 10 พฤษภาคม 2566 

การประชุม ครั้งท่ี 5/2566 วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566 

การประชุมดังกลาว กำหนดใหทุกงานรายงานผลการปฏิบัติงาน ตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย 

รายงานผลการติดตามงานสืบเนื่องจากการมอบหมายจากการประชุม ในครั้งท่ีผานมา เพ่ือใหการดำเนินงาน

เปนไปอยางตอเนื่อง (กก.สอ.2.9-1-06 รายงานการประชุมกองสื่อสารองคการ ประจำปการศึกษา 2565) 

ท้ังนี้ งานสื่อสารองคการ กองกลาง ไดนำรายงานสรุปแบบสำรวจความคิดเห็น เรื่อง การรับสมัคร

นักศึกษาใหม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา 2565 เสนอตอท่ีประชุมกองสื่อสาร

องคการ ครั้งท่ี 2/2566 วันท่ี 1 มีนาคม 2566 โดยมี รองศาสตราจารยวิมลพรรณ  อาภาเวท ผูชวยอธิการบดี

ฝายสื่อสารองคการ เปนประธานในการประชุมในครั้งนี้ โดยท่ีประชุมดังกลาวมีมติ รับทราบ พรอมมอบ งาน

บริหารสื่อใหม นำขอมูลและขอเสนอแนะไปวางแผนการดำเนินการประชาสัมพันธรับสมัครนักศึกษาใหม ในป

การศึกษาตอไป (กก.สอ.2.9-5-01 รายงานการประชุมกองสื่อสารองคการ ครั้งท่ี 2/2566) 

จากมติท่ีประชุมดังกลาว งานสื่อสารองคการ กองกลางไดนำขอมูลมาพัฒนาปรับปรุง เพ่ือการ

ดำเนินงาน ดังนี ้

(1) ดำเนินการปรับแบบสำรวจความคิดเห็นเพ่ือสามารถนำขอมูลวิเคราะห และจัดทำแผนการ

ประชาสัมพันธรับสมัครนักศึกษาใหมในปตอไป โดยเก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายในป 2566 

(2) ชองทางหลักในการรับรูขาวสารผานสื่อออนไลนของมหาวิทยาลัยจำนวนสูงสุด คิดเปนรอยละ 

49.12 คือ Facebook (RmutpFB) ดังนี้  การดำเนินการประชาสัมพันธจึงมุ งไปท่ีสื่อออนไลน เปนหลัก 

และวางแผนการดำเนินงานท่ีชัดเจน รวมถึงการจัดหางบประมาณ เพ่ือเพ่ิมการเขาถึงกลุมเปาหมายใหมากข้ึน     

6. มีการเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน ขอ 2 – 4 มีแนวโนมสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

 ในปการศึกษา 2565 กองสื่อสารองคการ ไดดำเนินงานตามภารกิจดานการสื่อสารมวลชน ภารกิจ

บริหารสื่อใหม และภารกิจดิจิทัลคอนเทนต ซ่ึงการดำเนินการดังกลาวมีการนำผลการดำเนินงานมาเปรียบผลการ

ดำเนินงาน ปการศึกษา 2564 กับปการศึกษา 2565 ดังนี ้

ขอ 2 ภารกิจดานการสื่อสารมวลชน ในปการศึกษา 2565 มีขาวท่ีไดการเผยแพรผานสื่อ  

จำนวน 776 เรื่อง โดยมีจำนวนขาวท่ีไดรับการเผยแพรผานสื่อเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปการศึกษา 2564 จำนวน 

268 เรื่อง (กก.สอ.2.9-6-01 ขอมูลเปรียบเทียบการเผยแพรขาวผานสื่อมวลชน ปการศึกษา 2564 และป

การศึกษา 2565) 

ขอ 3 ภารกิจบริหารสื่อใหม  ในปการศึกษา 2565 มีการผลิตสื่อสำหรับการเผยแพร  

ผานชองทางสื่อของมหาวิทยาลัย จำนวน 1,584 เรื่อง โดยมีการผลิตสื่อสำหรับการเผยแพรผานชองทางสื่อของ

มหาวิทยาลัยเพ่ิมข้ึน เม่ือเทียบกับปการศึกษา 2564 จำนวน 1,389 เรื่อง (กก.สอ.2.9-6-02 ขอมูลเปรียบเทียบ

การเผยแพรขาวผานสื่อใหม ปการศึกษา 2564 และปการศึกษา 2565) 
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ขอ 4 ภารกิจดิจิทัลคอนเทนต ตามท่ีมหาวิทยาลัย มีประกาศใหกองสื่อสารองคการ ปรับปรุง

โครงสรางการแบ งส วนงานภายใน เม่ือวัน ท่ี  19 มกราคม 2565 ทำใหขอ มูลผลการเปรียบ เทียบ 

การดำเนินงานภารกิจดิจิทัลคอนเทนต ในปการศึกษา 2564 และปการศึกษา 2565 นำมาเปรียบเทียบไมได

เนื่องจากปการศึกษา 2564 มีขอมูลการดำเนินงานเพียง 7 เดือน 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 6 1 1 6 5 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.9/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.สอ.2.9-1-01 ข้ันตอนการปฏิบัติงานกองสื่อสารองคการ 

https://shorturl.asia/wfoEt 

กก.สอ.2.9-1-02 โครงสรางการบริหาร กองสื่อสารองคการ 

https://shorturl.asia/HFZgX 

กก.สอ.2.9-1-03 โครงสรางบุคลากร กองสื่อสารองคการ 

https://shorturl.asia/zClUJ 

กก.สอ.2.9-1-04 แผนปฏิบัติงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กก.สอ.2.9-1-05 แผนปฏิบัติงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กก.สอ.2.9-1-06 รายงานการประชุมกองสื่อสารองคการ ปการศึกษา 2565 

กก.สอ.2.9-1-07 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ครบรอบ 18 ป   

กก.สอ.2.9-1-08 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการออนไลน เขาถึง เขาใจ 

ฉลาดใชสื่อ 

กก.สอ.2.9-1-09 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ครั้งท่ี 36  

ปการศึกษา 2564  

กก.สอ.2.9-1-10 คำสั่งแตงตังคณะกรรมการโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาเว็บไซตเพ่ือรองรับการจัด

อันดับ QS Star University Rankings 

กก.สอ.2.9-1-11 ตารางนัดหมายการประชุมหัวหนางานประจำสัปดาห กองสื่อสารองคการ 

กก.สอ.2.9-1-12   สรุปการประชุมติดตามงานหัวหนางาน กองสื่อสารองคการ ประจำปการศึกษา 2565 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.9/00320/
https://shorturl.asia/wfoEt
https://shorturl.asia/HFZgX
https://shorturl.asia/zClUJ
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.สอ.2.9-1-13 รายงานสรุปผลการประเมินโครงการวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ครบรอบ 18 ป 

กก.สอ.2.9-1-14 รายงานสรุปแบบสำรวจความคิดเห็น เรื่อง การรับสมัครนักศึกษาใหม มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ปการศึกษา 2565 

กก.สอ.2.9-2-01 ตารางสรุปการเผยแพรผานสื่อสิ่งพิมพ และสื่อออนไลน ประจำปการศึกษา 2565 

กก.สอ.2.9-3-01 ตารางสรุปขาวท่ีเผยแพรผานสื่อใหม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ประจำปการศึกษา 2565 

กก.สอ.2.9-4-01 สรุปการออกอากาศงานดิจิทัลคอนเทนต ประจำปการศึกษา 2565   

กก.สอ.2.9-5-01 รายงานการประชุมกองสื่อสารองคการ ครั้งท่ี 2/2566 

กก.สอ.2.9-6-01 ขอมูลเปรียบเทียบการเผยแพรขาวผานสื่อมวลชน ปการศึกษา 2564  

และปการศึกษา 2565 

กก.สอ.2.9-6-02 ขอมูลเปรียบเทียบการเผยแพรขาวผานสื่อสื่อใหม ปการศึกษา 2564  

และปการศึกษา 2565 

จุดแข็ง 

 มีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีหลากหลาย ท่ีสามารถนำมาปรับใชกับการปฏิบัติงานไดอยาง

เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

  จุดท่ีควรพัฒนา 

เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน ใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติงานมากข้ึน เชน       

การจัดการความรูภายในหนวยงาน การศึกษาดูงานหนวยงานภายนอก การฝกอบรมพัฒนาความรูตามสายงาน 

เปนตน     

 

ผูกำกับตัวบงช้ี           : นางสาวเณริศา ชัยศุภมลคลลาภ โทร 026653777 ตอ 6933 

  (หัวหนางานสื่อสารองคการ) 

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน : นางสาวสมพิศ ไปเจอะ                 โทร 026653777 ตอ 6930 

  (ฝายสื่อสารมวลชน) 

  : นางสาวจุฑามาศ ฉัตรสุริยาวงศ โทร 026653777 ตอ 6934 

  (ฝายบริหารสื่อใหม) 

  : นางสาววราศิณีย สิงหสุวรรณ        โทร 026653777 ตอ 6511 

 (ฝายดิจิทัลคอนเทนต)  

 : นางสาวสุพรษา โพธิกนิษฐ  โทร 026653777 ตอ 60931 

  (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 
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ตัวบงช้ี 2.10 งานศิลปวัฒนธรรมและส่ิงแวดลอม 

ชนิดของตัวบงช้ี : กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

 งานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม มีภาระหนาท่ีดานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอม 

โดยมีการจัดกิจกรรมให กับนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ตลอดจนสนับสนุนการดำเนินงาน

ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมท้ังภายในและภายนอก เพ่ือใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนา

มหาวิทยาลัยและการประกันคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดยการ

ดำเนินการจัดทำแผนทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมมีการดำเนินการ กำกับ ติดตาม ประเมินผลและ

รายงานผล มีการรวบรวมองคความรูและเผยแพรสูสาธารณชนเพ่ือใหไดผลงานเปนท่ียอมรับท้ังในระดับชาติและ

นานาชาติ 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

1.มีระบบและกลไกการดำเนินงาน (PDCA) ในงานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

       2. มีการสรางเครือขายความรวมมือดาศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ท้ังหนวยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 7 เครือขาย/แหง และมีการจัดโครงการ/กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง 

3. มีการเผยแพรผลงานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมท่ีเผยแพรสูสาธารณชน ไมนอยกวา 5 ชองทาง 

4. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

5. มีการรวบรวมองคความรู ดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ไมนอยกวา 10 เรื่อง  

6. มีการจัดตั้งพิพิธภัณฑ หอจดหมายเหตุ หอเกียรติประวัติของมหาวิทยาลัย 

7. มีผลงานไดรับการยอมรับ หรือไดรับการยกยองในระดับชาติ/นานาชาติ 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ  

 1  ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ  

5-7 ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกการดำเนินงาน (PDCA) ในงานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

 โดยงานศิลปวัฒนธรรม มีระบบและกลไกการดำเนินงาน แบงออกเปน 3 ดาน 

1) ดานบริหารท่ัวไป รับผิดชอบแผนและงบประมาณ บุคลากร ประชุมบุคลากร การเงินและ

บัญชี พัสดุและครุภัณฑ  ประกันคุณภาพกรศึกษา การจัดการความรู  และสารบรรณ โดยมีข้ันตอน              

การดำเนินงานพรอมบุคลากรรับผิดชอบชัดเจน (กก.2.10-1-01 Flow chart ปฏิบัติงานดานบริหารท่ัวไป) 
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2) ดานสงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม รับผิดชอบการจัดโครงการ/กิจกรรมดานวัฒนธรรม

งานประชาสัมพันธ ผลิตสื่อสิ่งพิมพ สื่ออิเล็กทรอนิกส เพ่ือการเผยแพรและงานประชุม โดยมีข้ันตอนการ

ดำเนินงานพรอมบุคลากรรับผิดชอบชัดเจน (กก.2.10-1-02 Flow chart  ปฏิบัติงานดานสงเสริมและเผยแพร

ศิลปวัฒนธรรม)     

                    3) ดานอนุรักษสิ่งแวดลอม รับผิดชอบการจัดโครงการ/กิจกรรมดานอนุรักษสิ่งแวดลอม             

ดานสนองพระราชดำริ อพ.สธ. งานประชมุ  (กก.2.10-1-03 Flow chart  ปฏิบัติงานดานอนุรักษสิ่งแวดลอม) 

                     โดยท้ัง 3 ดาน ในงานศิลปวัฒนธรรมมีการดำเนินงาน ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ดังนี้ 

P = Plan มีแผนปฏิบัติงานประจำปการศึกษา 2565 ดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

กำหนดไวในแผน ท้ัง 3 ดาน ไดแก แผนงานดานบริหารท่ัวไป (กก. 2.10-1-04 แผนปฏิบัติงานดานบริหารท่ัวไป ประจำป

การศึกษา 2565) แผนงานดานสงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม (กก. 2.10-1-05 แผนปฏิบัติงานดานสงเสริมและ

เผยแพรศิลปวัฒนธรรม ประจำปการศึกษา 2565) แผนงานดานอนุรักษสิ่งแวดลอม  (กก. 2.10-1-06 แผนปฏิบัติงานดาน

อนุรักษสิ่งแวดลอมประจำปการศึกษา 2565) 

                    D = Do มีการดำเนินงานโครงการ และกิจกรรมตามแผนปการศึกษา 2565 (1 มิถุนายน 2565 

– 31 พฤษภาคม 2566) โดยประชุมเตรียมความพรอมสำหรับการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนให    

แลวเสร็จในเวลาท่ีกำหนดไว แบงออกเปน 3 ดาน 

1) ดานบริหารท่ัวไป  มีการดำเนินงานและจัดทำรายงานผลการดำเนินงานเปนไป            

ตามแผนท่ีกำหนด รวมถึงการสงขอมูลตางๆ เปนไปตามเปาหมายท่ีกำหนด ดังนี้ 

    (1) รายงานผลตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล (กก.2.10-1-07 รายงานผลการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาบุคลากร ประจำป) 

    (2) รายงานผลการดำเนินงานของดัชนีชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป (กก.2.10-1-08 

รายงานผลการดำเนินงานตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป) 

    (3) รายงานผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดีประจำป 

(กก.2.10-1-09 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำป) 

    (4) รายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบควบคุมภายใน

ของสำนักงานอธิการบดี (กก.2.10-1-10 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนแผนบริหารความเสี่ยงฯ ประจำป)  

    (5) รายงานผลการดำเนินงานดานการจัดการความรูตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป   (กก.

2.10-1-11 รายงานผลการดำเนินงานดานการจัดการความรูตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป) 

    (6) รายงานผลการดำเนินงานกิจกรรม 5ส (กก.2.10-1-12 รายงานผลการดำเนินงานกิจกรรม 5ส) 

    (7) รายงานผลการดำเนินงานสรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 

(กก.2.10-1-13 รายงานผลการดำเนินงานสรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ)     

                            (8) รายงานผลการดำเนินงานสรุปวันลา ประจำป (กก.2.10-1-14 รายงานผลการดำเนินงานสรุป

วันลา ประจำป)     

                            (9) รายงานผลการประเมินตนเอง ตามตัวบงชี้ 2.10 งานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
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ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา (กก.2.10-1-15 รายงานผลการประเมินตนเองฯ ประจำปการศึกษา 

และคะแนนผลการตรวจประเมินฯ)     

                        (10) รายงานผลการประเมินตนเอง ตามตัวบงชี้ สกอ. องคประกอบท่ี 4 การทำนุบำรุงศิลปะ

และวัฒนธรรม ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ประจำปการศึกษา  

(กก.2.10-1-16 รายงานผลการประเมินตนเองฯ ประจำปการศึกษา, การจัดทำแผนการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพ 

(Improvement Plan) และคะแนนผลการตรวจประเมินฯ)     

                            (11) รายงานผลการดำเนินงานสรุปการรับ – สง หนังสือ ผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

(กก.2.10-1-17 รายงานผลการดำเนินงานสรุปการรับ – สง หนังสือ ผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส)     

                        (12) รายงานการประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม จำนวน 4 ครั้ง ดังนี้ 

   1. รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรมครั้งท่ี 4 วันท่ี 7 กันยายน 2565 

       (กก.2.10-1-18 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 4 ปงบประมาณ 2565) 

                             2. รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรมครั้งท่ี 1 วันท่ี 11 พฤศจิกายน 2565  

       (กก.2.10-1-19 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566)  

   3. รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรมครั้งท่ี 2 วันท่ี 13 กุมภาพันธ 2566 

                                     (กก.2.10-1-20 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566) 

                             4. รายงานการประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรมครั้งท่ี 3 วันท่ี 16 พฤษภาคม 2566  

       (กก.2.10-1-21 รายงานการประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2566) 

2) ดานสงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม มีการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมแลวเสร็จตาม

แผนจำนวน 1 โครงการ ดังนี้ 

      (1) โครงการสืบสานประเพณีและวันสำคัญ  

           กิจกรรมท่ี 4 กิจกรรมเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินี             

3 มิถุนายน 2565 (Onsite/Online) ดำเนินการในวันท่ี 31 พฤษภาคม 2565 (กก.2.10-1-22 การดำเนินกิจกรรม

เฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินี 3 มิถุนายน 2565) 

           กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมราชมงคลพระนครสืบสานพระพุทธศาสนา ถวายเทียนพรรษา 

ประจำป 2565 ดำเนินการในวันท่ี 8 กรกฎาคม 2565 (กก.2.10-1-23 การดำเนินกิจกรรมราชมงคลพระนคร           

สืบสานพระพุทธศาสนา ถวายเทียนพรรษา ประจำป 2565) 

           กิจกรรมท่ี 6  กิจกรรมเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว              

28 กรกฎาคม 2565 (Onsite/Online) ดำเนินการในวันท่ี 27 กรกฎาคม 2565 (กก.2.10-1-24 การดำเนินกิจกรรม

เฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 28 กรกฎาคม 2565)  

             กิจกรรมท่ี 7 กิจกรรมวันรพีรำลึก ประจำป 2565 (Onsite/Online) ดำเนินการใน

วันท่ี 7 สิงหาคม 2565 (กก.2.10-1-25 การดำเนินกิจกรรมวันรพีรำลึก ประจำป 2565) 

           กิจกรรมท่ี 8 กิจกรรมวันแมแหงชาติ ประจำป 2565 (Onsite/Online) ดำเนินการใน

วันท่ี 9,11 สิงหาคม 2565 (กก.2.10-1-26 การดำเนินกิจกรรมวันแมแหงชาติ ประจำป 2565) 

           กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมวันคลายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหา
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ภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ดำเนินการในวันท่ี 12 ตุลาคม 2565 (กก.2.10-1-27 การดำเนินกิจกรรม

วันคลายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร) 

           กิจกรรมท่ี  2 กิจกรรมวันพ อแห งชาติ  ประจำป  2565 ดำเนิ นการในวัน ท่ี                           

28 พฤศจิกายน และวันท่ี 1 ธันวาคม 2565 (กก.2.10-1-28 การดำเนินกิจกรรมวันพอแหงชาติ) 

            กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมกิจกรรมราชมงคลพระนครสืบสานประเพณีสงกรานตวิถีไทย 

ประจำป 2566 ดำเนินการในวันท่ี 11 เมษายน 2566 (กก.2.10-1-29 การดำเนินกิจกรรมราชมงคลพระนคร            

สืบสานประเพณีสงกรานตวิถีไทย ประจำป 2566) 

    (2) การประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษสิ่งแวดลอม จำนวน 4 3 

ครั้ง ดังนี้ 

                           1. รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งที่ 3 วันที่ 31 สิงหาคม 2565 

     (กก.2.10-1-30 รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งท่ี 3 

     ปงบประมาณ 2565) 

                           2. รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งท่ี 1 วันท่ี 11 

                              พฤศจกิายน 2565 (กก.2.10-1-31รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

                                   ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566) 

 3. รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งท่ี 2 

                               วันท่ี 9 มีนาคม 2566 (กก.2.10-1-32 รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุง 

                                   ศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566) 

3) ดานอนุรักษส่ิงแวดลอม มีการดำเนินงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืช อันเนื่องมาจาก

พระราชดำริฯ จำนวน 2 โครงการ แลวเสร็จตามแผน ดังนี้ 

 (1) โครงการการประชุมวิชาการและนิทรรศการ “ทรัพยากรไทย : ประโยชนแท               

แกมหาชน” ดำเนินการระหวางวันท่ี19-25 กันยายน 2565 (กก.2.10-1-33 ผลการดำเนินโครงการการประชุมวิชาการ

และนิทรรศการ “ทรัพยากรไทย : ประโยชนแทแกมหาชน”) 

 (2) โครงการราชมงคลพระนคร สืบสานศาสตรพระราชา กิจกรรมถายทอดการเรียนรู           

สู เยาวชนคนรุนใหม ดำเนินการในวันท่ี 2 มีนาคม 2566 (กก.2.10-1-34 ผลการดำเนินโครงการราชมงคล             

พระนคร สืบสานศาสตรพระราชา)           

                     และมีการดำเนินงานโครงการชมรม มทร.พระนคร อาวุโส รักษธรรม รักษ ไทย ป  7                  

จำนวน 6 กิจกรรม แลวเสร็จตามแผน ดังนี ้

     กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมปนน้ำใจ เลี้ยงอาหารกลางวันแกเด็กและเยาวชนพิการซ้ำซอน 

ดำเนินการในวันท่ี 25 มิถุนายน 2565  (กก.2.10-1-35 ผลการดำเนินกิจกรรมปนน้ำใจ เลี้ยงอาหารกลางวันแกเด็กและ

เยาวชนพิการซ้ำซอน) 

     กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมไหวพระขอพร ณ จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี และจังหวัด

สมุทรสงคราม ดำเนินการในวันท่ี 24 ธันวาคม 2565 (กก.2.10-1-36 ผลการดำเนินงานกิจกรรมไหวพระขอพร              

ณ จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี จังหวัดสมุทรสงคราม) 
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     กิจกรรมท่ี  2 กิจกรรมคณะสาสมาธิ  ณ   จั งหวัดพระนครศรีอยุธยา ดำเนินการ                 

ในวันท่ี 22 มกราคม 2566 (กก.2.10-1-37 ผลการดำเนินงานกิจกรรมคณะสาสมาธิ ณ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา)              

     กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมศึกษาประวัติศาสตรและวิถีวัฒนธรรม ณ จังหวัดสมุทรปราการ 

ดำเนินการในวันท่ี 19 กุมภาพันธ 2566 (กก.2.10-1-38 ผลการดำเนินงานกิจกรรมศึกษาประวัติศาสตรและวิถีวัฒนธรรม 

ณ จังหวัดสมุทรปราการ) 

     กิจกรรมท่ี 4 กิจกรรมเยือนเมืองเกา ยลอารยธรรมทองถ่ิน ชมหาดทรายเม็ดแรก                

จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดเพชรบุรี ดำเนินการในวันท่ี 29 เมษายน 2566 (กก.2.10-1-39 ผลการดำเนินงาน

กิจกรรมเยือนเมืองเกา ยลอารยธรรมทองถ่ิน ชมหาดทรายเม็ดแรก จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดเพชรบุรี) 

                          กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมออกแบบรอยสรอยและเครื่องประดับ ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร ดำเนินการในวันท่ี 27 พฤษภาคม 2566 (กก.2.10-1-40 ผลการดำเนินงานกิจกรรมออกแบบ             

รอยสรอยและเครื่องประดับ) 

                     (3) การประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริฯ 

จำนวน 3 ครั้ง ดังนี้ 

                             1. รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 3 

                             วันท่ี 5 กรกฎาคม 2565 (กก.2.10-1-41 รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษ 

                                 พันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2565) 

                         2. รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 1 

                             วันท่ี 31 ตุลาคม 2565 (กก.2.10-1-42 รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษ 

                                 พันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566) 

                         3. รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 2 

                             วันท่ี 9 มีนาคม 2566 (กก.2.10-1-43 รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษ 

                                 พันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566) 

                         (4) รายงานผลการดำเนินโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริฯ 

ประจำป (กก.2.10-1-44 รายงานผลการดำเนินโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเน่ืองมาจากพระราชดำริฯ ประจำป) 

                         C = Check มีการกำกับติดตามความกาวหนาของงานใหเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว              

โดยมีการจัดประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม ทุกๆ 3 เดือน เพ่ือกำกับติดตามการดำเนินงานใหเปนไปตาม

แผนท่ีกำหนดไว รวมถึงรายงานผลการดำเนินงานและโครงการ/กิจกรรม พรอมปญหาและอุปสรรค เพ่ือนำมา

ปรับปรุงแกไข 

1) การประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 4 วันท่ี 7 กันยายน 2565 

(กก.2.10-1-45 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 4 ปงบประมาณ 2565) 

2) การประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 วันท่ี 11 พฤศจิกายน 2565  

(กก.2.10-1-46 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566)  

3) การประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 วันท่ี 13 กุมภาพันธ 2566 
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(กก.2.10-1-47 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566) 

4) การประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 3 วันท่ี 16 พฤษภาคม 2566  

(กก.2.10-1-48 รายงานการประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2566) 

A = Action มีการประเมินผลการดำเนินงาน ท้ัง 3 ดาน และนำผลการประเมินมาปรับปรุง

แกไขงาน ดังนี้ 

1) ดานบริหารท่ัวไป มีการจัดทำแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการของงาน

ศิลปวัฒนธรรม แลวนำผลการประเมินมาสรุปเพ่ือหาแนวทางแกไขและปรับปรุงการใหบริการของงาน

ศิลปวัฒนธรรม พรอมจัดทำแนวทางและการดำเนินงานพัฒนาสงเสริมปรับปรุงจากขอเสนอแนะของผูรับบริการ

ใหดีข้ึน โดยมีขอเสนอแนะจากผูรับบริการ คือ ไดรับคำชมจากผูรับบริการในเรื่องของท่ีนั่งสำหรับผูมาติดตอ     

มีท่ีนั่งรอสะดวกสบาย (กก. 2.10-1-49 สรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ) 

2) ดานสงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม มีการจัดทำแบบประเมินหลังจัดโครงการ/กิจกรรม 

ทุกครั้ง แลวนำผลการประเมินมาสรุปเพ่ือหาแนวทางแกไข หรือนำขอเสนอแนะมาปรับปรุง เพ่ือพัฒนา

โครงการ/กิจกรรมใหดีข้ึน อาทิ กิจกรรมราชมงคลพระนครสืบสานประเพณีสงกรานตวิถีไทย ประจำป 2566 ซ่ึง

มีขอเสนอแนะจากผูเขารวม คือ ควรนำการประชุมของชมรมอาวุโส ไปไวกอน หรือหลังกิจกรรม เพ่ือไมทำให

กิจกรรมขาดชวงและรอกิจกรรมรดน้ำขอพรผูใหญนานไป ไดนำขอเสนอแนะ มาจัดทำแนวทางปรับปรุงการจัด

กิจกรรมในครั้งถัดไป (กก. 2.10-1-50 รายงานสรุปผลการประเมินโครงการราชมงคลพระนครสืบสานประเพณีสงกรานตวิถี

ไทย ประจำป 2565)  

  3) ดานอนุรักษสิ่งแวดลอม มีการจัดทำแบบประเมินหลังจัดโครงการ/กิจกรรม ทุกครั้งแลว   

นำผลการประเมินมาสรุปเพ่ือหาแนวทางแกไข หรือนำขอเสนอแนะมาปรับปรุง เพ่ือพัฒนาโครงการ/กิจกรรมให

ดีข้ึน ไดแก โครงการชมรม มทร.พระนคร อาวุโส รักษธรรม รักษไทย ป 7 ซ่ึงกิจกรรมท่ีไดดำเนินการไปแลว ได

รับคำชื่นชมจากสมาชิกชมรมทุกกิจกรรม ขอปรับปรุงแกไข  -ไมมี-  มีเฉพาะขอเสนอแนะวากิจกรรมครั้งตอไป 

ตองการไป ณ อำเภอบานไร จังหวัดอุทัยธานี และสวนสัตวเปดเขาเขียว จังหวัดชลบุรี (กก. 2.10-1-51 รายงาน

สรุปผลการประเมินโครงการชมรม มทร.พระนคร อาวุโส รักษธรรม รักษไทย ป 7 กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมออกแบบรอยสรอยและ

เครื่องประดับ) 

2. มีการสรางเครือขายความรวมมือดาศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ท้ังหนวยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย ไมนอยกวา 7 เครือขาย/แหง และมีการจัดโครงการ/กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง 

ดานศิลปวัฒนธรรม 

งานศิลปวัฒนธรรมมีการสรางเครือขายความรวมมือดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม            

กับหนวยงานภายในและหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีการจัดโครงการ/กิจกรรมรวมกันอยางตอเนื่อง 

และมีการแตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ดานศิลปวัฒนธรรม จำนวน 10 เครือขาย ดังนี้ 

เครือขายความรวมมือภายใน จำนวน 1 เครือขาย 

1) เครือขายความรวมมือกับคณะท้ัง 9 คณะ และสำนักงานอธิการบดี (กองพัฒนานักศึกษา)  (กก.

2.10-2-01 คำสั่ งแตงตั้ งคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม) สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ               
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และสำนักงานอธิการบดี (กก.2.10-2-02 คำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการโครงการโครงการสืบสานประเพณแีละวันสำคัญ)    

เครือขายความรวมมือภายนอก จำนวน 19 เครือขาย 

สวนการสรางเครือขายความรวมมือกับภายนอก มีท้ังหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ดังนี้ 

1 ) เครือข ายความรวม มือ กับราช เลขานุ การในพระองค สม เด็ จพ ระบรมราชินี น าถ                  

พระบรมราชชนนีพันปหลวง ในโครงการสืบสานประเพณีและวันสำคัญ กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมวันแมแหงชาติ 

ประจำป 2565 (กก.2.10-2-03 หนังสือขอพระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ฯ)   

2) เครือขายความรวมมือกับราชเลขาในพระองคพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว การขอเผยแพรสื่อ 

ในวันสำคัญ ดังนี้     

- วันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินี วันท่ี 3 มิถุนายน 2565 (กก.

2.10-2-04 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินี) 

- วันเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 28 กรกฎาคม 2565  (กก.2.10-2  -

05 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระบรมฉายาลักษณพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว) 

    - วันคลายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรฯ 13 ตุลาคม 2565  (กก.2.10-2  -

06 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระบรมฉายาลักษณพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรฯ)  

- วันคลายวันประสูติสมเด็จพระเจาลูกเธอ เจาฟาพัชรกิติยาภานเรนทิราเทพยวดี กรมหลวง

ราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา 7 ธันวาคม 2565 (กก.2.10-2-07 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญ

พระรูปสมเด็จพระเจาลูกเธอ ฯ กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา) 

- วันคลายวันประสูติสมเด็จพระเจาลูก เธอ เจาฟ าสิ ริวัณณวรีนารีรัตนราชกัญญา                   

8 มกราคม 2566 (กก.2.10-2-08 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระรูปสมเด็จพระเจาลูกเธอ                    

เจาฟาสิริวัณณวรีนารีรัตนราชกัญญา) 

- วันคลายวันประสูติสมเด็จพระเจาลูกยาเธอ เจาฟาทีปงกรรัศมีโชติ มหาวชิโรตตมางกูร              

สิริวิบูลยราชกุมาร 29 เมษายน 2566 (กก.2.10-2-09 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระรูป               

สมเด็จสมเด็จพระเจาลูกยาเธอ เจาฟาทีปงกรรัศมีโชติ มหาวชิโรตตมางกูรฯ) 

3) เครือขายความรวมมือกับราชเลขาในพระองคสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพ

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 2 เมษายน 2566 (กก.2.10-2-10 หนังสือขอพระราชทานพระบรม           รา

ชานุญาตเชิญพระบรมฉายาลักษณสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจา กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี) 

4) เครือขายความรวมมือกับกองงานในพระองคสมเด็จพระเจานองนางเธอฯ กรมพระศรี

สวางควัฒนวรขัตติยราชนารี 4 กรกฎาคม 2565 (กก.2.10-2-11 หนังสือพระราชทานพระอนุญาตเชิญพระรูปสมเด็จพระ

เจานองนางเธอ ฯ กรมพระศรีสวางควัฒนวรขัตติยราชนารี) 

5) เครือขายความรวมมือกับกองงานในพระองคพระเจาวรวงศเธอ ฯ กรมหม่ืนสุทธนารีนาถ          

13 กรกฎาคม 2565 (กก.2.10-2-12 หนังสือประทานทานพระอนุญาตเชิญพระรูปพระเจาวรวงศเธอ ฯ กรมหมื่นสุทธนารีนาถ) 

6) เครือขายความรวมมือกับวัดเทวราชกุญชรวรวิหาร ในโครงการสืบสานประเพณีและวันสำคัญ 

กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรมวันคลายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร ฯ (กก.2.10-2-13 หนังสือนิมนต
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พระสงฆจำนวน 10 รูป)  

                  7) เครือขายความรวมมือกับวัดโสมนัสราชวรวิหาร ในโครงการสืบสานประเพณีและวันสำคัญ 

กิจกรรมท่ี 2 กิจกรรมวันพอแหงชาติ ประจำป 2565 และรวมทำบุญเพื่อบำรุงพระอาราม (กก.2.10-2-14 หนังสือ

นิมนตพระสงฆ จำนวน 10 รูป, สำเนาใบอนุโมทนาบัตร)  

8) เครือขายความรวมมือกับวัดนรนาถสุนทริการาม ในโครงการสืบสานประเพณีและวันสำคัญ 

กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมราชมงคลพระนครสืบสานประเพณีสงกรานตวิถีไทย ประจำป ๒๕๖๖ (กก.2.10-2-15 หนังสือ

นิมนตพระสงฆ จำนวน 9 รูป)  

9) เครือขายความรวมมือกับวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม กรมสงเสริมวัฒนธรรม สมาคมสงเสริม

ศิลปะวัฒนธรรมเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย มหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎรธานี และ

มหาวิทยาลัยศรีปทุม เพ่ือลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือโครงการศึกษาและแลกเปลี่ยนองคความรูมรดกภูมิ

ปญญาทางวัฒนธรรมในดินแดนแควนไทย 4 ภาค (กก.2.10-2-16 สำเนาสมุดลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือโครงการ

ศึกษาแลกเปลี่ยนองคความรู) 

10) เครือขายความรวมมือกับวัดบวรนิเวศวิหาร โดยมหาวิทยาลัยรวมทำบุญเพ่ือบำเพ็ญกุศล 

สมเด็จพระวันรัต (กก.2.10-2-17 สำเนาใบอนุโมทนาบัตร) 

11) เครือขายความรวมมือกับวัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ โดยมหาวิทยาลัยมีจิตศรัทธารวมบำเพ็ญ

กุศล เทศนมหาชาติประจำป พ.ศ. 2565 (กก.2.10-2-18 สำเนาใบอนุโมทนาบัตร) 

                  12) เครือขายความรวมมือกับวัดบางแวก เขตภาษีเจริญ กรุงเทพฯ (กก.2.10-2-19 หนังสือขอ

สนับสนุนการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ ถวายแด พลเรือเอก พระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจาอาภากรเกียรติวงศฯ, สำเนาใบ

อนุโมทนาบัตร)  

                    13) เครือขายความรวมมือกับสำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี โดยมหาวิทยาลัยรวมชมการจัด

แสดงโขน ตอน  “สะกดทัพ” (กก.2.10-2-20 หนังสือการจัดแสดงโขน ตอน “สะกดทัพ”) 

                    14) เครือขายความรวมมือกับสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัย                  

และนวัตกรรม โดยมหาวิทยาลัยรวมเสนอโครงการในการจัดงานฉลองพระชนมายุ 8 รอบ สมเด็จพระอริยวงศา 

คตญาณ สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปริณายก (กก.2.10-2-21 หนังสือขอเชิญจัดทำโครงการหรือกิจกรรม                 

เพ่ือรวมเฉลิมพระเกียรติฯ และหนังสือขอสงรายงานการเสนอโครงการในการจัดงานฉลองพระชนมายุ 8 รอบฯ) 

15) เครือขายความรวมมือกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (กก.2.10-2-22 หนังสือการ

คัดเลือกผูมีผลงานดีเดนทางวัฒนธรรม พุทธศักราช 2566 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี) 

16) เครือขายความรวมมือกับมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร (กก.2.10-2-23 หนังสือขอเชิญเสนอช่ือ

บุคลากรเขารับการพิจารณาคัดเลือกเพ่ือรับรางวัลผูมีผลงานดีเดนทางวัฒนธรรม ประจำปพุทธศักราช 2566 สำนักศิลปะและ

วัฒนธรรมมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, หนังสือขอเสนอช่ือบุคลากรเขารับการพิจารณาคัดเลือกฯ) 

17) เครือขายความรวมมือมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในโครงการสืบสานประเพณีและวัน

สำคัญ กิจกรรมท่ี 2 กิจกรรมวันพอแหงชาติ ประจำป 2565 (กก.2.10-2.24 หนังสือขอเชิญบุคลากรในหนวยงานเปน

กรรมการตัดสินการประกวดสุนทรพจน) 
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18) เครือขายความรวมมือกับบริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำกัด (มหาชน) โดยไดรับความอนุเคราะห

เครื่องดื่ม อาหาร และ Gift voucher แกผูเขารวมโครงการ/กิจกรรม (กก.2.10-2-25 หนังสือขอความอนุเคราะห)  

19) เครือขายความรวมมือกับสิริศาลา ไพรเวท ไทย วิลลา โดยขอความอนุเคราะหบุคลากร

ทางดานวัฒนธรรม เพ่ือกอพระเจดียทราย ในกิจกรรมสืบสานประเพณีสงกรานตวิถีไทย (กก.2.10-2-26 หนังสือขอ

ความอนุเคราะหทางดานบุคลากร) 

ดานส่ิงแวดลอม  

มีการสรางเครือขายดานสิ่งแวดลอมกับหนวยงานภายใน และหนวยงานภายนอก                  

รวมจำนวน 4 เครือขาย  

เครือขายความรวมมือภายใน จำนวน 1 เครือขาย 

1) เครือขายคณะทำงาน อพ.สธ. - มทร.พระนคร โดยมีคณะท้ัง 9 คณะ และสถาบันวิจัย              

และพัฒนา รวมเปนเครือขาย (กก.2.10-2-27 คำสั่งแตงตั้งคณะทำงาน อพ.สธ.) 

เครือขายความรวมมือภายนอก จำนวน 3 เครือขาย 

1) เครือขายความรวมมือกับโครงการอนุรักษ พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริ                 

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) (กก.2.10-2-28 หนังสือขอเชิญเปนกรรมการดำเนินงาน

โครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเน่ืองมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)การ

ดำเนินงานแผนแมบทระยะ 5 ปท่ีเจ็ด (1 ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2569) 

2) เครือขายความรวมมือกับศูนยการเรียนรูสัมมาชีพชุมชน ตำบลคลองหก จังหวัดปทุมธานี                  

ในโครงการราชมงคลพระนคร สืบสานศาสตรพระราชา กิจกรรมถายทอดการเรียนรูสูเยาวชนคนรุนใหม                

(กก.2.10-2-29 หนังสือขอความอนุเคราะหศึกษาดูงาน ณ ศูนยการเรียนรูสัมมาชีพชุมชน ตำบลคลองหก จังหวัดปทุมธานี)  

3) เครือขายความรวมมือกับเครือขาย C- อพ.สธ. ภาคกลางตอนลาง (กก.2.10-2-30 หนังสือขอเรียน

เชิญประชุมเครือขาย C-อพ.สธ. ภาคกลางตอนลาง ครั้งท่ี 2/66) 

3. มีการเผยแพรผลงานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมท่ีเผยแพรสูสาธารณชน ไมนอยกวา 5 ชองทาง 

 มีการประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารขอมูลสูสาธารณชนผานชองทางตางๆ ดังนี ้

1. เว็บไซตของมหาวิทยาลัย จำนวน 13 เรื่อง  

(กก.2.10-3-01 เว็บไซตของมหาวิทยาลัย http://www.rmutp.ac.th) 

                  2. เว็บไซตของงานศิลปวัฒนธรรม จำนวน 67 เรื่อง (กก.2.10-3-02 เว็บไซตของงาน

ศิลปวัฒนธรรม https://www.cul.offpre.rmutp.ac.th) 

                  3. Facebook งานศิลปวัฒนธรรม ราชมงคลพระนคร จำนวน 84 เรื่อง  (กก.2.10-3-03 

Facebook งานศิลปวัฒนธรรม ราชมงคลพระนคร https://www.facebook.com/rmutpsilpa)  

                  4. YouTube งานศิลปวัฒนธรรม ราชมงคลพระนคร จำนวน 18 เรื่อง (กก.2.10-3-04 Youtube 

งานศิลปวัฒนธรรม ราชมงคลพระนคร https://www.youtube.com/@rmutpsilpa) 

5. YouTube TV5HD ONLINE  จำนวน 1 เรื่อง  (กก.2.10-3-05 YouTube TV5HD ONLINE 

https://www.youtube.com/watch?v=zauRzI9sJUg) 
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                     6. RMUTT RADIO FM 89.5 MHz จำนวน 3 เรื่อง 

วันท่ี 10 สิงหาคม 2565 (กก.2.10-3-06 ภาพเผยแพรผานเว็บไซต RMUTT RADIO) 

วันท่ี 30 พฤศจิกายน 2565 (กก.2.10-3-07 ภาพเผยแพรผานเว็บไซต RMUTT RADIO) 

วันท่ี 8 มีนาคม 2566 (กก.2.10-3-08 ภาพเผยแพรผานเว็บไซต RMUTT RADIO) 

                  7. เว็บไซตหนังสือพิมพบานเมือง จำนวน 1 เรื่อง 

                      วันท่ี 29 กรกฎาคม 2565  (กก.2.10-3-09 ภาพเผยแพรผานเว็บไซตหนังสือพิมพบานเมือง) 

4. มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการจัดการขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

 งานศิลปวัฒนธรรมมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการขอมูล โดยการสรางระบบฐานขอมูล

ข้ึนมาเพ่ือบันทึกและรวบรวมขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมใหเปนระบบมากยิ่งข้ึน ซ่ึงมีการจัดทำ

ระบบฐานขอมูลไว แบงเปน 2 ดาน ดังนี้ 

               1) ดานศิลปวัฒนธรรม  มีการจัดทำฐานขอมูลวิจัยวัฒนธรรม 9 มทร., ฐานขอมูลภูมิปญญาและวัฒนธรรม 

9 มทร., กิจกรรมออนไลน, การทำแบบประเมินออนไลน และลงนามถวายพระพรออนไลน (กก.2.10-4-01 หนาจอ

เว็บไซตฐานขอมลูวิจัยวัฒนธรรม 9 มทร.),  (กก.2.10-4-02 หนาจอเว็บไซตฐานขอมูลภูมิปญญา และวัฒนธรรม 9 มทร.), (กก.

2.10-4-03 หนาจอเผยแพรกิจกรรมออนไลน), (กก.2.10-4-04 ระบบแบบประเมินออนไลน), (กก.2.10-4-05 ลงนามถวายพระ

พรออนไลน) 

               2) ดานสิ่งแวดลอม จะมีฐานขอมูล อพ.สธ มทร.พระนคร, ฐานขอมูลพรรณพฤกษา มทร.พระนคร 

และการทำแบบประเมินออนไลน (กก.2.10-4-06 หนาจอเว็บไซตฐานขอมูล อพ.สธ. มทร.พระนคร),  (กก.2.10-4-07 

หนาจอเว็บไซตฐานขอมูลพรรณพฤกษา), (กก.2.10-4-08 แบบประเมินออนไลน) 

5. มีการรวบรวมองคความรู ดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ไมนอยกวา 10 เรื่อง 

 งานศิลปวัฒนธรรมมีการรวบรวม และจัดเก็บองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม              

ใหเปนระบบ และมีการเผยแพรองคความรูผานสื่อเทคโนโลยีตางๆ โดยองคความรูท่ีรวบรวม มีจำนวน 13 เรื่อง 

ไดแก 

1) การทำกระทงจากตนจอก แบบคัฟเคก  

2) การทำกระทงจากตนจอก แบบดอกกุหลาบ  

3) การทำกระทงจากใบเตยลาย  

4) ประเพณีสงกรานตภาคอีสาน   

5) บทเพลงพระราชนิพนธในสายลมหนาว  

6) วันอาสาฬหบูชา ป 2565  

7) วันเขาพรรษา 

8) การทำอาหารวาง “กระทงทอง” 

- ไสดั้งเดิม 

- ไสยำทูนา 

9) การทำน้ำสมุนไพร “เกกฮวย” 
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10) การทำน้ำสมุนไพร “น้ำตะไครอัญชันมะนาว” 

11) การทำน้ำสมุนไพร “พิลังกาสา” 

12) การทำน้ำสมุนไพร “มะขาม 

13) การออกแบบรอยสรอยและเครื่องประดับ 

                (กก.2.10-5-01 ภาพหนาจอเผยแพรองคความรู) 

6. มีการจัดตั้งพิพิธภัณฑ หอจดหมายเหตุ หอเกียรติประวัติของมหาวิทยาลัยมี 

 งานศิลปวัฒนธรรม ไดมีการดำเนินการจัดตั้งพิพิธภัณฑ หอเกียรติยศ และหอจดหมายเหตุของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ณ บริเวณชั้น 1 อาคารราชบุรีดิเรกฤทธิ์ โดยมีการรวบรวมขอมูล 

เอกสาร และองคความรูตางๆ ใหเปนระบบ (กก.2.10-6-01 ภาพถายพิพิธภัณฑ หอเกียรติยศ และหอจดหมายเหตุ) 

7. ผลงานไดรับการยอมรับ หรือไดรับการยกยองในระดับชาติ/นานาชาต ิ

 งานศิลปวัฒนธรรม มีผลงานไดรับการยอมรับ หรือไดรับการยกยองในระดับชาติ/นานาชาติ ดังนี ้

                  1) การตรวจกิจกรรม 5ส โดยไดรับคะแนนการตรวจกิจกรรม 5ส ระดับสำนักงานอธิการบดี 

ประจำปงบประมาณ 2566 ครั้งท่ี 1 ไดรับคะแนนสูงสุด เปนลำดับท่ี 1 (กก.2.10-7-01 รายงานการประชุม คกก.

ประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 2/2566) 

                  2) บุคลากรไดรับรางวัลชมเชยผูใหบริการดีเดน “Star of Service Mind” ของมหาวิทยาลัย 

ประเภทหนวยงาน ในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ประจำป 2565 ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัย (กก.2.10-7                

-02 เกียรติบัตรบุคลากรผูใหบริการดีเดน “Star of Service Mind” ประจำป 2565) 

                  3) บุคลากรไดรับเชิญจากสิริ ศาลา ไพรเวท ไทย วิลลา เพ่ือกอพระเจดียทรายและใหความรูแก

ประชาชนและนักทองเท่ียว เนื่องในวันข้ึนปใหมไทย ระหวางวันท่ี 10 – 14 เมษายน 2566 ณ วัดสุวรรณาราม 

จรัญสนิทวงศ 32 (กก.2.10-7-03 หนังสือขอความอนุเคราะหบุคลากร และภาพถาย) 

                 4) สรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยไดรับคำชมจากบุคลากรภายใน

มหาวิทยาลัย และบุคคลภายนอก จากการใหบริการ อาทิ ติดตอ สอบถาม ประสานงาน การจัดกิจกรรมทางดาน

ศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษสิ่งแวดลอม รวมท้ังการจัดโครงการชมรม มทร.อาวุโส รักษธรรม รักษไทย 

(กก.2.10-7-04 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ) 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 7 6 5 7 5 
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รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.10/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.2.10-1-01 Flow chart ปฏิบัติงานดานบริหารท่ัวไป 
กก.2.10-1-02 Flow chart  ปฏิบัติงานดานสงเสริมและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 
กก.2.10-1-03 Flow chart  ปฏิบัตงิานดานอนุรักษสิ่งแวดลอม 
กก.2.10-1-04 แผนปฏิบัติงานดานบริหารท่ัวไป ประจำปการศึกษา 2565 

กก.2.10-1-05 แผนปฏิบัติงานดานสงเสรมิและเผยแพรศิลปวัฒนธรรม ประจำปการศึกษา 2565 
กก.2.10-1-06 แผนปฏิบัติงานดานอนุรักษสิ่งแวดลอม ประจำปการศึกษา 2565 
กก.2.10-1-07 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจำป 

กก.2.10-1-08 รายงานผลการดำเนินงานดัชนีช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป 

กก.2.10-1-09 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาสำนักงานอธิการบดี ประจำป 

กก.2.10-1-10 รายงานผลการดำเนินงานตามแผนแผนบริหารความเสี่ยงฯ ประจำป 

กก.2.10-1-11 รายงานผลการดำเนินงานดานการจัดการความรูตามแผนปฏิบัติราชการ ประจำป 

กก.2.10-1-12 รายงานผลการดำเนินงานกิจกรรม 5ส 

กก.2.10-1-13 รายงานผลการดำเนินงานสรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 

กก.2.10-1-14 รายงานผลการดำเนินงานสรุปวันลา ประจำป 

กก.2.10-1-15 รายงานผลการประเมินตนเองฯ ประจำปการศึกษา และคะแนนผลการตรวจประเมินฯ 

กก.2.10-1-16 รายงานผลการประเมินตนเองฯ ประจำปการศึกษา, การจัดทำแผนการดำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ 

(Improvement Plan) และคะแนนผลการตรวจประเมินฯ 

กก.2.10-1-17 รายงานผลการดำเนินงานสรุปการรับ – สง หนังสือ ผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

กก.2.10-1-18 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 4 ปงบประมาณ 2565 

กก.2.10-1-19 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-20 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-21 รายงานการประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-22 การดำเนินกิจกรรมเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินี 3 มิถุนายน 2565 

กก.2.10-1-23 การดำเนินกิจกรรมราชมงคลพระนคร สืบสานพระพุทธศาสนา ถวายเทียนพรรษา ประจำป 2565 

กก.2.10-1-24 การดำเนินกิจกรรมเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 28 กรกฎาคม 2565 

กก.2.10-1-25 การดำเนินกิจกรรมวันรพีรำลึก ประจำป 2565 

กก.2.10-1-26 การดำเนินกิจกรรมวันแมแหงชาติ ประจำป 2565 

กก.2.10-1-27 การดำเนินกิจกรรมวันคลายวันสวรรคตพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 

บรมนาถบพิตร 

กก.2.10-1-28 การดำเนินกิจกรรมวันพอแหงชาติ 

กก.2.10-1-29 การดำเนินกิจกรรมราชมงคลพระนคร สืบสานประเพณีสงกรานตวิถีไทย ประจำป 2566 

กก.2.10-1-30 รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2565 

 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.10/00320/
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.2.10-1-31 รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-32 รายงานการประชุมคณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมฯ ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-33 ผลการดำเนินโครงการการประชุมวิชาการและนิทรรศการ “ทรัพยากรไทย : ประโยชนแทแกมหาชน” 

กก.2.10-1-34 ผลการดำเนินโครงการราชมงคลพระนคร สืบสานศาสตรพระราชา 

กก.2.10-1-35 ผลการดำเนินกิจกรรมปนน้ำใจ เลี้ยงอาหารกลางวันแกเด็กและเยาวชนพิการซ้ำซอน 

กก.2.10-1-36 ผลการดำเนินงานกิจกรรมไหวพระขอพร ณ จังหวัดนครปฐม จังหวัดราชบุรี จังหวัดสมุทรสงคราม 
กก.2.10-1-37 ผลการดำเนินงานกิจกรรมคณะสาสมาธิ ณ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

กก.2.10-1-38 ผลการดำเนินงานกิจกรรมศึกษาประวัติศาสตรและวิถีวัฒนธรรม ณ จังหวัดสมุทรปราการ 

กก.2.10-1-39 ผลการดำเนินงานกิจกรรมเยือนเมอืงเกา ยลอารยธรรมทองถ่ิน ชมหาดทรายเม็ดแรก                           

จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดเพชรบุร ี

กก.2.10-1-40 ผลการดำเนินงานกิจกรรมออกแบบรอยสรอยและเครื่องประดับ 

กก.2.10-1-41 รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2565 

กก.2.10-1-42 รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-43 รายงานการประชุมคณะทำงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชฯ ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-44 รายงานผลการดำเนินโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเน่ืองมาจากพระราชดำริฯ ประจำป 

กก.2.10-1-45 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 4 ปงบประมาณ 2565 

กก.2.10-1-46 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 1 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-47 รายงานการประชุมบุคลากรกองศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 2 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-48 รายงานการประชุมบุคลากรงานศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี 3 ปงบประมาณ 2566 

กก.2.10-1-49 สรุปผลแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 

กก.2.10-1-50 รายงานสรุปผลการประ เมิ น โครงการราชมงคลพระนครสื บสานประ เพณี สงกรานต วิ ถี ไทย                   

ประจำป 2565 

กก.2.10-1-51 รายงานสรุปผลการประเมิ น โครงการชมรม มทร.พระนคร อาวุ โส  รักษ ธรรม  รักษ ไทย  ป  7               

กิจกรรมท่ี 5 กิจกรรมออกแบบรอยสรอยและเครื่องประดบั 

กก.2.10-2-01 คำสัง่แตงตั้งคณะกรรมการทำนุบำรงุศิลปวัฒนธรรม 

กก.2.10-2-02 คำสัง่แตงตั้งคณะกรรมการโครงการสืบสานประเพณีและวันสำคัญ 

กก.2.10-2-03 หนังสือพระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ฯ 

กก.2.10-2-04 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระฉายาลักษณสมเด็จพระนางเจา ฯ พระบรมราชินี 

กก.2.10-2-05 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระบรมฉายาลักษณพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว 

กก.2.10-2-06 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชญิพระบรมฉายาลักษณพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรฯ 

กก.2.10-2-07 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชิญพระรูปสมเด็จพระเจาลูกเธอ ฯ  

กรมหลวงราชสารณิสีิริพัชร มหาวัชรราชธิดา 

กก.2.10-2-08 หนังสือขอพระราชทานพระอนุญาตเชิญพระรูป สมเด็จพระเจาลูกเธอเจาฟาสิริวัณณวรี นารีรัตนราชกัญญา 
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.2.10-2-09 หนังสือขอพระราชทานพระบรมราชานุญาตเชญิพระรูปของสมเด็จพระเจาลูกยาเธอ  

เจาฟาทีปงกรรัศมีโชติ มหาวชิโรตตมางกูรฯ 

กก.2.10-2-10 หนังสือพระราชทานพระราชานุญาตเชิญพระบรมฉายาลักษณสมเดจ็พระกนิษฐาธิราชเจา  

กรมสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมาร ี

กก.2.10-2-11 หนังสือพระราชทานพระอนุญาตเชิญพระรูปสมเด็จพระเจานองนางเธอ ฯ  

กรมพระศรีสวางควัฒนวรขัตติยราชนารี 

กก.2.10-2-12 หนังสือประทานทานพระอนุญาตเชิญพระรูปพระเจาวรวงศเธอ ฯ กรมหมื่นสุทธนารีนาถ 

กก.2.10-2-13 หนังสือนิมนตพระสงฆ จำนวน 10 รูป วัดเทวราชกุญชรวรวิหาร 

กก.2.10-2-14 หนังสือนิมนตพระสงฆ จำนวน 10 รูป, สำเนาใบอนุโมทนาบัตร วัดโสมนัสวิหาร 

กก.2.10-2-15 หนังสือนิมนตพระสงฆ จำนวน 9 รูป วัดนรนาถสุนทริการาม 

กก.2.10-2-16 สำเนาสมุดลงนามบันทึกขอตกลงความรวมมือโครงการศึกษาแลกเปลี่ยนองคความรู 

กก.2.10-2-17 สำเนาใบอนุโมทนาบัตร วัดบวรนิเวศวิหาร 

กก.2.10-2-18 สำเนาใบอนุโมทนาบัตร วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ 

กก.2.10-2-19 หนังสือขอสนับสนุนการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ ถวายแด พลเรือเอก พระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจา

อาภากรเกียรติวงศฯ, สำเนาใบอนุโมทนาบัตร วัดบางแวก 

กก.2.10-2-20 หนังสือการจัดแสดงโขน ตอน “สะกดทัพ” 

กก.2.10-2-21 หนังสือขอเชิญจัดทำโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือรวมเฉลิมพระเกียรตฯิ และหนังสือขอสงรายงานการเสนอ

โครงการในการจัดงานฉลองพระชนมายุ 8 รอบฯ 

กก.2.10-2-22 หนังสือการคัดเลือกผูมีผลงานดีเดนทางวัฒนธรรม พุทธศักราช 2566 มทร.ธัญบุร ี

กก.2.10-2-23 หนังสือขอเชิญเสนอช่ือบุคลากรเขารับการพิจารณาคัดเลือกเพ่ือรับรางวัลผูมผีลงานดเีดนทางวัฒนธรรม 

ประจำปพุทธศักราช 2566 สำนักศิลปะและวัฒนธรรมมหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร, หนังสือขอเสนอช่ือ

บุคลากรเขารับการพิจารณาคดัเลอืกฯ 

กก.2.10-2-24 หนังสือขอเชิญบุคลากรในหนวยงานเปนกรรมการตัดสินการประกวดสุนทรพจน 

กก.2.10-2-25 หนังสือขอความอนุเคราะห บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จำกัด (มหาชน) 

กก.2.10-2-26 หนังสือขอความอนุเคราะหทางดานบุคลากร  

กก.2.10-2-27 คำสั่งแตงตั้งคณะทำงาน อพ.สธ.  

กก.2.10-2-28 หนังสือขอเชิญเปนกรรมการดำเนินงานโครงการอนุรักษพันธุกรรมพืชอันเน่ืองมาจากพระราชดำริ สมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) การดำเนินงานแผนแมบทระยะ 5  ปท่ีเจ็ด (1 ตุลาคม 

2564 – 30 กันยายน 2569) 

กก.2.10-2-29 หนังสือขอความอนุเคราะหศึกษาดูงาน ณ ศูนยการเรียนรูสัมมาชีพชุมชน ตำบลคลองหก จังหวัดปทุมธานี 

กก.2.10-2-30 หนังสือขอเรียนเชิญประชุมเครือขาย C-อพ.สธ. ภาคกลางตอนลาง ครั้งท่ี 2/66 

กก.2.10-3-01 เว็บไซตของมหาวิทยาลัย http://www.rmutp.ac.th 

กก.2.10-3-02 เว็บไซตของงานศิลปวัฒนธรรม https://www.cul.offpre.rmutp.ac.th 
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กก.2.10-3-03 Facebook งานศิลปวัฒนธรรม ราชมงคลพระนคร https://www.facebook.com/rmutpsilpa 

กก.2.10-3-04 Youtube งานศิลปวัฒนธรรม ราชมงคลพระนคร https://www.youtube.com/@rmutpsilpa 

กก.2.10-3-05 YouTube TV5HD ONLINE https://www.youtube.com/watch?v=zauRzI9sJUg 

กก.2.10-3-06 ภาพเผยแพรผานเว็บไซต RMUTT RADIO 

กก.2.10-3-07 ภาพเผยแพรผานเว็บไซต RMUTT RADIO 

กก.2.10-3-08 ภาพเผยแพรผานเว็บไซต RMUTT RADIO 

กก.2.10-3-09 ภาพเผยแพรผานเว็บไซตหนังสือพิมพบานเมือง 

กก.2.10-4-01 หนาจอเว็บไซตฐานขอมูลวิจัยวัฒนธรรม 9 มทร. 

กก.2.10-4-02 หนาจอเว็บไซตฐานขอมูลภูมิปญญาและวัฒนธรรม 9 มทร. 

กก.2.10-4-03 หนาจอเผยแพรกิจกรรมออนไลน 

กก.2.10-4-04 ระบบแบบประเมินออนไลน 

กก.2.10-4-05 ลงนามถวายพระพรออนไลน 

กก.2.10-4-06 หนาจอเว็บไซตฐานขอมูล อพ.สธ. มทร.พระนคร 

กก.2.10-4-07 หนาจอเว็บไซตฐานขอมูลพรรณพฤกษา 

กก.2.10-4-08 ระบบแบบประเมินออนไลน 

กก.2.10-5-01 ภาพหนาจอเผยแพรองคความรู 

กก.2.10-6-01 ภาพถายพิพิธภัณฑ หอเกียรติยศ และหอจดหมายเหต ุ

กก.2.10-7-01 รายงานการประชุม คกก.ประจำสำนักงานอธิการบดี ตรั้งท่ี 2/2566 

กก.2.10-7-02 เกียรติบัตรบุคลากรผูใหบริการดเีดน “Star of Service Mind” ประจำป 2565 

กก.2.10-7-03 หนังสือขอความอนุเคราะหบุคลากร และภาพถาย 

กก.2.10-7-04 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นางนงลักษณ ทองนาค     โทร 0-2665 3777 ตอ 6011 

                  (ผูอำนวยการกองกลาง)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  ผูชวยศาสตราจารยเจทญา กิจเกิดแสง   โทร 0-2665 3777 ตอ 6239 

               (หัวหนางานศิลปวัฒนธรรม) 
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ตัวบงช้ีท่ี 2.11  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ 

คำอธิบายตัวบงช้ี    

การประกันคุณภาพการศึกษา ถือเปนภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาตามท่ีกำหนดไวในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษา ซ่ึงสถาบันตองมีระบบและกลไก ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพ         การตรวจสอบ

คุณภาพ และการประเมินคุณภาพ โดยตองมีการสงเสริมการดำเนินงานของหนวยงานใหเปนไปตามมาตรฐานท่ี

หนวยงานตนสังกัดกำหนด และตามนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยท่ีมีนโยบายเปนกรอบแนวทางในการ

ปฏิบัติงานภารกิจทุกดาน โดยใชระบบการประกันคุณภาพท่ีครอบคลุมการกำกับติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และ

มีการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่อง บนพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ัง   การรายงานผลการประกัน

คุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของ และเผยแพรตอสาธารณชน  

 

เกณฑการประเมิน 
 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยท่ีเหมาะสม 

2. มีการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบและกลไกท่ีกำหนด ประกอบดวย การ

ควบคุม การกำกับติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ 

3. นำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภา

มหาวิทยาลัยเพ่ือพิจารณา 

4. นำขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินและคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงการ

ดำเนินงานของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพดีข้ึน 

5. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานประกันคุณภาพ 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 
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ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของมหาวิทยาลัยท่ีเหมาะสม 

สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน มีการดำเนินงานระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม

นโยบายของมหาวิทยาลัย โดยวางระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามกรอบการดำเนินงานของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) (สวท.(สอ.)2.11-1-1)  มีการแตงตั้ง

คณะกรรมการเพ่ือดำเนินการขับเคลื่อนการทำงาน มีการแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาใน

ระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับหนวยงาน และมีคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย พิจารณาและกำหนด 

นโยบาย คาเปาหมายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีชัดเจน มีการถายทอดและสรางความเขาใจรวมกันในทุก

ระดับ  

 มีคำสั่งแตงตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและกำกับติดตามการดำเนินงานดานประกันคุณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย ซ่ึงประกอบดวยอธิการบดี,รองอธิการบดี,ผูชวยอธิการบดี,คณบดีท้ัง 9 คณะ, 

ผูอำนวยการวิทยาลัย/สถาบัน มีหนาท่ีกำกับดูแลการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบและมีคณะกรรมการกำกับ

ดูแลและรับผิดชอบดำเนินงานตามตัวบงชี้เกณฑการประเมินคุณภาพ (รองอธิการบดี,รองคณบดี,ผูอำนวยการ

และหัวหนางาน) มีหนาท่ีกำกับดูแลดำเนินงานตามตัวบงชี้ท่ีไดรับมอบหมาย จัดเก็บหรือสนับสนุนขอมูล และ

รายงานผลการดำเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของ  (สวท.(สอ.)2.11-1-2) 

2. มีการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามระบบและกลไกท่ีกำหนด ประกอบดวย การควบคุม 

การกำกับติดตาม การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ 

สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนหนวยงานท่ีทำหนาท่ีดูแล สนับสนุน สงเสริม ดานการ

ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยไดพัฒนาระบบประกันคุณภาพท่ีเหมาะสมในรูปแบบ RMUTP 

Model  มีกลไกการเชื่อมโยงการดำเนินงานคุณภาพเปนเครือขายท้ังระดับสถาบัน ระดับคณะ และระดับ

หลักสูตร ประกอบดวย 1) การควบคุมคุณภาพ 2) การกำกับติดตาม การตรวจสอบคุณภาพ และ 3) การประเมิน

คุณภาพ ดังนี ้

1) การควบคุมคุณภาพ  ระดับมหาวิทยาลัย ประกาศนโยบายคุณภาพ "มหาวิทยาลัยมุงเนนใหทุก

หนวยงานดำเนินงานตามพันธกิจทุกดาน โดยใชระบบประกันคุณภาพเปนกรอบแนวทางในการกำกับติดตาม 

ตรวจสอบ ประเมิน และใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง บนพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ” และใหถือเปน

หนาท่ีของบุคลากรในหนวยงานทุกระดับรวมกันดำเนินงานประกันคุณภาพซ่ึงเปนสวนหนึ่งของกระบวนการ

บริหารการศึกษา เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยางตอเนื่อง (สวท.(สอ.)2.11-2-1) ซ่ึงมี

การดำเนินงานดังนี้  

1. เสนอแตงตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและกำกับติดตามการดำเนินงานดานประกันคุณภาพ

การศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  (สวท.(สอ.)2.11-2-2) โดยมีคณะกรรมการบริหารคุณภาพ 

(อธิการบดี, รองอธิการบดี, ผช.อธิการบดี และคณบดี) มีหนาท่ีกำกับดูแลการดำเนินงานใหเปนไปตามระบบ 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/814cbba3.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/897c2b1d.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/199676a6.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/897c2b1d.pdf
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และมีคณะกรรมการกำกับดูแลและรับผิดชอบดำเนินงานตามตัวบงชี้ เกณฑการประเมินคุณภาพ (รองอธิการบดี,  

รองคณบดี, ผอ. และหัวหนางาน) มีหนาท่ีกำกับดูแล ดำเนินงานตามตัวบงชี้ท่ีไดรับมอบหมาย จัดเก็บหรือ

สนับสนุนขอมูล และรายงานผลการดำเนินงานในสวนท่ีเก่ียวของ 

2. มีการกำหนดนโยบายเปาหมายคุณภาพ (KPI) ตามตัวบงชี้ สป.อว. ในระดับสถาบัน ปการศึกษา 

2565 (สวท.(สอ.)2.11-2-3) กำหนดคาเปาหมายสอดคลองกับเปาหมายของตัวชี้วัดความสำเร็จตามแผน

ยุทธศาสตร การพัฒนามหาวิทยาลัย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

3 . ก ำห น ด แผน ด ำ เนิ น งาน ด าน ป ระ กัน คุ ณ ภ าพ ก าร ศึ กษ าภ าย ใน  ป ก าร ศึ ก ษ า  2565  

(สวท.(สอ.)2.11-2-4) 

4. มีการถายทอดนโยบายแตละระดับท้ังการบันทึกแจงเวียนถึงคณะและหนวยงานรับทราบ  

(สวท.(สอ.)2.11-2-5) มีการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพดานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 

2565 เม่ือวันจันทรท่ี 20 กุมภาพันธ 2566 โดยมีคณะกรรมการบริหารคุณภาพ ปการศึกษา 2565 ในระดับ

สถาบัน ประกอบดวย อธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี ผูอำนวยการวิทยาลัย/สถาบัน/สำนัก (สวท.

(สอ.)2.11-2-6) และการประชุมคณะกรรมการดำเนินงานดานประกันคุณภาพ ปการศึกษา 2565 เม่ือวันอังคารท่ี 

28 มีนาคม 2566 (สวท.(สอ.)2.11-2-7) โดยมีคณะกรรมการดำเนินงานและรับผิดชอบตัวบงชี้ประกันคุณภาพ  

ปการศึกษา 2566 ในระดับสถาบัน รองคณบดี, หัวหนางาน และเจาหนางานประกันคุณภาพในระดับคณะ เพ่ือ

แจงนโยบายแผนการดำเนินงานและการเก็บขอมูลตางๆ ดานประกันคุณภาพของปการศึกษา 2565  

2) การกำกับติดตาม การตรวจสอบคุณภาพ การดำเนินงานดานการกำกับติดตามและตรวจสอบ

คุณภาพ  มีการดำเนินการดังนี้   

1. มีการกำกับการดำเนินงานตามตัวบ งชี้  ถูกกำกับภายใตผูกำกับตัวบ งชี้ของทุกหนวยงาน  

โดยหนวยงานปฏิบัติงานจะเปนผูรายงานผลการดำเนินงานใหผูกำกับตัวบงชี้แตละระดับ นอกจากนั้นงานประกัน

คุณภาพระดับคณะจะเปนผูกำกับติดตามการดำเนินงานของหนวยงานยอยระดับคณะอีกดวย ซ่ึงมีรายงานผลการ

ประเมิน คุณ ภาพภายใน  ระดับหลักสู ตร และระดับคณ ะ (เบื้ องต น ) เสนอตอผู บ ริห ารพิจารณ า  

(สวท.(สอ.)2.11-2-8)   

2. มีการติดตามการดำเนินงานตามตัวบงชี้หนวยงานท่ีรับผิดชอบ ระดับสถาบัน โดยใหมีการทวนสอบ

ขอมูลพ้ืนฐานท่ีเชื่อมโยงระหวางหลักสูตร คณะ และสถาบัน (สวท.(สอ.)2.11-2-9) มีระบบกำกับติดตามคุณภาพ

ภายใน(IQA-RMUTP) ซ่ึงเปนระบบสารสนเทศท่ีสนับสนุนการดำเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาในการ

กำกับติดตามและดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ซ่ึงมีการปรับปรุงและพัฒนาระบบ

อยางตอเนื่อง (สวท.(สอ.)2.11-2-10) 

3. มีการทวนสอบผลรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ระดับสถาบัน ตามเกณฑ (สป.อว.) ประจำป

การศึกษา 2565 ชวงเดือนกรกฎาคม 2566 โดยผูทวนสอบภายในสถาบันท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรผูประเมิน

คุณภาพเรียบรอยแลวนั้น 

3) การประเมินคุณภาพ  สำนักวิชาการและสงเสริมงานทะเบียนเปนผูกำหนดแนวทางและแผนการ

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/86cf2970.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/828e6bba.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/965c6c35.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/8264ceae.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/8264ceae.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/250b6ad6.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/74fd8209.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/
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ตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจำปการศึกษา 2565 ระดับหลักสูตร ระดับคณะ และระดับสถาบัน ซ่ึง

รับผิดชอบการแตงตั้งคณะกรรมการผูตรวจประเมินในระดับสถาบัน  ซ่ึงในสวนระดับคณะนั้นจะเปนผูพิจารณา

ดำเนินการการจัดแผนการตรวจประเมินระดับหลักสูตรและระดับคณะ ใหมีความสอดคลองกับระดับสถาบัน 

ตลอดจนดำเนินการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินระดับคณะและสงผลการตรวจประเมินระดับหลักสูตร 

และระดับคณะ ตอผูเก่ียวของ เชน รายงานตอผูบริหาร  สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

1. ตามแผนการดำเนินงานดานประกันคุณภาพและการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปการศึกษา 2565

ของมหาวิทยาลัย ไดกำหนดใหแตละหลักสูตรและคณะรับการตรวจประเมินคุณภาพภายใน พรอมบันทึกผลการ

ประเมินคุณภาพในระบบ CHE QA Online ของ สกอ. และเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการในระดับคณะ เพ่ือ

พิจารณา ภายในเดือน มิถุนายน – กรกฎาคม 2566 (สวท.(สอ.)2.11-2-11) 

 2. สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนเปนผูประสานงานกำกับการกรอกขอมูลรายงานผลการ

ประเมินเขาสูระบบ CHE  QA Online ของ สป.อว. หลังสิ้นปการศึกษา และนำผลการประเมินคุณภาพทุกระดับ

ในภาพรวมเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะเพ่ือนำมา

ปรับปรุงพัฒนาตอไป 

3. นำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในเสนอคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัยเพ่ือ

พิจารณา 

- สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนนำผลการประเมินคุณภายภายใน ระดับสถาบัน ตามเกณฑ 

สป.อว ประจำปการศึกษา 2564 เสนอเขาท่ีประชุมเพ่ือพิจารณาและใหขอเสนอแนะในการประชุมคณะกรรมการ

บริหารมหาวิทยาลัย (กบม.) ครั้งท่ี 15/2565 เม่ือวันพุธท่ี 12 ตุลาคม 2565 (วาระท่ี 4.2) (สวท.(สอ.)2.11-3-1) 

- สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนนำผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน 

ตามเกณฑ สกอ. ประจำปการศึกษา 2564 และขอเสนอแนะจากคณะกรรมการเขาท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัย 

ครั้งท่ี 6/2566 เม่ือวันพุธท่ี 21 มิถุนายน 2566 (สวท.(สอ.)2.11-3-2) 

4. มีนำขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมินและคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยมาปรับปรุงการดำเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพดีข้ึน 

- สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนดำเนินการมอบหมายขอเสนอแนะจากคณะกรรมการ

ประเมินและคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยใหกับผูท่ีเก่ียวของนำไปจัดทำแผนการพัฒนาและปรับปรุง (สวท.

(สอ.)2.11-4-1)  เพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดีข้ึน โดยไดติดตามใหหนวยงานสงผลการดำเนินงานตาม

แผนพัฒนาสงเสริมปรับปรุงจากขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2564 

(Improvement Plan) ซ่ึงผลจากการปรับปรุงการดำเนินงานในปการศึกษา 2565 ของมหาวิทยาลัยมีผลการ

ดำเนินงานท่ีดีข้ึน  

- สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนดำเนินการรวบรวมผลการพัฒนาสงเสริมปรับปรุงจาก

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ ปการศึกษา 2564 (Improvement Plan) เพ่ือเสนอให

ผูบริหารพิจารณาตอไป 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/828e6bba.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/29a9fadc.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/45f00385.pdf
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/server/uploads/2023/06/45f00385.pdf
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5. มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานประกันคุณภาพ 

 สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนมีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการดำเนินงาน

ประกันคุณภาพ ดังนี้ 

- ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน มทร.พระนคร (IQA-RMUTP) ซ่ึงเปนระบบสารสนเทศท่ี

สนับสนุนการดำเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาในการกำกับติดตามและดำเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในมหาวิทยาลัย ซ่ีงมีการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง (สวท.(สอ.)2.11-5-1) 

- ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (สกอ.) CHE QA Online 

(สวท.(สอ.)2.11-5-2) 

- ระบบฐานขอมูลผูท่ี ข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สป.อว)  

(สวท.(สอ.)2.11-5-3) 

- ระบบแจงกำหนดการตรวจประเมินระดับหลักสูตร/คณะ พรอมรายชื่อผูตรวจ(สวท.(สอ.)2.11-5-4) 

- ระบบสารสน เทศวิ เคราะห ผลการประเมิน คุณ ภาพภายใน  (IQA SCORE DASHBOARD)  

(สวท.(สอ.)2.11-5-5) 

- ระบบฐานขอมูลเลม มคอ.7 สำหรบัตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (สวท.(สอ.)2.11-5-6) 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 5 3 3 5 5 

 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.11/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

(สวท.(สอ.)2.11-1-1)   คูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

(สวท.(สอ.)2.11-1-2), 

(สวท.(สอ.)2.11-2-2) 

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารคุณภาพและกำกับติดตามการดำเนินงานดานประกันคุณภาพ

การศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

(สวท.(สอ.)2.11-2-1 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง ระบบและนโยบายประกันคุณภาพ

การศึกษา  

(สวท.(สอ.)2.11-2-3) เปาหมายคุณภาพปการศึกษา ระดับสถาบัน ปการศึกษา 2565 

(สวท.(สอ.)2.11-2-4), 

(สวท.(สอ.)2.11-2-11) 

แผนการดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2565 

https://iqa.rmutp.ac.th/
http://www.cheqa.mhesi.go.th/
https://qa.rmutp.ac.th/
https://sites.google.com/rmutp.ac.th/qa-schedule?pli=1
https://lookerstudio.google.com/reporting/d949a613-b868-4c78-9c76-006ca21e5a64/page/ryCgB
https://sites.google.com/rmutp.ac.th/qa-system
https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/2.11/00320/
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รหัสหลักฐาน รายการ 

(สวท.(สอ.)2.11-2-5) บันทึกขอสงเอกสารเพ่ือดำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2565 

(สวท.(สอ.)2.11.2-6) รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคุณภาพดานประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2565 

(สวท.(สอ.)2.11-2-7) รายงานการประชมุคณะกรรมการดำเนินงานดานประกันคุณภาพ ปการศึกษา 2565 

(สวท.(สอ.)2.11-2-8)   มติท่ีประชุม กบม.ครั้งท่ี 8/2566  

(สวท.(สอ.)2.11-2-9) บันทึกขอใหบันทึกขอมูลท่ีรับผิดชอบในระบบ IQA-RMUTP 

(สวท.(สอ.)2.11-2-10), 

(สวท.(สอ.)2.11-5-1) 

ระบบติดตามการพัฒนาคุณภาพภายใน มทร.พระนคร (IQA-RMUTP) 

(สวท.(สอ.)2.11-3-1) มติท่ีประชุม กบม. ครั้งท่ี 15/2565 (วาระท่ี 4.2) 

(สวท.(สอ.)2.11-3-2) มติท่ีประชุม สภามหาวิทยาลัย ครั้งท่ี 6/2566  

(สวท.(สอ.)2.11-4-1) บันทึกการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement Plan) ปการศึกษา 2564 

(สวท.(สอ.)2.11-5-2) ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา  CHE QA 3 D 

(สวท.(สอ.)2.11-5-3) ระบบฐานขอมูลผูท่ีข้ึนทะเบียนผูประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา (สป.อว.) 

(สวท.(สอ.)2.11-5-4) ระบบแจงกำหนดการตรวจประเมินระดับหลักสูตร/คณะ/สถาบัน พรอมรายชื่อผูตรวจ 

(สวท.(สอ.)2.11-5-5) ระบบสารสนเทศวิเคราะหผลการประเมินคุณภาพภายใน 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี  : นางสาวรุงฤดี  ตรงตอศักด์ิ    โทร 0-2665 3777 ตอ 6300  

       (ผูอำนวยการสำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางนพรัตน  เหลาวัฒนพงษ  โทร 0-2665 3777 ตอ 6607 

     (งานประกันคุณภาพและการจัดการความรู สำนักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียน) 
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ตัวบงช้ีท่ี 3.1  การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

ชนิดของตัวบงช้ี :  กระบวนการ  

คำอธิบายตัวบงช้ี    

 การบริหารและพัฒนาบุคลากรใหบรรลุตามวัตถุประสงคของสำนักงานอธิการบดี เปนภารกิจสำคัญของ

กองบริหารงานบุคคลท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบภารกิจหลัก ไดแก การวางแผนดานอัตรากำลัง การสรรหาและบรรจุ

แตงตั้ง เงินเดือน/คาตอบแทน บำเหน็จความชอบตางๆ ผลประโยชนเก้ือกูล สวัสดิการตางๆ การพัฒนาบุคลากร 

การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณ รวมถึงการเกษียณอายุราชการ ซ่ึงการดำเนินงานตองอาศัยแผนการบริหารและ

แผนพัฒนาบุคลากร  โดยมีระบบและกลไกในการจัดทำแผนบริหารและแผนพัฒนาบุคลากร มีการกำกับติดตาม

การปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผน รายงานผลการดำเนินงานตามแผน รวมถึงทบทวนกระบวนการจัดทำแผน 

เพ่ือใหภารกิจของสำนักงานอธิการบดีบรรลุตามเปาหมายท่ีกำหนดไวและมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ 

 1. มีระบบและกลไกในการจัดทำแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

 2. มีการจัดทำแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

3. มีการกำกับติดตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของ

สำนักงานอธิการบดี 

4. มีการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

5. มีการทบทวนกระบวนการในการจัดทำแผนการบริหาร และแผนการพัฒนาบุคลากรของสำนักงาน

อธิการบดี 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการดำเนินการ 

1 ขอ 

มีการดำเนินการ 

2 ขอ 

มีการดำเนินการ 

3 ขอ 

มีการดำเนินการ 

4 ขอ 

มีการดำเนินการ 

5 ขอ 

 

ผลการดำเนินงาน : ในปการศึกษา 2565 มีผลการดำเนินงาน ดังนี้ 

1. มีระบบและกลไกในการจัดทำแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

 1.1 มีการแตงต้ังคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร โดยมีคณะกรรมการจัดทำแผนและรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร

สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ดังคำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

องคประกอบที่ 3 การพัฒนาบุคลากร 
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นคร ท่ี 1188/2565 ลงวันท่ี 29 กันยายน พ.ศ. 2565 เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนและรายงานผลการ

ดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (กบ. 3.1-1-

01) 

           1.2 มีข้ันตอน (Flow Chart) ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (กบ. 3.1-1-02) 

           1.3 โดยมีแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดีรายบุคคล (กบ.3.1-1-03) ซ่ึงได

กำหนดรูปแบบการพัฒนา 4 รูปแบบ ดงันี้   

- รูปแบบท่ี 1 การพัฒนาทักษะตามสายงาน คือ การพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญตามภาระ

งานท่ีรับผิดชอบ  

- รูปแบบท่ี 2 การพัฒนาความตองการของบุคลากร คือ การพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถ      

ในเรื่องท่ีตองการพัฒนา 

- รูปแบบท่ี 3 การพัฒนาจากผลการประเมินการปฏิบัติราชการ คือ การพัฒนาความรู/ทักษะ/

สมรรถนะท่ีตองไดรับการพัฒนา โดยนำมาจากผลการประเมินการปฏิบัติราชการ เพ่ือเลื่อนเงินเดือน/

คาตอบแทน  แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติราชการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (แบบท่ี 3)  

- รูปแบบท่ี 4 การพัฒนาดานดิจิทัล คือ เปนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือนำมาใชในการ      

ปฏิบัติงานและตอบสนองการเปน Digital University (DU) ของมหาวิทยาลัย 

2. มีการจัดทำแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

          มีการดำเนินการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี  ดังนี้ 

 2.1 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีหนังสือแจงใหหนวยงานใน

สังกัดสำนักงานอธิการบดีจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

หนังสือกองบริหารงานบุคคลท่ี อว 0652.19/2709 ลงวันท่ี 3 พฤศจิกายน 2564 (กบ. 3.1-2-01)                                   

                 โดยกองบริหารงานบุคคลไดดำเนินการรวบรวมและวิเคราะหจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล

ของหนวยงานสำนักงานอธิการบดี และมาจัดทำเปนแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 (กบ. 3.1-2-02) โดยผานความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ในการประชุม ครั้งท่ี 1/2565 เม่ือวันท่ี 10 มีนาคม 2565 (กบ. 3.1-2-

03) 

           2.2 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีหนังสือแจงใหหนวยงานใน

สังกัดสำนักงานอธิการบดีจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

หนังสือกองบริหารงานบุคคลท่ี อว 0652.19/3247 ลงวันท่ี 1 กันยายน 2565 (กบ. 3.1-2-04) 

               โดยกองบริหารงานบุคคลดำเนินการรวบรวมและวิเคราะหจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของ

หนวยงานสำนักงานอธิการบดี และมาจัดทำเปนแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (กบ. 3.1-2-05) โดยผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
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ประจำสำนักงานอธิการบด ีในการประชุม ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันท่ี 12 มกราคม 2566 (กบ. 3.1-2-06) 

3. มีการกำกับติดตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงาน

อธิการบดี 

 มีการกำกับติดตามการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนการพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี โดยมี

การแจงใหหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร รายงานผลการ

ดำเนินงานของแผนพัฒนาบุคลากรฯ ดังนี ้

          - ติดตามการดำเนินงานตามแผนฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน (ตั้งแตวันท่ี 1 

ตุลาคม  2564 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2565) หนังสือกองบริหารงานบุคคลท่ี อว 0652.19/3096 ลงวันท่ี 25 

สิงหาคม 2565  (กบ. 3.1-3-01) 

 - ติดตามการดำเนินงานตามแผนฯ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตั้งแตวันท่ี 1 

ตุลาคม 2565 ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2566) หนังสือกองบริหารงานบุคคลท่ี อว 0652.19/957 ลงวันท่ี 2 มีนาคม 2566    

(กบ. 3.1-3-02)   

4. การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหาร และแผนพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

 4.1 มีการรายงานผลการดำเนินงานและผลสัมฤทธิ์ของแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน (ตั้งแตวันท่ี 1 

ตุลาคม 2564 – 30 กันยายน 2565) ดังนี้ 

               รายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565  ไดกำหนดประเด็นยุทธศาสตรและตัวชี้วัดไว ดังนี ้

               ประเด็นยุทธศาสตร : การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 

               ตัวช้ีวัด : รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนในหนวยงานสำนักงานอธิการบดีท่ีไดรับการสรางเสริม

สมรรถนะ ดานวิชาชีพ การบริหารจัดการและทักษะตามสายงาน รอยละ 95 ซ่ึงมีผลการดำเนินงานของแผนฯ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 รอบ 12 เดือน (ตั้ งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 –30 กันยายน 2565 )                   

ใน 4 รูปแบบ ดังนี ้

               รูปแบบท่ี 1 การพัฒนาทักษะตามสายงาน มีผูไดรับการพัฒนา 180 คน จากบุคลากรท้ังหมด         

180 คน คิดเปนรอยละ 100 

               รูปแบบท่ี 2 การพัฒนาความตองการของบุคลากร มีผูไดรับการพัฒนา 180 คน จากบุคลากร

ท้ังหมด 180 คน  คิดเปนรอยละ 100 

               รูปแบบท่ี 3 การพัฒนาจากผลการประเมินการปฏิบัติงาน มีผูไดรับการพัฒนา 105 คน จาก

บุคลากรท้ังหมด 105 คน คิดเปนรอยละ 100 

               รูปแบบท่ี 4 การพัฒนาดานดิจิทัล มีผูไดรับการพัฒนา 180 คน จากบุคลากรท้ังหมด 180 คน คิด

เปนรอยละ 100 

                โดยภาพรวมมีบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดสำนักงานอธิการบดี ไดรับการพัฒนา จำนวน 180 คน จาก
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จำนวนท้ังหมด 180 คน คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงผลการดำเนินงานบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไว (กบ.3.1-4-01)   

โดยนำเขาท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ในการประชุมครั้งท่ี 5/2565 เม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 

2565 (กบ. 3.1-4-02) 

            4.2 มีการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 – 31 

มีนาคม 2566) ดังนี้  

               รายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566  ไดกำหนดประเด็นยุทธศาสตรและตัวชี้วัดไว ดังนี ้

              ประเดน็ยุทธศาสตร : การพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ 

              ตัวช้ีวัด : รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนในหนวยงานสำนักงานอธิการบดีท่ีไดรับการสรางเสริม 

สมรรถนะดานวิชาชีพ การบริหารจัดการและทักษะตามสายงาน รอยละ 95 ซ่ึงมีผลการดำเนินงานของแผนฯ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตั้ งแตวัน ท่ี  1  ตุลาคม 2565 – 31 มีนาคม 2566)                      

ใน 4 รูปแบบ ดังนี ้

            รูปแบบท่ี 1 การพัฒนาทักษะตามสายงาน มีผูไดรับการพัฒนา 175 คน จากบุคลากรท้ังหมด 175 คน  

คิดเปนรอยละ 100 

            รูปแบบท่ี 2 การพัฒนาความตองการของบุคลากร มีผูไดรับการพัฒนา 175 คน จากบุคลากรท้ังหมด 175 

คน                        

คิดเปนรอยละ 100 

            รูปแบบท่ี 3 การพัฒนาจากผลการประเมินการปฏิบัติงาน มีผูไดรับการพัฒนา 116 คน จากบุคลากร

ท้ังหมด 116 คน คิดเปนรอยละ 100 

            รูปแบบท่ี 4 การพัฒนาดานดิจิทัล มีผูไดรับการพัฒนา 175 คน จากบุคลากรท้ังหมด 175 คน คิดเปนรอย

ละ 100 

            โดยภาพรวมมีบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดสำนักงานอธิการบดี ไดรับการพัฒนา จำนวน 175 คน จาก

จำนวนท้ังหมด 175 คน คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงผลการดำเนินงานบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไว (กบ.3.1-4-03) 

โดยนำเขาท่ีประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ในการประชุมครั้งท่ี 2/2566 เม่ือวันท่ี 27 เมษายน 2566 

(กบ. 3.1-4-04) 

5. มีการทบทวนกระบวนการในการจัดทำแผนการบริหาร และแผนการพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี 

 มีการทบทวนกระบวนการในการจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากรของสำนักงานอธิการบดี  

  โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดนำเสนอแผนการพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดีเสนอท่ีประชุม

คณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันท่ี 12 มกราคม 2566 เพ่ือพิจารณากระบวนการ

จัดทำแผนฯเพ่ือใหสอดคลองกับตัวชี้วัดและบรรลุคาเปาหมายตามแผนท่ีกำหนดไว โดยมีการพิจารณาทบทวน

กระบวนการพัฒนาบุคลากร  4 รูปแบบ ดังนี้ 



สวนท่ี 3 การประเมนิตนเอง                                       3 - 110                                 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี  

 

  SAR ปการศึกษา 2565 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

             รูปแบบท่ี 1 การพัฒนาทักษะตามสายงาน คือ การพัฒนาบุคลากรใหมีความเชี่ยวชาญตามภาระงาน

ท่ีรับผิดชอบ 

             รูปแบบท่ี 2 การพัฒนาความตองการของบุคลากร คือ การพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถ                                       

ในเรื่องท่ีตองการพัฒนา 

             รูปแบบท่ี 3 การพัฒนาจากผลการประเมินการปฏิบัติราชการ คือ การพัฒนาความรู/ทักษะ/

สมรรถนะท่ีตองไดรับ   

             การพัฒนา โดยนำมาจากผลการประเมินการปฏิบัติราชการ เพ่ือเลื่อนเงินเดือน/ คาตอบแทน แบบ

สรุป การประเมินผลการปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (แบบท่ี 3)  

             รูปแบบท่ี 4 การพัฒนาดานดิจิทัล คือ เปนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือนำมาใชในการ

ปฏิบัติงานและตอบสนองการเปน Digital University (DU) ของมหาวิทยาลัย 

              โดยท่ีประชุมพิจารณาแลวมีมติเห็นชอบแผนการพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตามท่ีเสนอ (กบ.3.1-2-06) 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(ขอ) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 4 5 5 5 5 

 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/3.1/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ.3.1-1-01 คำสั่ งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ท่ี 1188/2565 ลงวัน ท่ี  29 กันยายน                   

พ.ศ. 2565 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการจัดทำแผนและรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

กบ.3.1-1-02 ข้ันตอน (Flow Chart) ในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

กบ.3.1-1-03 แบบฟอรมแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลสำนักงานอธิการบดี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กบ.3.1-2-01 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/2876 ลงวันท่ี 3 พฤศจิกายน 2564 เรื่อง ขอให

จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กบ.3.1-2-02 แผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2565 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/3.1/00320/
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 ผูกำกับตัวบงช้ี :  นายเชาวฤทธิ์  สุขรักษ  โทร 0-2665 3777 ตอ 6060  

        (ผูอำนวยการกองบริหารงานบุคคล)  

 ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนวรรณ  สุภิธรรม โทร 0-2665-3777 ตอ 6061 

             (หัวหนางานพัฒนาบุคคล)   

รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ.3.1-2-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2565 เม่ือวนัท่ี 10 มีนาคม 2565 

กบ.3.1-2-04 หนังสือกองบริหารงานบุคคลท่ี อว 0652.19/3247 ลงวันท่ี 1 กันยายน 2565 เรื่อง ขอให

หนวยงานจดัทำแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กบ.3.1-2-05 แผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                   

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

กบ.3.1-2-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันท่ี 12 

มกราคม 2566 

กบ.3.1-3-01 หนั งสื อกองบ ริห ารงานบุ คคล ท่ี  อว  0652 .19/3096 ลงวัน ท่ี  25  สิ งห าคม  2565                           

เรื่อง ขอใหหนวยงานรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2554 รอบ 12 เดือน (ตั้งแตวันท่ี 1 

ตุลาคม 2564 ถึง 30 กันยายน 2565) 

กบ.3.1-3-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคลท่ี อว 0652.19/957 ลงวันท่ี 2 มีนาคม 2566 เรื่อง ขอใหหนวยงาน

รายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

พระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 ถึง 31 

กันยายน 2566) 

กบ.3.1-4-01 รายงานการประเมินผลการดำเนินงานและผลสัมฤทธิ์ของแผนพัฒนาบุคลากรสำนักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 

กบ.3.1-4-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 5/2565 เม่ือวันท่ี 31 ตุลาคม 2565 

กบ.3.1-4-03 สรุปผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลของสำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565 - 

31 มีนาคม 2566) 

กบ.3.1-4-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 2/2566 เม่ือวันท่ี 27 

เมษายน 2566 
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ตัวบงช้ีท่ี 4.1  ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยตอการใหบริการ                

ของบุคลากร 

ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

สำนักงานอธิการบดีมีภารกิจการใหบริการแกหนวยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย การใหบริการตอง

คำนึงถึงความพึงพอใจของผูรับบริการเปนสำคัญ จึงไดมีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ และนำผลจากการ

ประเมินไปสูการพัฒนางานบริการใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพเกิดความไววางใจและการยอมรับของผูรับบริการ 

สูตรการคำนวณ : คาเฉลี่ยความพึงพอใจของผูรับบริการโดยรวม เทากับ 

 

 

 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

คาเฉลี่ยของผลการ

ประเมิน 1.00-1.50 

คาเฉลี่ยของผลการ

ประเมิน 1.51-2.50 

คาเฉลี่ยของผลการ

ประเมิน 2.51-3.50 

คาเฉลี่ยของผลการ

ประเมิน 3.51-4.50 

คาเฉลี่ยของผลการ

ประเมิน 4.51-5.00 

 

ผลการดำเนินงาน : 

 

           13.55   =  4.52 

 3  

 

โดยกองบริหารงานบุคคลดำเนินการ ดังนี้ 

 1.  เวียนแจงแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการใหหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี  

เพ่ือนำไปใชในหนวยงานสำหรับใหผูมารับบริการกรอกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวมผลการประเมิน 

ความพึงพอใจของผูรับบริการจากหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี  เพ่ือนำมาประมวลผลในภาพรวมของ

สำนักงานอธิการบดี  โดยมีกำหนดการเก็บรวบรวมผลการประเมิน 2 ครั้ง/ปการศึกษา 

ผลรวมของคาเฉลี่ยแตละดาน 
 

จำนวนดาน 

องคประกอบที่ 4 ระดับความสำเร็จในการใหบริการของสำนักงานอธิการบด ี
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  -  ครั้งท่ี 1 แจงใหหนวยงานในสังกัดดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ รอบ 6 

เดือนแรก  (มิถุนายน 2565 – พฤศจิกายน 2565)  และเก็บรวมรวมผลการประเมินความพึงพอใจจากผูท่ีเขามา

รับบริการในหนวยงาน  (กบ. 4.1-01) 

  -  ครั้งท่ี  2 แจงใหหนวยงานในสังกัดดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ  

รอบ 6 เดือนหลัง  (ธันวาคม  2565 –  พฤษภาคม 2566)  และเก็บรวบรวมผลการประเมินความพึงพอใจ 

จากผูท่ีเขามารับบริการในหนวยงาน  (กบ. 4.1-02) 

  -  จัดทำหนังสือเวียนแจงหนวยงานในสังกัด เพ่ือใหบุคลากรท่ีรับบริการจากหนวยงานตาง ๆ  

ในสังกัดสำนักงานอธิการบดีดำเนินการกรอกแบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการเฉพาะหนวยงานท่ีรับบริการ

ผานเว็บไซตกองบริหารงานบุคคล และเก็บรวบรวมผลการประเมินความพึงพอใจผานระบบออนไลน (กบ. 4.1-03) 

 2. สรุปผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี และรายงานผลตอคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี  เพ่ือพิจารณาผลการประเมินในภาพรวม

ของสำนักงานอธิการบดี  ดังนี้ 

      -  ครั้งท่ี 1 รอบ 6 เดือนแรก (มิถุนายน 2565 – พฤศจิกายน 2565) จำนวนแบบสอบถาม 

จากผูท่ีเขามารับบริการหนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี จำนวน 1,001 ฉบับ  คาเฉลี่ยรวม  4.52 มีผล 

การประเมินความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก  (กบ. 4.1-04) 

- ครั้งท่ี 2 รอบ 6 เดือนหลัง (ธันวาคม 2565 – พฤษภาคม 2566) จำนวนแบบสอบถามจากผู

ท่ีเขามารับบริการในหนวยงาน 761 ฉบับ คาเฉลี่ยรวม 4.59 มีผลการประเมินความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก 

และรอบ 12 เดือน (1 มิถุนายน 2565 - 31 พฤษภาคม 2566) จำนวนแบบสอบถามจากผูท่ีเขามารับบริการใน

หนวยงานสำนักงานอธิการบดี  ซ่ึงมาจากจำนวนแบบสอบถามของผูท่ีประเมินความพึงพอใจโดยการ walk in  

จำนวน 1,672 ฉบับ  จาก Online + QR Code จำนวน 193  ฉบับ รวมเปน 1,865 ฉบับ  คาเฉลี่ยรวม 4.52 มี

ผลการประเมินความพึงพอใจ อยูในระดับดีมาก   

3. มหาวิทยาลัยไดออกประกาศ เรื่อง ปรับปรุงโครงสรางการแบงสวนราชการภายในหนวยงาน จำนวน 

11 หนวยงาน ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน 2566 ทำใหการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจ ของผูรับบริการ 

หนวยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา  2565  รอบ 6 เดือนหลัง มีจำนวน 6 หนวยงาน 

รายละเอียดสรุปผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการของหนวยงานในสังกัด รอบ 6 เดือนแรก  

(มิถุนายน 2565 – พฤศจิกายน 2565) รอบ 6 เดือนหลัง (ธันวาคม 2565 – พฤษภาคม 2566)  และรอบ 12 

เดือน (มิถุนายน 2565 - พฤษภาคม 2566) โดยมีผลสรุปในแตละดาน  ดังนี้ 

  3.1. รอบ 6 เดือนแรก (มิถุนายน 2565 – พฤศจิกายน 2565) ประจำปการศึกษา 2565   

ซ่ึงผลการประเมินในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดี  ไดคาเฉลี่ย 4.52  ผลการประเมินอยูใน ระดบัดมีาก  โดย

มีผลสรุปในแตละดาน  ดังนี้ 
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1. ขอมูลท่ัวไป 

ขอมูลท่ัวไป จำนวน(ฉบับ) รอยละ 

ประเภทผูใชบริการ 

1. ภายในมหาวิทยาลัย 949 94.81 

     สายบริหาร 30 3.00 

     สายวชิาการ 80 7.99 

     สายสนับสนุน 698 69.73 

     นักศึกษา 141 14.09 

2. ภายนอกมหาวิทยาลัย 52 5.19 

รวม 1,001 100 

2. คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดี 

ความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน คาเฉล่ีย 

คา

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

ความ

คิดเห็น 

1. ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ       

   1.1 มีความรูความเขาใจในงาน 4.53 0.63 ดีมาก 

   1.2 สามารถตอบปญหา/คำชี้แจง/ใหคำปรึกษา 4.47 0.70 ด ี

   1.3 มีความตั้งใจในการปฏิบัติหนาท่ี 4.54 0.63 ดีมาก 

   1.4 เต็มใจใหบริการ มีอัธยาศัยท่ีดีและเปนกันเอง 4.59 0.60 ดีมาก 

   1.5 การแตงกายของเจาหนาท่ีสุภาพ  เหมาะสม 4.58 0.60 ดีมาก 

รวม 4.54 0.63 ดีมาก 

2. ดานสิ่งอำนวยความสะดวก       

   2.1 มีเทคโนโลย ีเครื่องมือและอุปกรณท่ีทันสมัย 4.48 0.63 ด ี

   2.2 มีแหลงขอมูลบริการ เชน บริการเอกสาร หรือขอมูลบนเว็บไซต 4.49 0.65 ด ี

   2.3 มีการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกแกผูรับบริการ เชน ท่ีนั่ง เปนตน 4.50 0.65 ด ี

รวม 4.49 0.64 ดี 

3. ดานการใหบริการในภาพรวม       

   3.1 ความประทับใจในการใหบริการ 4.53 0.63 ดีมาก 

   3.2 สามารถนำคำตอบ/ขอแนะนำไปปรับใช 4.51 0.67 ดีมาก 

รวม 4.52 0.65 ดีมาก 

รวมท้ังส้ิน 4.52 0.64 ดีมาก 
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3. คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการจำแนกรายหนวยงาน 

หนวยงาน จำนวน (ฉบับ) คาเฉล่ีย ผลการประเมิน 

1. สำนักงานอธิการบดี 72 4.19 ด ี

2. กองกลาง 90 4.58 ดีมาก 

3. กองคลัง 85 4.44 ด ี

4. กองนโยบายและแผน 110 4.53 ดีมาก 

5. กองบริหารงานบุคคล 97 4.74 ดีมาก 

6. กองพัฒนานักศึกษา 140 4.49 ด ี

7. กองวิเทศสัมพันธ 33 4.94 ดีมาก 

8. กองสื่อสารองคการ 169 4.32 ด ี

9. กองศิลปวัฒนธรรม 115 4.79 ดีมาก 

10. สำนักประกันคุณภาพ 90 4.45 ด ี

รวม 1,001 4.52 ดีมาก 
 

4. ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูรับบริการ 

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ความถ่ี 
สำนักงานอธิการบด ี   
1. เจาหนาท่ี ท่ีใหบริการดีมากพูดจาเพราะ 1 

2. ฝากถึงศูนยกลางมหาวิทยาลัย สภาพหองเรียนแตละคณะมีความเลื่อมล้ำกันมาก 

อยากใหมหาวิทยาลัยพัฒนาดานสื่อการสอน หองเรียนท่ีสภาพพรอมเหมาะสมกับการเรียน

การสอน อยากใหผูบริหารมุงพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ซ่ึงเปนหัวใจสำคัญของมหาวิทยาลัย 

1 

กองกลาง   

1. ใหความชวยเหลือดีมากๆ 1 

2. อยากใหในเว็บไซตสามารถจองรถไดทีละหลายคันได 1 

3. พนักงานขับรถบางคนไมคอยสุภาพ และบางครั้งหวาดเสียว 1 

4. ติดตอยากกวาจะมาซอมแซมให 1 

กองคลัง   

1. งานเบิกจาย 1 ใหคำปรึกษาดีมาก , ตอนรับดีมาก 1 

กองนโยบายและแผน   

1. การดำเนินงานหรือการใหหนวยงานปฏิบัติงานควรมีการชี้แจงใหชัดเจน  1 

2. ควรมีการประชุมชี้แจง ทำความเขาใจกับผูปฏิบัติงานหนวยงานท่ีเก่ียวของใหเกิด

ความเขาใจและปฏิบัติใหเปนไปในทางเดียวกัน  
1 
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ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ ความถ่ี 
3. ควรมีการถายทอดยุทธศาสตร หรือสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยจะดำเนินการ ถึงระดับ 

ผูปฏิบัติบาง มิใชไมเคยใหเขารวมอบรมใดๆ หรือประชุมชี้แจงอะไรเลย พองานมา 

มอบใหผูปฏิบัติทำ ถามขอมูลก็ไมสามารถตอบได โอนสายเปนทอดๆ ใหอานใน 

คิวอารโคดเอาเอง มอบหนวยงานประสานงานประชุมกันเอง กนผ.ควรเปนหนวยงาน

กลางในการระดมความคิด มิใชโยนใหหนวยงานอ่ืนโดยมีหนาท่ีเก็บขอมูลอยางเดียว 

1 

4. การติดตอประสานงานดี 1 

5. พ่ีอรุณบริการดี มีน้ำใจคะ 1 

กองบริหารงานบุคคล   

1. ใหคำแนะนำดีมาก มีความเต็มใจใหบริการ 1 

2. ประทับใจผูใหบริการ มีความสุภาพมาก 1 

3. เจาหนาท่ีมนุษยสัมพันธดีมาก พูดจาไพเราะ อัธยาศัยดีมาก 1 

4. สุภาพเรียบรอย 1 

5. เจาหนาท่ีพูดจาดี สุภาพ และอธิบายเขาใจ 1 

6. ใหคำแนะนำและใหขอมูลดีมาก มีความเชี่ยวชาญในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 1 

7. ติดตอประสานงานรวดเร็ว ใหคำแนะนำดีมาก 1 

8. มารยาทดีมาก พูดจาไพเราะ 1 

9. มีความเต็มใจชวยเหลือผูมาติดตอขอใชบริการอยางดียิ่ง อัธยาศัยไมตรีดีมาก 1 

10. แนะนำดี สุภาพ 1 

11. ดีมากท่ีสุด ยิ้มแยม 1 

กองพัฒนานักศึกษา   

1. เจาหนาท่ีอัธยาศัยดี ตอบขอมูลชัดเจน 1 

2. ดีแลวคะ 1 

3. บริการดี ยิ้มแยมแจมใส 1 

กองส่ือสารองคการ   

1. เจาหนาท่ีใหบริการดี สามารถตอบปญหา และใหคำปรึกษาอยางดีเยี่ยมคะ 1 

กองศิลปวัฒนธรรม   

1. เจาหนาท่ีอัธยาศัยดี 1 

2. ใหบริการดีมาก 1 

3. นองๆ แนะนำดีมาก 1 

4. อธิบายรายละเอียดเขาใจงาย 1 
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  3.2. รอบ 6 เดือนหลัง (1 ธันวาคม 2565 – 31 พฤษภาคม 2566) ประจำปการศึกษา 2565   

ซ่ึงผลการประเมินในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดี  ไดคาเฉลี่ย 4.59 ผลการประเมินอยูใน ระดบัดมีาก โดยมี

ผลสรุปในแตละดาน ดังนี้ 

1. ขอมูลท่ัวไป 

ขอมูลท่ัวไป จำนวน (ฉบับ) รอยละ 

ประเภทผูใชบริการ 

1. ภายในมหาวิทยาลัย 704 92.51 

     สายบริหาร 22 2.89 

     สายวชิาการ 73 9.59 

     สายสนับสนุน 398 52.30 

     นักศึกษา 211 27.73 

2. ภายนอกมหาวิทยาลัย 57 7.49 

รวม 761 100 

 

2. คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดี 

ความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน คาเฉลี่ย 

คา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ดานเจาหนาท่ีผูใหบริการ       

   1.1 มีความรูความเขาใจในงาน 4.61 0.56 ดีมาก 

   1.2 สามารถตอบปญหา/คำชี้แจง/ใหคำปรึกษา 4.58 0.62 ดีมาก 

   1.3 มีความตั้งใจในการปฏิบัติหนาท่ี 4.59 0.58 ดีมาก 

   1.4 เต็มใจใหบริการ มีอัธยาศัยท่ีดีและเปนกันเอง 4.66 0.57 ดีมาก 

   1.5 การแตงกายของเจาหนาท่ีสุภาพ  เหมาะสม 4.64 0.54 ดีมาก 

รวม 4.62 0.58 ดีมาก 

2. ดานสิ่งอำนวยความสะดวก    

   2.1 มีเทคโนโลย ีเครื่องมือและอุปกรณท่ีทันสมัย 4.53 0.60 ดีมาก 

   2.2 มีแหลงขอมูลบริการ เชน บริการเอกสาร หรือขอมูลบนเว็บไซต 4.54 0.61 ดีมาก 

   2.3 มีการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกแกผูรับบริการ เชน ท่ีนั่ง เปนตน 4.55 0.61 ดีมาก 

รวม 4.54 0.61 ดีมาก 
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ความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน คาเฉลี่ย 

คา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับความ

คิดเห็น 

3. ดานการใหบริการในภาพรวม    

   3.1 ความประทับใจในการใหบริการ 4.60 0.60 ดีมาก 

   3.2 สามารถนำคำตอบ/ขอแนะนำไปปรับใช 4.63 0.58 ดีมาก 

รวม 4.62 0.59 ดีมาก 

รวมท้ังส้ิน 4.59 0.59 ดีมาก 

 

3. คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการจำแนกรายหนวยงาน 

หนวยงาน จำนวน (ฉบับ) คาเฉล่ีย ผลการประเมิน 

1. สำนักงานอธิการบดี 52 4.73 ดีมาก 

2. กองกลาง 326 4.63 ดีมาก 

3. กองคลัง 88 4.53 ดีมาก 

4. กองนโยบายและแผน 90 4.52 ดีมาก 

5. กองบริหารงานบุคคล 65 4.58 ดีมาก 

6. กองพัฒนานักศึกษา 140 4.52 ดีมาก 

รวม 761 4.59 ดีมาก 
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4.  ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูรับบริการ 

 
 

 

 

ความถี่

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1. ใหคําแนะนําดีมาก มีความเต็มใจใหบริการ 1
2. พูดจาไมดี ไมเต็มใจใหบริการ 1

2. ประสานงานไดรวดเร็ว เปนกันเอง นารักสุดๆ

15. บุคลากรมีอัธยาศัยดี

16. บริการใหขอมูลที่ถูกตองและรวดเร็ว

1. งานเบิกจาย 1 ประทับใจ, ใหคําแนะนํา บริการที่เปนมิตร ใหขอมูลครบถวน

2. งานเบิกจาย 2 ใหคําปรึกษาดีมาก

กองคลัง

7. เจาหนาที่ประสานงานดี

8. พนักงานถายรูปสวย

9. ใหคําอธิบายเขาใจงายครับ

10. เอาใจใสในการบริการดี

5. ติดตอประสานงานเขาใจงาย

6. ใหคําปรึกษาดี

กองบริหารงานบุคคล

11. ใหคําแนะนําดีมากและดูแลดี

12. ขอใหมีกิจกรรมดีๆนี้ตอไป

17. บริการดี ยิ้มแยม

กองนโยบายและแผน

1. ควรมีการใหคําแนะนําแกหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรมีการอบรมใหความรู สรางความเขาใจการ

ปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงานสะดวกไมซ้ําซอน ไมใชใหหนวยงานเขาใจศึกษาขอมูลกันเองในคิวอาร

โคดที่สงมากับหนังสือ ทําความเขาใจเอง ประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ โดยที่ กนผ .รวบรวมอยางเดียว 

และหากเปนขอมูลที่งานอื่น ๆ ภานในกองนโยบายและแผนควรบูรณาการขอมูลใชรวมกัน เพื่อลดการ

ทํางานซ้ําซอนและเปนภาระใหกับหนวยงานอื่น ที่ตองจัดทําขอมูลสงให

1. บริการดีและใหคําแนะนําไดดี

2. เจาหนาที่นารักและใหขอมูลดวยดีทุกครั้ง

3. มีความรวมมือดีมาก

4. มีที่นั่งรอสะดวกสบาย

13. เจาหนาที่จัดกิจกรรมไดสนุก

14. อยากใหทางผูบริหารใหความสําคัญกับทุกหนาที่

สํานักงานอธิการบดี

กองกลาง

1. ใหคําแนะนํากับผูมาติดตอไดอยางชัดเจน

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ
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  3.3. รอบ 12 เดือน (1 มิถุนายน 2565 – 31 พฤษภาคม 2566) ประจำปการศึกษา 2565 ผลการ

ประเมินในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดี  ไดคาเฉลี่ย 4.52  ผลการประเมินอยูใน ระดับดีมาก  โดยมีผลสรุป 

ในแตละดาน ดังนี้ 

   2.1 ขอมูลท่ัวไป 

 
 

   2.2 คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการในภาพรวมของสำนักงานอธิการบดี 

 

จํานวน

(คน)

จํานวน

(คน)

จํานวน

(คน)

ประเภทผูใชบริการ
1. ภายในมหาวิทยาลัย 1564 193 1757

     สายบริหาร 49 8 57
     สายวิชาการ 147 51 198
     สายสนับสนุน 1016 134 1150
     นักศึกษา 352 0 352
2. ภายนอกมหาวิทยาลัย 108 0 108

รวม 1,672 193 1,865

6.46 0.00 5.79

100 100 100

10.62

60.77 69.43 61.66

21.05 0.00 18.87

ขอมูลทั่วไป

94.21

2.93

Walk in Online+QR Code ภาพรวม

รอยละ รอยละ รอยละ

4.15 3.06

93.54 100.00

8.79 26.42

คาเฉลี่ย

คา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน

  ระดับ

ความ

คิดเห็น

คาเฉลี่ย

คา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน

  ระดับ

ความ

คิดเห็น

คาเฉลี่ย

คา

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน

   ระดับ

ความ

คิดเห็น

1. ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ

   1.1 มีความรูความเขาใจในงาน 4.57 0.60 ดีมาก 4.28 0.88 ดี 4.54 0.64 ดีมาก

   1.2 สามารถตอบปญหา/คําชี้แจง/ใหคําปรึกษา 4.51 0.67 ดีมาก 4.21 0.90 ดี 4.49 0.70 ดี

   1.3 มีความตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ 4.56 0.61 ดีมาก 4.27 0.95 ดี 4.53 0.66 ดีมาก

   1.4 เต็มใจใหบริการ มีอัธยาศัยที่ดีและเปนกันเอง 4.62 0.58 ดีมาก 4.23 0.98 ดี 4.58 0.65 ดีมาก

   1.5 การแตงกายของเจาหนาที่สุภาพ เหมาะสม 4.61 0.58 ดีมาก 4.35 0.81 ดี 4.58 0.61 ดีมาก

รวม 4.58 0.60 ดีมาก 4.27 0.90 ดี 4.55 0.65 ดีมาก

2. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก

   2.1 มีเทคโนโลยี เครื่องมือและอุปกรณที่ทันสมัย 4.51 0.61 ดีมาก 4.22 0.86 ดี 4.48 0.65 ดี

   2.2 มีแหลงขอมูลบริการ เชน บริการ

เอกสาร หรือขอมูลบนเว็บไซต
4.52 0.63 ดีมาก 4.22 0.85 ดี 4.49 0.67 ดี

   2.3 มีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกแก

ผูรับบริการ เชน ที่นั่ง เปนตน
4.52 0.63 ดีมาก 4.21 0.85 ดี 4.49 0.66 ดี

รวม 4.52 0.63 ดีมาก 4.22 0.86 ดี 4.48 0.66 ดี

3. ดานการใหบริการในภาพรวม

   3.1 ความประทับใจในการใหบริการ 4.56 0.61 ดีมาก 4.24 0.95 ดี 4.53 0.66 ดีมาก

   3.2 สามารถนําคําตอบ/ขอแนะนําไปปรับใช 4.57 0.63 ดีมาก 4.30 0.91 ดี 4.54 0.67 ดีมาก

รวม 4.57 0.62 ดีมาก 4.27 0.93 ดี 4.54 0.67 ดีมาก

รวมทั้งสิ้น 4.55 0.62 ดีมาก 4.25 0.90 ดี 4.52 0.66 ดีมาก

ความพึงพอใจในการใหบริการของหนวยงาน

Walk in Online+QR Code ภาพรวม
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   2.3 คาเฉลี่ยความพึงพอใจในการใหบริการจำแนกรายหนวยงาน 

 
 

   2.4 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูรับบริการ 

 

จํานวน

(ฉบับ)

ผลการ

ประเมิน

จํานวน

(ฉบับ)

ผลการ

ประเมิน

จํานวน

(ฉบับ)

ผลการ

ประเมิน

1. สํานักงานอธิการบดี 124 ดี 13 ดี 137 ดี

2. กองกลาง 700 ดีมาก 40 ดี 740 ดีมาก
3. กองคลัง 173 ดี 52 ดี 225 ดี
4. กองนโยบายและแผน 233 ดีมาก 25 ดี 258 ดีมาก
5. กองบริหารงานบุคคล 162 ดีมาก 53 ดี 215 ดีมาก
6. กองพัฒนานักศึกษา 280 ดีมาก 10 ดี 290 ดีมาก

รวม 1,672 ดีมาก 193 ดี 1,865 ดีมาก

หนวยงาน

Online + QR Code ภาพรวมWalk in

คาเฉลี่ย คาเฉลี่ย

4.41

4.59

4.58

4.68

4.49

4.51 4.504.41

4.39 4.57

4.27

4.55

คาเฉลี่ย

4.25 4.52

4.37

4.48 4.58

4.58

4.00

4.06 4.39

ความถี่

สํานักงานอธิการบดี

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

3. ใหคําแนะนํากับผูมาติดตอไดอยางชัดเจน

4. ประสานงานไดรวดเร็ว เปนกันเอง นารักสุดๆ

10. บริการดีและใหคําแนะนําไดดี

12. มีความรวมมือดีมาก
13. มีที่นั่งรอสะดวกสบาย
14. ติดตอประสานงานเขาใจงาย
15. ใหคําปรึกษาดี

1. ใหความชวยเหลือดีมากๆ

3. พนักงานขับรถบางคนไมคอยสุภาพ และบางครั้งหวาดเสียว

6. เจาหนาที่อัธยาศัยดี
7. ใหบริการดีมาก
8. นองๆ แนะนําดีมาก
9. อธิบายรายละเอียดเขาใจงาย

5. เจาหนาที่ใหบริการดี สามารถตอบปญหา และใหคําปรึกษาอยางดีเยี่ยมคะ

11. เจาหนาที่นารักและใหขอมูลดวยดีทุกครั้ง

16. เจาหนาที่ประสานงานดี

19. เอาใจใสในการบริการดี
20. ใหคําแนะนําดีมากและดูแลดี
21. ขอใหมีกิจกรรมดีๆนี้ตอไป
22. เจาหนาที่จัดกิจกรรมไดสนุก
23. อยากใหทางผูบริหารใหความสําคัญกับทุกหนาที่

18. ใหคําอธิบายเขาใจงายครับ

25. บริการใหขอมูลที่ถูกตองและรวดเร็ว
26. บริการดี ยิ้มแยม

4. ติดตอยากกวาจะมาซอมแซมให

1. เจาหนาที่ ที่ใหบริการดีมากพูดจาเพราะ

2. ฝากถึงศูนยกลางมหาวิทยาลัย สภาพหองเรียนแตละคณะมีความเลื่อมล้ํากันมาก อยากใหมหาวิทยาลัยพัฒนาดานสื่อการสอน หองเรียนที่

สภาพพรอมเหมาะสมกับการเรียนการสอน อยากใหผูบริหารมุงพัฒนาศักยภาพนักศึกษา ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของมหาวิทยาลัย

Walk in
กองกลาง

17. พนักงานถายรูปสวย

2. อยากใหในเว็บไซตสามารถจองรถไดทีละหลายคันได

24. บุคลากรมีอัธยาศัยดี

Walk in

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ

1. บริการดีมากครับ โดยเฉพาะชมรม มทร พระนคร อาวุโส
2. ผอ.นารักมาก นองๆเจาหนาที่มีความตั้งใจในการทํางานและการติดตอประสานงานแบบเปนกันเองเปนมิตรและมีน้ําใจบริการเต็ม100 

เยี่ยมมากๆคะ

Online + QR Code
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ความถี่

1
1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1. บริการดีครับ 1

๑. ใหคําแนะนําดีมาก มีความเต็มใจใหบริการ 1

2. ประทับใจผูใหบริการ มีความสุภาพมาก 1

3. เจาหนาที่มนุษยสัมพันธดีมาก พูดจาไพเราะ อัธยาศัยดีมาก 1

4. สุภาพเรียบรอย 1
5. เจาหนาที่พูดจาดี สุภาพ และอธิบายเขาใจ 1
6. ใหคําแนะนําและใหขอมูลดีมาก มีความเชี่ยวชาญในหนาที่ที่รับผิดชอบ 1
7. ติดตอประสานงานรวดเร็ว ใหคําแนะนําดีมาก 1
8. มารยาทดีมาก พูดจาไพเราะ 1
9. มีความเต็มใจชวยเหลือผูมาติดตอขอใชบริการอยางดียิ่ง อัธยาศัยไมตรีดีมาก 1
10. แนะนําดี สุภาพ 1
11. ดีมากที่สุด ยิ้มแยม 1

12. ใหคําแนะนําดีมาก มีความเต็มใจใหบริการ 1

13. พูดจาไมดี ไมเต็มใจใหบริการ 1

Online + QR Code
1. ผูใหบริการใหบริการดวยความเต็มใจเปนอยางดี 1
2. ใหคําแนะนําดีคะ 1

1

4. ควรมีระบบกรอกเอกสารออนไลนมากขึ้น 1

1. เจาหนาที่อัธยาศัยดี ตอบขอมูลชัดเจน 1

2. ดีแลวคะ 1

3. บริการดี ยิ้มแยมแจมใส 1

1. การดําเนินงานหรือการใหหนวยงานปฏิบัติงานควรมีการชี้แจงใหชัดเจน

2. ควรมีการประชุมชี้แจง ทําความเขาใจกับผูปฏิบัติงานหนวยงานที่เกี่ยวของใหเกิดความเขาใจ และปฏิบัติใหเปนไปในทางเดียวกัน

5. พี่อรุณบริการดี มีน้ําใจคะ

กองคลัง

Walk in

กองนโยบายและแผน

Walk in

1. งานเบิกจาย 1 ใหคําปรึกษาดีมาก , ตอนรับดีมาก

2. เมื่อคณะมีขอสงสัยกองคลังควรตัดสินใจในเรื่องนั้นๆใหเลย,ควรใชน้ําเสียงในการตอบที่นาฟง

1. เจาหนาที่ที่ดูแลอาจารยเกษียณ คือ คุณนา และ คุณแอน ใหบริการที่นาประทับใจ สามารถใหคําแนะนําไดเปนอยางดี กระตือรือลน

ในการใหความชวยเหลือ

Online + QR Code

3. เจาหนาที่ขาดความรับผิดชอบ ขาดความกระตือรือรน ปฏิบัติงานลาชา เชน เวลาไปตามงานจะอางวางานรอเซ็นตอยูที่อธิการบดี เปน

Walk in

กองพัฒนานักศึกษา

Online + QR Code

กองบริหารงานบุคคล

Walk in

3. ควรมีการถายทอดยุทธศาสตร หรือสิ่งที่มหาวิทยาลัยจะดําเนินการ ถึงระดับผูปฏิบัติบาง มิใชไมเคยใหเขารวมอบรมใดๆ หรือประชุม

ชี้แจงอะไรเลย พองานมามอบใหผูปฏิบัติทํา ถามขอมูลก็ไมสามารถตอบได โอนสายเปนทอดๆ ใหอานในคิวอารโคดเอาเอง มอบ

หนวยงานประสานงานประชุมกันเอง กนผ.ควรเปนหนวยงานกลางในการระดมความคิด มิใชโยนใหหนวยงานอื่นโดยมีหนาที่เก็บขอมูล

4. การติดตอประสานงานดี

6. ควรมีการใหคําแนะนําแกหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรมีการอบรมใหความรู สรางความเขาใจการปฏิบัติงาน เพื่อใหการดําเนินงาน

สะดวกไมซ้ําซอน ไมใชใหหนวยงานเขาใจศึกษาขอมูลกันเองในคิวอารโคดที่สงมากับหนังสือ ทําความเขาใจเอง ประสานงานกับ

หนวยงานอื่นๆ โดยที่ กนผ.รวบรวมอยางเดียว และหากเปนขอมูลที่งานอื่น ๆ ภายในกองนโยบายและแผนควรบูรณาการขอมูลใชรวมกัน

 เพื่อลดการทํางานซ้ําซอนและเปนภาระใหกับหนวยงานอื่น ที่ตองจัดทําขอมูลสงให

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ

2. งานเบิกจาย 1 ประทับใจ, ใหคําแนะนํา บริการที่เปนมิตร ใหขอมูลครบถวน

3. งานเบิกจาย 2 ใหคําปรึกษาดีมาก
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ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(คาเฉลี่ย) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 4.00 4.52 5 4.52 5 

รายการหลักฐาน : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/4.1/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 4.1-01 หนังสือกองบริหารงานบุคคล งานพัฒนาระบบงานและอัตรากำลัง ท่ี อว 0652.19/2760 ลงวันท่ี 

2 สิงหาคม 2565 เรื่อง การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 รอบ 6 เดือนแรก (มิถุนายน 2565 - พฤศจิกายน 2565)   

กบ. 4.1-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล งานพัฒนาระบบงานและอัตรากำลัง ท่ี อว 0652.19/038 ลงวันท่ี 5 

มกราคม 2566  เรื่อง การประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการของหนวยงานในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 รอบ 6 เดือนหลัง (ธันวาคม 2565 - พฤษภาคม 2566)   

กบ. 4.1-03 หนังสือแจงเวียนหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

ท่ี อว 0652.19/244  ลงวันท่ี 24 มกราคม 2566 

กบ. 4.1-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำสำนักงานอธิการบดี ครั้งท่ี 1/2566 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 

12 มกราคม 2566 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นายเชาวฤทธิ์  สุขรักษ  โทร 0-2665 3777 ตอ 6060  

       (ผูอำนวยการกองบริหารงานบุคคล)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวเรณู   เหมือนเอ่ียม โทร 0-2665-3777  ตอ  6065 

     (หัวหนางานพัฒนาระบบงานและอัตรากำลัง) 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/4.1/00320/
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ตัวบงช้ีท่ี  4.2  จำนวนเรื่องของการรองเรียนการใหบริการ 

ชนิดตัวบงช้ี :  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงช้ี   

การปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ในสำนักงานอธิการบดี จะเปนภาระงานสายสนับสนุนการจัด

การศึกษา ซ่ึงเปนงานดานการใหบริการเปนหลัก คุณภาพการใหบริการท่ีดี พิจารณาไดจากความพึงพอใจของ

ผูรับบริการ ตัวชี้วัดนี้จึงประเมินผลสำเร็จโดยวัดจากจำนวนเรื่องรองเรียนเก่ียวกับความรวดเร็ว และความเต็มใจ

ในการใหบริการของบุคลากรในสำนักงานอธิการบดี 

คำนิยาม    1. เรื่องรองเรียนการใหบริการ หมายถึง การรองเรียนการใหบริการของเจาหนาท่ีในสังกัดสำนักงาน

อธิการบดี ในเรื่องเก่ียวกับการละเลยหรือลาชาในการใหบริการ หรือพฤติกรรมการไมเต็มใจในการใหบริการไมวา

จะเปนการแสดงออกดานคำพูด สีหนา ทาทาง หรือกิริยา 

 2. ชองทางการรองเรียน หมายถึง การรองเรียนการใหบริการท่ีผานทางเว็บไซตของมหาวิทยาลัย กลอง

รับเรื่องรองทุกขและการรองเรียนทางระบบสารบรรณ 

เกณฑการประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

จำนวนเรื่องท่ีรองเรียน 

เกิน 8 เรื่อง 

จำนวนเรื่องท่ีรองเรียน 

ไมเกิน 8 เรื่อง 

จำนวนเรื่องท่ีรองเรียน  

ไมเกิน 6 เรื่อง 

จำนวนเรื่องท่ีรองเรียน 

 ไมเกิน 4 เรื่อง 

จำนวนเรื่องท่ีรองเรียน  

ไมเกิน 2 เรื่อง 

 

ผลการดำเนินงาน : 

มหาวิทยาลัย มอบใหงานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล เปนผูรับผิดชอบดูแลระบบและรับเรื่อง

รองเรียนในชั้นตน ไดมีหนังสือเวียนแจงบุคลากรในสังกัดทราบแลว และไดจัดใหมีชองทางการรองเรียนรวม 4 

ชองทาง ไดแก  

1. เว็บไซตของมหาวิทยาลัย  (http://www.rmutp.ac.th) 

2. กลองรับเรื่องการรองเรียน (ตูแดง) บริเวณ ชั้น 1 อาคารสำนักงานอธิการบดี   

3. โทรศัพทสายตรง (งานวินัยและนิติการ) โทร. 02-665-3743   

 4. หนังสือทางระบบสารบรรณของมหาวิทยาลัย  ไดมีหนังสือเวียนแจงบุคลากรในสังกัดทราบแลว (กบ. 4.2-

01) 

           ในรอบการปฏิบัติงานต้ังแต วันท่ี 1 มิถุนายน  2565 – วันท่ี 31 พฤษภาคม 2566  ไดตรวจสอบขอ

รองเรียนจากชองทางการรองเรียนจรรยาบรรณและวินัย ดังกลาวไมปรากฏวามีผูรองเรียนเก่ียวกับการใหบริการ

ของเจาหนาท่ีในสังกัดสำนักงานอธิการบดี ในเรื่องเก่ียวกับการละเลยหรือลาชาในการใหบริการ หรือพฤติกรรม   
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การไมเต็มใจในการใหบริการไมวาจะเปนการแสดงออกดานคำพูด สีหนา ทาทาง หรือกิริยา แตอยางใด (กบ. 4.2-02 - 

กบ. 4.2-13) 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(เรื่อง) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 มี.ค.66) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.65 -31 พ.ค.66) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย ไมเกิน 4 เรื่อง 0 5 0 5 
 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/4.2/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 4.2-01 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ท่ี ศธ 0581.17/275  ลงวันท่ี  6 กุมภาพันธ 2561   

เรื่อง เวยีนแจงชองทางการรองเรียนจรรยาบรรณและวินัย 

กบ. 4.2-02 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 1 กรกฎาคม 

2565  เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท  

กบ. 4.2-03 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 22 สิงหาคม 

2565  เรื่อง ขอใหชี้แจงขอเท็จจริงเรื่องรองเรียนการใหบริการของเจาหนาท่ี 

กบ. 4.2-04 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 5 กันยายน 

2565 เรื่อง ขอใหตรวจสอบเรื่องรองเรียน 

กบ. 4.2-05 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 17 ตุลาคม 

2565 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

กบ. 4.2-06 

 

หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 28 มีนาคม 

2566  เรื่อง รายงานผลการตรวจสอบเรื่องรองเรียน  

กบ. 4.2-07 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 10 มกราคม 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

กบ. 4.2-08 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 11 มกราคม 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

กบ. 4.2-09 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 8 กุมภาพันธ 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

กบ. 4.2-10 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 15 มีนาคม 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

กบ. 4.2-11 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 10 เมษายน 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/4.2/00320/
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รหัสหลักฐาน รายการ 

กบ. 4.2-12 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 1 พฤษภาคม 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

กบ. 4.2-13 หนังสืองานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล ท่ี อว 0652.19/- ลงวันท่ี 30 มิถุนายน 

2566 เรื่อง การรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนทางเว็บไซตและทางโทรศัพท 

 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  นายเชาวฤทธิ์  สุขรักษ  โทร 0-2665 3777 ตอ 6060  

       (ผูอำนวยการกองบริหารงานบุคคล)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวอรทัย  หอมแกว  โทร 0-2665 3777 ตอ 6066 

    (หัวหนางานวินัยและนิติการ กองบริหารงานบุคคล) 
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ตัวบงชี้ที่ 4.3 จำนวนหนวยงานที่เขาศึกษาดูงานในหนวยงานหรือจำนวนรางวัลที่ไดรับการยกยองจากหนวยงาน

ภายใน/ภายนอก 

ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลลัพธ 

คำอธิบายตัวบงช้ี :   

 สำนักงานอธิการบดีเปนหนวยงานสนับสนุนการดำเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย เนนการบริหารจัดการ

และการใหบริการที่มีคุณภาพเปนที่ยอมรับจากหนวยงานภายใน/ภายนอก  เพื่อแสดงถึงศักยภาพในการใหบริการหรือ

แนวปฏิบัติที่ดีของหนวยงานหรือบุคลากรภายในสำนักงานอธิการบดี จนไดรับรางวัลท่ีไดรับการยกยองจากหนวยงาน

ภายใน/ภายนอก และเผยแพรใหหนวยงานอ่ืนจากภายใน/ภายนอก หนวยงานสามารถนำไปใชประโยชน 

 

เกณฑการประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

1  

หนวยงาน/รางวัล 

2  

หนวยงาน/รางวัล 

3  

หนวยงาน/รางวัล 

4  

หนวยงาน/รางวัล 

5  

หนวยงาน/รางวัล ข้ึนไป 

 

ผลการดำเนินงาน 

สำนักงานอธิการบดี ไดรับการยอมรับโดยไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอก จำนวน 1 รางวัล คือ 

นางสาวน้ำทิพย  วงษตา ไดรับรางวัลชมเชยบุคลากรผู ใหบริการดี เดน “Star of Service Mind” ของ

มหาวิทยาลัย ประจำป 2565 โดยไดรับมอบใบประกาศเกียรติคุณ ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    

ราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 

 กองกลาง ไดรับการยอมรบัโดยไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอก จำนวน 2 รางวัล คือ นางสาวสุรีวัลย 

ใจงาม งานศิลปวัฒนธรรม และนางสาวสุพรรษา โพธิกนิษฐ งานสื่อสารองคการ ไดรับ รางวัลชมเชยบุคลากร      

ผูใหบริการดีเดน “Star of Service Mind” ของมหาวิทยาลัย ประจำป 2565 โดยไดรับมอบใบประกาศ      

เกียรติคุณ ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 

2566 (สอ.4.3-1) 

 กองคลัง ไดรับการยอมรับจากหนวยงานภายนอก โดยมีหนวยงานขอเขาศึกษาดูงาน จำนวน 1 

หนวยงาน คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนา ขอเขาศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู หลักเกณฑและ

กระบวนการ การรับเงิน คาบำรุงการศึกษา คาขายสินคา บริการวิชาการ การบริหารเงินรายได และการจัดการ

บัญชีของมทร.พระนคร เม่ือวันท่ี 31 พฤษภาคม 2566  (สอ.4.3-2) 
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 กองนโยบายและแผน ไดรับการยอมรับโดยไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอก จำนวน 1 รางวัล และมี

หนวยงานขอเขาศึกษาดูงาน จำนวน 1 หนวยงาน ดังนี ้

1.นายอรุณ ศรีครอบ ไดรับรางวัลชมเชยบุคลากรผูใหบริการดีเดน “Star of Service Mind” ของ

มหาวิทยาลัย ประจำป 2565 โดยไดรับมอบใบประกาศเกียรติคุณ ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 

 2.หนวยงานขอเขาศึกษาดูงานจากหนวยงานภายนอก คือ สถาบันการศึกษานิวซีแลนด  โดยศึกษาดูงาน

ท่ีงานวิเทศสัมพันธ กองนโยบายและแผน เม่ือวันท่ี 6 กุมภาพันธ 2566 (สอ.4.3-2) 

 กองบริหารงานบุคคล ไดรับการยอมรับโดยไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอก จำนวน 2 รางวัล คือ  

1.นางสาวนันทธยาภรณ สมิตินันทน ไดรับรางวัลดีเดน รางวัลบุคลากรผูใหบริการดีเดน “Star of 

Service Mind” ของมหาวิทยาลัย ประจำป 2565 โดยไดรับมอบโล ใบประกาศเกียรติคุณ และเงินรางวัล 

10,000 บาท ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 

2566 (สอ.4.3-1) 

2.นางสาวจงดี แมนเหมือน ไดรับรางวัลชมเชย ในรางวัลผูแตงกายผาไทยดีเดน ประจำป 2565 โดยไดรับ

มอบใบประกาศเกียรติคุณในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 

18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 

กองพัฒนานักศึกษา ไดรับการยอมรับโดยไดรับรางวลัจากหนวยงานภายนอก จำนวน 4 รางวัล ดังนี้ 

1.นางสาวมัลลิกา วีระสัย ไดรับรางวัลบุคคลดีเดนแหงแผนดิน ดานบุคคลผูสงเสริมและสนับสนุน

กิจกรรมเด็กและเยาวชน จากสภาองคกรเยาวชนสรางสรรคพัฒนาสังคม โดย พลเอกหมอมเจาจุลเจิม ยุคล        

โปรดประทานเกียรติบัตรให เม่ือวันท่ี 22 ตุลาคม 2565 (สอ.4.3-4)   

2.นายธีรพล ชมชื่น ไดรับรางวัลดีเดน กลุมบุคลากรสายสนับสนุน รางวัลบุคคลดีเดน ประจำป 2565  

โดยไดรับมอบมอบโล ใบประกาศเกียรติคุณ และเงินรางวัล 10,000 บาท ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 

3.นายธีรนัย ดีฤทธิ์ ไดรับรางวัลชมเชยบุคลากรผู ใหบริการดีเดน “Star of Service Mind” ของ

มหาวิทยาลัย ประจำป 2565 โดยไดรับมอบใบประกาศเกียรติคุณ ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 

4.นายอังคณา วงรถ ไดรับรางวัลดีเดน สายสนับสนุน รางวัลผูมีบุคลิกภาพดีเดน ประจำป 2565  โดย

ไดรับมอบมอบโล ใบประกาศเกียรติคุณ และเงินรางวัล 5,000 บาท ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 
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 สำนักประกันคุณภาพ (ผลรอบ 10 เดือน) ไดรับการยอมรับโดยไดรับรางวัลจากหนวยงานภายนอก 

จำนวน 1 รางวัล คือ นางทิพยสุคนธ ฉวีพิศาล ไดรับรางวัลชมเชยบุคลากรผูใหบริการดีเดน “Star of Service 

Mind” ของมหาวิทยาลัย ประจำป 2565 โดยไดรับมอบใบประกาศเกียรติคุณ ในงานวันสถาปนามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ครบรอบ 18 ป เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2566 (สอ.4.3-1) 

 

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย 

คาเปาหมาย 

(หนวยงาน/

รางวัล) 

10 เดือน 

(1 มิ.ย.64 -31 มี.ค.65) 

12 เดือน 

(1 มิ.ย.64 -31 พ.ค.65) 

การบรรลุเปาหมาย 12 เดือน 

   

ผล คะแนน ผล คะแนน ต่ำกวา

เปาหมาย 

เทากับ

เปาหมาย 

สูงกวา

เปาหมาย 3 10 5 13 5 

 

รายการหลักฐาน  : ดูหลักฐานไดจากลิงค https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/4.3/00320/  

รหัสหลักฐาน รายการ 

สอ.4.3-1 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง ผลการคัดเลือกบุคคลดีเดนแตละประเภท 

และผูทำคุณประโยชนใหแกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจำป 2565  

สอ.4.3-2 หลักฐานการเขาศึกษาดูงานจากภายนอก 1 หนวยงานของกองคลัง 

สอ.4.3-3 หลักฐานการเขาศึกษาดูงานจากภายนอก 1 หนวยงานของนโยบายและแผน 

สอ.4.3-4 หลักฐานการไดรับรางวัล 1 รางวัลของกองพัฒนานักศึกษา 

 

ผูกำกับตัวบงช้ี :  ดร.คมพันธ  ชมสมุทร    โทร 0-2665 3777 ตอ 6023  

      (ผูอำนวยการสำนักงานอธิการบดี)  

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวอรพรรณ  จันทรเกษมจิต   โทร 0-2665 3777 ตอ 8141 

             (งานยุทธศาสตรและประกันคุณภาพ) 

https://iqa.rmutp.ac.th/v2/#/evd/2565/4.3/00320/
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สวนที่ 4 

 

 

สรุปผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี ้

และเกณฑการประเมินของ สำนักงานอธิการบด ี

 

 

 

         ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉล่ีย   

          รายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐานสำนักงานอธิการบดี 

 

สรุปและอภิปรายผลการดำเนินงานรายองคประกอบของสำนักงานอธิการบดี  

ปการศึกษา 2565 โดยรวม 

(4 องคประกอบ) 
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   ตารางท่ี 4-1 (ก)  แสดงจำนวนตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี มทร พระนคร

จำแนกตามประเภทของตัวบงช้ี 

 

 

ตารางท่ี  4 – 1 (ข)   สรุปคะแนนตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี มทร.พระนคร  

จำแนกตามประเภทของตัวบงชี้แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 5 
 

องคประกอบคุณภาพ 

คะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สอ. มทร.พระนคร ผลการประเมิน* หมายเหตุ 

I P O 

รวม 

      ≤1.50  ตองปรับปรงุเรงดวน                           

        1.51-2.50 ตองปรับปรุง 

        2.51-3.50  ระดับพอใช 

        3.51-4.50  ระดับด ี           

        4.51-5.00  ระดับดมีาก 

 ปจจัย

นำเขา 
กระบวนการ 

ผลผลิต /

ผลลัพธ 

1.  ระบบการบรหิารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  5.00  5.00 ดีมาก   

2.  การปฏิบัติตามพันธกิจหลักของสำนักงาน

อธิการบด ี
 5.00 5.00 5.00 ดีมาก  

3.  การพัฒนาบุคลากร  5.00 5.00 5.00 ดีมาก  

4.  ระดับความสำเร็จในการใหบรกิารของ

สำนักงานอธิการบด ี
  5.00 5.00 ดีมาก 

 

เฉลี่ยรวม 4 องคประกอบ  5.00 5.00 5.00   

ผลการประเมิน  ดีมาก ดีมาก ดีมาก   

  

องคประกอบที ่
จำนวน/ ตัวบงชี้ตามมาตรฐานของสำนักงานอธิการบดี มทร พระนคร 

ปจจัยนำเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1.  ระบบการบรหิารจดัการท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
- 1    (1.1) - 1 

2.  การปฏิบัติตามพันธกิจหลักของ

สำนักงานอธิการบด ี

- 8    (2.1, 2.3, 

2.5, 2.7, 2.8, 2.9, 

2.10, 2.11) 

3    (2.2, 2.4, 

2.6) 

11 

3.  การพัฒนาบุคลากร - 1    (3.1) - 1 

4.  ระดับความสำเร็จในการใหบรกิารของ

สำนักงานอธิการบด ี
- - 3    (4.1, 4.2, 

4.3) 

3 

รวม 0 10 6 16 
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ตารางท่ี 4-2 ตารางคำนวณผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายมาตรฐาน 
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สรุปและอภิปรายผลการดำเนินงานรายองคประกอบของสำนักงานอธิการบดี ปการศึกษา 2565 

โดยรวม (4 องคประกอบ) 

ในรอบปการศึกษา  2565 ผลการประเมินการดำเนินงานทุกภารกิจท้ัง  4  องคประกอบตามมาตรฐาน 

ของสำนักงานอธิการบดี  มีดังตอไปนี้ 

 

องคประกอบท่ี 1 : ระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

  ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบท่ี  1  เทากับ  5.00  อยูในระดับดีมาก 

จุดเดน 

  - 
 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 - 

 

ขอเสนอแนะ 

 - 

 

 

องคประกอบท่ี 2 : ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 

 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบท่ี  2 เทากับ  5.00 อยูในระดับดีมาก 

จุดเดน 

มีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีหลากหลาย ท่ีสามารถนำมาปรับใชกับการปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม

และเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน  (ตัวบงชี้ท่ี2.9) 

  

จุดท่ีควรพัฒนา 

 เพ่ิมศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน ใหมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการปฏิบัติงานมากข้ึน  

เชน การจัดการความรูภายในหนวยงาน การศึกษาดูงานหนวยงานภายนอก การฝกอบรมพัฒนาความรูตามสายงาน 

เปนตน (ตัวบงชี้ท่ี2.9) 

 

ขอเสนอแนะ 

 - 
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องคประกอบท่ี 3 : บุคลกรมีความเช่ียวชาญดานการบริหารจัดการตามสายงาน 

  ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบท่ี 3  เทากับ 5.00 อยูในระดับดีมาก 

จุดเดน 

 - 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

  - 

ขอเสนอแนะ 

 - 

 

องคประกอบท่ี 4 : การใหบริการท่ีมีคุณภาพเปนท่ียอมรับ 

 ตามเกณฑ สำนักงานอธิการบดี คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบท่ี 4  เทากับ 5.00 อยูในระดับดีมาก 

จุดเดน 

 - 

 

จุดท่ีควรพัฒนา 

 - 

 

ขอเสนอแนะ 

 - 
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สวนที่ 5 

  

 

ภาคผนวก 
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ตารางผูรับผิดชอบตัวบงช้ีตามองคประกอบของสำนักงานอธิการบดี ประจำปการศึกษา 2565 

องคประกอบท่ี  ตัวบงช้ี ผูรับผิดชอบ 

1. ระบบการบริหาร

จัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

1.1 การบริหารเพ่ือการกำกับติดตามตามพันธกิจของสำนักงาน

อธิการบดี 

สอ., กก., กค., กนผ., 

กบ. 

2. การปฏิบัติตามพันธกิจ

หลักของสำนักงาน

อธิการบดี 

 

2.1 ระบบและกลไกการขับเคลื่อนสูการเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล กก. 

2.2 รอยละความสำเร็จของโครงการ Green University กก. 

2.3 กระบวนการเบิกจายเงิน กค. 

2.4 จำนวนระเบียบ/ขอบังคับ/ประกาศ เก่ียวกับการบริหารงานของ

มหาวิทยาลัย ท่ีไดรับการปรับปรุงพัฒนา 

กบ. 

2.5 การติดตามการดำเนินงานโครงการของหนวยงานในสังกัด

สำนักงานอธิการบดี 

กนผ. 

2.6 การบริการนักศึกษา กพศ. 

2.7 กิจกรรมนักศึกษา กพศ. 

2.8 ระดับความสำเร็จในงานความรวมมือระหวางประเทศ กนผ. 

2.9 ระดับความสำเร็จตามพันธกิจของกองสื่อสารองคการ กก. 

2.10 งานศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม กก. 

2.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ สวท. (สปภ.เดิม) 

3. การพัฒนาบุคลากร 3.1 การกำกับติดตามผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของ

สำนักงานอธิการบดี 

กบ. 

4. ระดับความสำเร็จใน

การใหบริการของ

สำนักงานอธิการบด ี

4.1 ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการท้ังภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยตอการใหบริการของบุคลากร 

กบ. 

4.2 จำนวนเรื่องของการรองเรียนการใหบริการ กบ. 

4.3 จำนวนหนวยงานท่ีเขาศึกษาดูงานในหนวยงานหรือรางวัลท่ีไดรบั

การยกยองจากหนวยงานภายใน/ภายนอก 

สอ. 

รวมจำนวน 16 ตัวบงช้ี 
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