
จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะ การดําเนินการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
๑. ควรวิเคราะห์ผลกระทบของสื่อแต่ละช่องทาง เพื่อ

ใช้ประกอบการพิจารณาเผยแพร่ให้สามารถเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด

แผนการดําเนินการ  : จัดประชุมผู้ปฏิบัติงาน

สื่อสารองค์การเพื่อวิเคราะห์ช่องทางการสื่อสาร

ของมหาวิทยาลัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน

KPI  : อย่างน้อย 1 ครั้ง / ปีการศึกษา

งาน

สื่อสารมวลชน

/งานบริหาร

สื่อใหม่/งาน

ดิจิทัลคอน

เทนต์

ปีการศึกษา 

2565

แนวทางแก้ไข และผลการดําเนินงานพัฒนาส่งเสริมปรับปรุงจากข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา ๒๕๖๔  ระดับสํานักงานอธิการบดี

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาในภาพรวม
ผลการดําเนินงาน/หลักฐาน

งานสื่อสารองค์การ กองกลาง ดําเนินการ

จัดประชุมผู้ปฏิบัติงานสื่อสารองค์การ 

ครั้งที่ 5/2566 โดยกําหนดเป็นวาระ

เพื่อพิจารณา "แนวทางแก้ไข และผลการ

ดําเนินงานพัฒนาส่งเสริมปรับปรุงจาก

ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจ

ประเมินคุณภาพภายใน ปีการศึกษา 

๒๕๖๔

ระดับสํานักงานอธิการบดี" โดยที่ประชุม

มีมติ ให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารของมหาวิทยาลัย ไว้คงเดิม 

เนื่องจากรูปแบบการนําเสนอข่าวแต่ละ

ช่องทางแตกต่างกัน ตามกลุ่มเป้าหมาย 

โดยจัดทํา Media Planning มาวางแผน

การใช้สื่อในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งออนไลน์ 

และออฟไลน์เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

ต้องการจะสื่อสารให้มากที่สุด และที่

สําคัญจะต้องสอดคล้องกับพฤติกรรมของ

กลุ่มเป้าหมายด้วย ตามรายงานการ

ประชุมงานสื่อสารองค์การ กองกลาง ครั้ง

ที่ 5/2566 วันที่ 31 พฤษภาคม 2566



ข้อเสนอแนะในการพัฒนา การดําเนินการ/โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
๒. ควรมีแนวทางในการพัฒนาตัวชี้วัด

ให้มีความท้าทาย ที่สอดคล้องกับพันธ

กิจของหน่วยงาน

แผนการดําเนินการ  :

         ๑.แจ้งให้หน่วยงานพัฒนาตัวบ่งชี้ให้มีความ

ท้ายทาย ตามข้อเสนอแนะของกรรมการที่พบใน

ระหว่างการตรวจประเมิน 

         ๒.เสนอของบประมาณของมหาวิทยาลัยจัด

โครงการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของ

สํานักงานอธิการบดี ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อ

การดําเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)

KPI :  มีเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่

เป็นเลิศ (EdPEx) ของสํานักงานอธิการบดี ใช้ในปี

การศึกษา ๒๕๖๗

งาน

ยุทธศาสตร์ 

และประกัน

คุณภาพ 

สํานักงาน

อธิการบดี

ปีการศึกษา

 ๒๕๖๕-๖๖

แนวทางแก้ไข และผลการดําเนินงานพัฒนาส่งเสริมปรับปรุงจากข้อเสนอแนะ
ของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  ปีการศึกษา ๒๕๖๔  ระดับสํานักงานอธิการบดี

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาในภาพรวม
การดําเนินงาน/หลักฐาน

การดําเนินการ 

1.สํานักงานอธิการบดีจัดทําหนังสือ อว.0652.01/476            ลว.4 

ต.ค. 65 เรื่อง ขอให้หน่วยงานทบทวนเป้าหมายคุณภาพ และเกณฑ์การ

ประเมิน ตามตัวบ่งชี้ที่หน่วยงานรับผิดชอบ ตามเกณฑ์ของสํานักงาน

อธิการบดี ประจําปีการศึกษา 2565 โดยขอให้หน่วยงานพัฒนาตัวบ่งชี้

ให้มีความท้าทาย ตามข้อเสนอแนะของกรรมการที่พบในระหว่างการ

ตรวจประเมิน

2.สํานักงานอธิการบดีหารือร่วมกับสํานักประกันคุณภาพ ในการพัฒนาตัว

บ่งชี้และเกณฑ์การประเมินของสํานักงานอธิการบดี ซึ่งมหาวิทยาลัยมี

นโยบายให้ทุกหน่วยงานในสังกัดเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพ โดยใช้

เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) สํานักงาน

อธิการบดีจึงจัดทําร่างโครงการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของ

สํานักงานอธิการบดี ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดําเนินการที่เป็น

เลิศ (EdPEx) เสนอของบประมาณประจําปี พ.ศ.2567 ของมหาวิทยาลัย

หลักฐาน

1. บันทึกข้อความที่ อว.0652.01/476 ลว. 4 ต.ค. 65

2. แบบเสนอของบประมาณ พ.ศ.2567 โครงการพัฒนาการประกัน

คุณภาพการศึกษาของสํานักงานอธิการบดี ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา

เพื่อการดําเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx)




